Otwarty Rzad

i ponowne wykorzystanie
informacji publicznej

inspirujgce wzorce z Polski
i ze Swiata

Andrzej Sobczak
Tomasz Kulisiewicz

OSRODEK STUDIQW NAD
CYFROWYM PANSTWEM




Opracowanie

Otwarty Rzad i ponowne wykorzystanie informacji publicznej - inspirujace wzor-
ce z Polski i ze Swiata

powstato w ramach projektu ,Praktyczne aspekty realizacji koncepcji Otwartego Rzagdu
oraz ponownego wykorzystania informacji publicznych jako katalizator rozwoju za-
awansowanych kompetencji cyfrowych”.

Projekt zrealizowany zostat przez Osrodek Studiéw nad Cyfrowym Panstwem jako za-
danie publiczne ,Upowszechnianie korzystania z Internetu i rozw6j kompetencji cyfro-
wych” zlecone przez Ministra Administracji i Cyfryzacji.

2 @~ Ministerstwo
oy Administracji
i Cyfryzadji

Wszystkie produkty projektu dostepne sg na stronie:

http://www.opengovernment.pl/

Autorzy:
Dr hab. Andrzej Sobczak, profesor SGH
Tomasz Kulisiewicz

Projekt oktadki:
Piotr Kulisiewicz

Osrodek Studiéw nad Cyfrowym Panstwem
ul. Narutowicza 105a lok. 3, 90-145 L6dz
tel.: +48 42 27 97 327, fax: +48 42 27 97 113
e-mail: biuro@cyfrowepanstwo.pl
http://www.cyfrowepanstwo.pl/

Wydanie 2.
Lo6dz, luty 2014 r.

Opracowanie udostepniane jest na licencji:

‘@ﬁ Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0 Polska

Warunki licencji dostepne sa pod adresem http://creativecommons.org/licenses/by-
sa/3.0/pl/legalcode




Spis tresci

WSTEP 3
1. OTWARTY RZAD | OTWARTE DANE — WPROWADZENIE DO PROBLEMATYKI 4
2. INTELIGENTNE MIASTA — GENEZA POJECIA | DEFINICJE 6
3. INTELIGENTNE MIASTA A KONCEPCJA OTWARTEGO RZADU 11
4. BUDZETY PARTYCYPACYINE | ICH ROLA WE WDRAZANIU IDEI OTWARTEGO RZADU 16
5. PRZYKLADY UDOSTEPNIANIA ZASOBOW KULTURY 27
6. OTWARTE DANE W NAUCE 37

7. TECHNIKA AUTODIAGNOZY STRONY INTERNETOWYCH W REALIZACII IDEI OTWARTEGO RZADU 51

8. POSTRZEGANIE IDEI OTWARTEGO RZADU 65

9. PRZEGLAD INSPIRUJACYCH WZORCOW REALIZACJI IDEI OTWARTEGO RZADU NA SWIECIE | W
POLSCE 77

PODSUMOWANIE 112
LITERATURA 113
AKTY PRAWNE 114
STRONY INTERNETOWE 115
ZALACZNIK 1. INICJATYWA BUDOWY OTWARTYCH MIAST 118

DEKLARACIA OTWARTEGO MIASTA 118

KODEKS OTWARTEGO MIASTA 121
O OSRODKU STUDIOW NAD CYFROWYM PANSTWEM 128
O AUTORACH OPRACOWANIA 130




Wstep

Niniejsze opracowanie powstato w ramach projektu , Praktyczne aspekty realizacji
koncepcji Otwartego Rzagdu oraz ponownego wykorzystania informacji publicznych jako
katalizator rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych”. Projekt stanowit wspar-
cie zadania publicznego ,Upowszechnianie korzystania z Internetu i rozwdj kompetenc;ji

cyfrowych” prowadzonego przez Ministra Administracji i Cyfryzacji.

Wykonawca projektu byt OSrodek Studiéow nad Cyfrowym Panstwem, ktory od
2012 r. wspiera organizacje publiczne w przygotowaniu i realizacji cyfrowej transfor-
macji. Niniejsze opracowanie wpisuje sie w te dziatalno$¢, wraz z innymi rezultatami
wspomnianego projektu: dwoma pozostatymi opracowaniami zatytutowanymi ,Aspekty
prawne i ekonomiczne ponownego wykorzystania informacji publicznej dla informaty-
kéw - ujecie praktyczne” i ,Jak zaczaé. Analiza rozwigzan technologicznych pomocnych
przy budowie Otwartego Rzadu i ponownym wykorzystaniu informacji publicznej” oraz
serig siedmiu videocastéw prezentujacych te tematyke. Opracowania i videocasty do-

stepne sg na stronie http://www.opengovernment.pl/.

Bedziemy wdzieczni za Panstwa uwagi, ktére pomoga nam monitorowac i anali-
zowal zagadnienia poruszane w opracowaniu. Prosimy o nadsytanie uwag, propozycji

zmian i uzupetnien tematyki oraz jej ujecia na adres biuro@cyfrowepanstwo.pl.

Andrzej Sobczak

Tomasz Kulisiewicz



1. Otwarty rzad i otwarte dane - wprowadzenie do pro-
blematyki

W opracowaniu ,Aspekty prawne i ekonomiczne ponownego wykorzystania in-
formacji publicznej dla informatykéw - ujecie praktyczne”! na tle obecnych przeobrazen
roli i struktur sektora publicznego przedstawione zostaty definicje otwartego rzadu.
Przytoczono definicje sformutowang w serwisie ,,Centrum Cyfrowe Projekt: Polska”, we-
dtug ktorej otwarty rzad (ang. Open Government) to ,nowy sposob organizacji dziatan w
panstwie, ktory wykorzystuje cyfrowe narzedzia technologiczne i komunikacyjne, aby
zwiekszy¢ wspotudziat obywateli w rzqdzeniu, a takze wykorzysta¢ ich wiedze i zaanga-
zowanie do skuteczniejszego rozwigzywania probleméw™. Kluczowym elementem tej
koncepcji jest zapewnienie obywatelom dostepu do informacji i danych, ktére sg w po-
siadaniu jednostek publicznych. Dziatania otwartego rzadu charakteryzuja sie gotowo-
$cig do podejmowania wspéipracy z partnerami spotecznymi i instytucjonalnymi, za-
réwno w relacjach zewnetrznych, jak i wewnetrznych.

Inne ujecie otwartego rzadu sformutowane zostat w koncepcji ,potaczonych admi-
nistracji” 3. Koncepcja ta - szerzej przedstawiona we wspomnianym opracowaniu ,As-

pekty prawne i ekonomiczne ponownego wykorzystania informacji publicznej dla infor-

matykoéw - ujecie praktyczne” zaktada, Ze:
¢ administracje beda stosowac pluralistyczne zasady zarzadzania;
e administracje beda coraz bardziej otwarte;
¢ administracje beda stosowa¢ wspotpracujace ze soba systemy;

¢ nastgpi zacieranie sie granic miedzy sektorem publicznym, prywatnym i obywa-
telskim: ustugi publiczne beda realizowane przez podmioty, ktore potrafia w
stanie to robi¢ najlepiej (bez wzgledu na to, czy s3 to organizacje rzadowe, biz-

nesowe, czy sami obywatele);

1 Opracowanie dostepne na stronie http://www.opengovernment.pl/

Z http://centrumcyfrowe.pl/projekty/mapa-drogowa/co-to-jest-otwarty-rzad/ (dostep on-line: 5 grudnia
2013).

3 Por.: M. Botterman, J. Millard, E. Horlings, C. van Oranje, M. van Deelen, K. Pedersen, Wartos¢ dla oby-
wateli. Wizja zarzqdzania publicznego w 2020 roku, Raport sporzadzony dla Komisji Europejskiej, gru-
dzien 2008, Rotterdam, s. 8-10.



e administracje beda utatwia¢ ponowne wykorzystanie danych, w tym takze da-

nych generowanych przez uzytkownikow;

e administracje bedg wzmacnia¢ pozycje spotecznosci lokalnych i grup stosujac
zasade pomocniczo$ci na poziomie lokalnym i spotecznoSciowym i wykorzystu-

jac interakcje miedzy twdércami polityk a obywatelami;

¢ administracje beda rozwijac i korzysta¢ z technik masowej wspétpracy, stoso-
wal narzedzia masowej wspoOtpracy i crowdsourcingu do wykorzystywania

pomystow obywateli.



2. Inteligentne miasta - geneza pojecia i definicje

Jak wskazuje A. Gontarz ,miasta stajq sie coraz bardziej ztozonymi, skomplikowa-
nymi, wielowymiarowymi organizmami”. Na potrzeby niniejszego opracowania miasto
bedzie rozpatrywane w ujeciu systemowym. Zgodnie z tym ujeciem miasto jest syste-
mem otwartym5, pozostajacym zawsze we wzajemnie uwarunkowanej zaleznosci z oto-
czeniem. Czerpie z niego zasoby (ludzi, informacje, pienigdze), dostarczajac mu w za-
mian ustugi o charakterze publicznym, niezbedne innym organizacjom lub poszczegoél-

nym jednostkom.

Zdaniem A. Gontarza ,dynamika rozwoju [miasta - przyp. A.S.] powoduje, Ze po-
szczegdlne sktadniki tkanki miejskiej stale sie zmieniajq, przeksztatcajq, ulegajq ciggtym
modyfikacjom i przeobrazeniom”®. Przemiany zachodzace w otoczeniu miasta mogg by¢
szansg lub zagrozeniem, moga utatwic jego rozwéj lub zagrozi¢ stabilno$ci. Miasto musi
wiec nieustannie obserwowac te przemiany i adekwatnie na nie reagowac poprzez do-
pasowywanie systemu zarzadzania, swojej struktury oraz kultury organizacyjnej do wy-
magan Srodowiska zewnetrznego. Zmiany w otoczeniu miasta moga modyfikowac jego
dziatanie powierzchownie lub gteboko’. Moga by¢ wiec one powierzchowne (ptytkie,
dostrajajace), stosunkowo tatwe do wprowadzenia i niekosztowne lub gltebokie (zasad-

nicze, kompleksowe), kosztowne w realizacji, wymagajgce mobilizacji znacznych sit8.

W chwili obecnej coraz cze$ciej mowi sie o koniecznosci przeprowadzenia gtebo-
kiej przebudowy (transformacji) miast i stworzenia ich inteligentnych wersji. Jednocze-
$nie -jak podkres$la A. Gontarz - ,nie ma jeszcze obecnie jednej, powszechnie obowiqzujg-
cej, uniwersalnej koncepcji czy definicji inteligentnego miasta (ang. Smart City). Okresla sie
je bardziej przez opisy konkretnych zastosowan, projektéow, wdrozen i rozwiqzan realizo-

wanych w konkretnych miejscach niz przez ustalony, jednolity model ogdlny. [...] Obraz ten

4 A. Gontarz, By¢ dobrze poinformowanym, ,,Computerworld” 2005, nr 4.
5 Por.: A. Kozminski, W. Piotrowski, Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, WN PWN, Warszawa, 1995, s. 46.
6 A. Gontarz, By¢ dobrze poinformowanym, ,,Computerworld” 2005, nr 4.

7 D. Nadler, M. Tushman, Organizational Frame Bending: Principles for Managing Reorientation, ,Academy
of Management Executive”, vol. 3, no. 3, August 1989, s. 196-197.

8]. Penc, Innowacje i zmiany w firmie - transformacja i sterowanie rozwojem przedsiebiorstwa, Agencja
Wydawnicza Placet, Warszawa 1999, s. 94.



jest jeszcze bardziej rozmywany przez dziatania marketingowe i PR-owe firm oferujqgcych

produkty z myslg o zastosowaniu w tym obszarze™

Wiekszos$¢ z przewijajacych sie obecnie definicji koncentruje sie na aspektach tech-
nologicznych koncepcji inteligentnego miasta. Wskaza¢ tutaj mozna prace osrodka ba-
dawczego dziatajacego przy Massachusetts Institute of Technology (MIT), ktéry zajmuje
sie ta problematyka juz od kilku lat. Badacze MIT definiujg inteligentne miasto jako inte-
ligencje wynikajaca z potaczenia coraz wydajniejszych cyfrowych sieci telekomunikacyj-
nych (poréwnywanych przez badaczy do uktadu nerwowego), inteligencji wbudowanej
w otaczajace nas urzadzenia (odpowiednik mézgu), czujnikéw i znacznikéw (narzady
zmystéw) oraz oprogramowania (wiedza i kompetencje poznawczych)0. Co wiecej: ich
zdaniem mamy do czynienia z rosnacg siecig naktadajacych sie potaczen miedzy syste-
mami mechanicznymi i elektrycznymi istniejgcymi w budynkach, systemami wbudowa-
nymi w sprzet gospodarstwa domowego, systemami transportu, sieciami energetyczny-
mi, wodociggowymi i kanalizacyjnymi, wreszcie systemami zapewniajacymi bezpieczen-
stwo mieszkancow miast. W opracowaniu ,Landscape and Roadmap of Future Internet
and Smart Cities!? podkreslono role wbudowanych systeméw informatycznych (ang.
embedded systems), sieci i telefon6w komoérkowych oraz czujnikéw w tworzeniu cyfro-

wego wymiaru inteligentnego miasta.

E. Bendyk, M. Bonikowska, P. Rabiej oraz W. Romanski zauwazaja, ze dotychcza-
sowe dos$wiadczenia wskazuja, iZ koncentrowanie sie na technologii i twardej infra-
strukturze stanowi jeden z podstawowych btedéw popeinianych podczas opracowywa-
nia strategii budowy inteligentnego miasta. Zdaniem tych autoréw ,istota miejskiej inte-
ligencji polega na wykorzystaniu inteligencji i wiedzy mieszkancow, ktorzy - zaopatrzeni
czesto w proste narzedzia — sq w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoje potrzeby w sposéb
efektywniejszy, niz to zrobi lokalna administracja. Dzieki temu mozna unikng¢ kosztow-

nych inwestycji infrastrukturalnych, a zastqpic¢ je kapitatem spotecznym, czyli energiq

9 A. Gontarz, Smart city: technologia czy zarzqdzanie?, Materialy z konferencji ,Miasto - hologram §wiado-
mosci”, http://westival.szczecin.art.pl/aktualnosci/smart-city-technologia-czy-zarzadzanie (dostep on-
line: 20 wrze$nia 2013).

10 W. J. Mitchell, Intelligent cities, ,e-Journal on the Knowledge Society”, Issue 5, 2007, s. 5.

11 R. Schaffers, A. Séllstrom, N. Komninos, M. Pallot, B. Trousse, B. Senach, H. Hielkema, Landscape and
Roadmap of Future Internet and Smart Cities, Fireball Deliverable D2.1, 2011.



wspotpracy aktywnych obywateli”12. Jezeli przedsiewziecia z obszaru smart city majg sie
zakonczy¢ sukcesem to ,nie wystarczy naszpikowac przestrzeni miejskiej inteligentnymi
systemami zarzqdzania ruchem, monitoringu bezpieczenstwa, zainwestowa¢ w nowocze-
sny tabor komunikacji miejskiej i publiczne punkty dostepu do bezprzewodowego interne-

tu. Jest to wspdlne przedsiewziecie mieszkaricéw, wtadz, lokalnych przedsiebiorcéw”13.

Inne ujecie koncepcji smart city prezentuje opracowanie ,Smart Cities Study: In-
ternational Study on the Situation of ICT, Innovation and Knowledge in Cities”, w ktorym
inteligentne miasto zostato okreslone jako takie, ktore ,wykorzystuje technologie infor-
macyjno-komunikacyjne, w celu zwiekszenia interaktywnosci i wydajnosci infrastruktury
miejskiej i jej komponentéw sktadowych, a takze do podniesienia sSwiadomosci mieszkan-
cow™4, Definicja ta zauwaza role technologii IT w budowaniu smart cities. Autorzy tego
opracowania podkre$lajg jednak, ze miasto moze by¢ traktowane jako ,inteligentne”
wytacznie wtedy, gdy inwestuje rownolegle w technologie, kapitat ludzki oraz infra-
strukture komunikacyjng po to, by aktywnie promowac¢ zréwnowazony rozwdj gospo-
darczy i wysoka jako$¢ zycia (np. umozliwia gospodarowanie zasobami naturalnymi
poprzez partycypacje obywatelska). Przede wszystkim jednak powyzsza definicja wska-
zuje, Ze realizacja idei smart city nie moze by¢ utozsamiana z wdrozeniem nawet najbar-
dziej zaawansowanego systemu informatycznego. Bardzo podobne ujecie przedstawia
N. Komninos, okre$lajac miasto inteligentne jako terytorium o wysokiej zdolnosci ucze-
nia sie i innowacji, kreatywne, z instytucjami badawczo-rozwojowymi, szkolnictwem
wyzszym, infrastrukturg cyfrowa i technologiami komunikacyjnymi, a takze wysokim
poziomem sprawno$ci zarzadzanial>. A. Caragliu definiuje inteligentne miasto jako takie,
w ktéorym inwestycje w kapitat ludzki i spoteczny oraz tradycyjng (transportowa) i no-

woczesng (bazujaca na technologiach telekomunikacyjno-informatycznych) infrastruk-

12 E. Bendyk, M. Bonikowska, P. Rabiej, W. Romarniski, Energia nowego miasta, Przysztos¢ miast. Miasta
przysztosci. Strategie i wyzwania innowacyjne, spoteczne i technologiczne, Raport ThinkTank, Warszawa
2013,s.9.

13 E. Bendyk, M. Bonikowska, P. Rabiej, W. Romaniski, Energia nowego miasta, Przysztos¢ miast. Miasta
przysztosci. Strategie i wyzwania innowacyjne, spoteczne i technologiczne, Raport ThinkTank, Warszawa
2013, s.5.

14 Smart Cities Study: International Study on the Situation of ICT, Innovation and Knowledge in Cities, 1.
Azkuna (red.), The Committee of Digital and Knowledge-based Cities of UCLG, Bilbao, 2012.

15 N. Komninos, Intelligent Cities: Innovation, Knowledge Systems and Digital Spaces, Spon Press, Londyn
2002,s. 1.



ture zasilajg zréwnowazony wzrost gospodarczy i buduja wysoka jako$¢ zycia, z ma-

drym zarzadzaniem zasobami naturalnymi, poprzez tzw. zarzadzanie uczestniczace?®.

D. Stawasz, D. Sikora-Fernandez i M. Turata zauwazaja, Ze wystepuje rézne po-
strzeganie inteligentnego miasta - w zalezno$ci od lokalizacji geograficznej. Zdaniem
tych autorow w Unii Europejskiej przejawia sie koncentracja na dziataniach zwigzanych
z redukcja emisji dwutlenku wegla oraz majacych na celu efektywne wykorzystanie e-
nergii w kazdej dziedzinie funkcjonowania miasta, przy jednoczesnej poprawie jakosci
zycia mieszkancow. Autorzy ci podkreslajg, Ze jest to $cis$le powigzane z projektem Ko-
misji Europejskiej ,Energia 2020 - Strategie dla konkurencyjnej, zréwnowazonej i bez-
piecznej energii”. Dokument ,Energia 2020” zaktada osiaggniecie efektywnos$ci energe-
tycznej w Europie przez transformacje systemu transportowego, budownictwa i sieci
energetycznych w miastach oraz wzmocnienie sprawnosci systeméw dostaw energii. W
Australii w odniesieniu do idei inteligentnych miast podkres$la sie raczej role cyfrowych
medidw, przemystu kreatywnego oraz inicjatyw kulturalnych. Natomiast w Stanach
Zjednoczonych jako czynniki sukcesu miasta postrzegane sg technologie informacyjne i

komunikacyjne (ICT)17.

Warto zauwazy¢, ze przez wiele lat miasta funkcjonowaty w powszechnej Swiado-
moSci jako obszary nekane patologiami, zagrazajgce zdrowiu mieszkancéw i dreczace
ich bardzo wysokimi kosztami utrzymania. Najnowsze badanial® pozwalajg stwierdzi¢
jednoznacznie, Zze miasta skupiaja, przyspieszaja i dywersyfikuja zar6wno aktywnos¢
spoteczng, jak i ekonomiczng. Przytoczone przez L.M.A. Bettencourta oraz G.B. Westa
statystyki wyraznie wskazuja, ze mieszkancy miast sg kreatywniejsi i dostrzegajgq wiele
mozliwoSci gospodarczego rozwoju. Najwieksze metropolie okazuja sie tez nierzadko
bardziej ekologiczne, gdyz geste zaludnienie umozliwia skupienie infrastruktury, surow-
cow i zrodetl energii w jednym miejscu. W miastach mozna zrobi¢ wiecej mniejszym

kosztem, a w dodatku wydajno$¢ dziatan zwieksza sie w miare rozwoju miast. Wystepu-

16 A, Caragliu, C. Del Bo, P. Nijkamp, Smart cities in Europe, w: ,Journal of Urban Technology”, vol. 18, no. 2,
s.65-82,2011.

17D, Stawasz, D. Sikora-Fernandez, M. Turata, Koncepcja smart city jako wyznacznik podejmowania decyzji
zwiqzanych z funkcjonowaniem i rozwojem miasta, ,Studia Informatica” 2012, nr 29, s. 97-109.

18 [L.M.A. Bettencourt, G.B. West, Wiecej za mniej, ,Scientific American. Swiat nauki”, pazdziernik 2011, nr
10, s. 38-39.



je efekt okreslany mianem zaleznosci nadliniowej!°. Polega on na tym, ze wskazniki
spoteczno-ekonomiczne miast rosng szybciej, niz wskazywataby zalezno$¢ wprost pro-
porcjonalna. Natomiast dla infrastruktury wystepuje sytuacja odwrotna2?. To zjawisko
okresla sie mianem zaleZnoSci podliniowej: im wieksze miasto, tym wydajniej wyko-
rzystuje surowce i energie, co prowadzi na przyktad do mniejszej emisji gazow cieplar-

nianych.

Przyrost populacji przyczynia sie do intensywniejszych i czestszych interakcji spo-
tecznych, a te z kolei korelujg z duza produktywnos$cig i innowacyjnos$cig, stymulujac
wzrost wydajnosci. W miastach, w ktéorych koszty utrzymania sg wysokie, przebic sie i
upowszechni¢ mogg jedynie bardzo dobre pomysty. Lepsze warunki Zycia i pracy przy-
ciggaja do miasta kolejne talenty, co podnosi koszty utrzymania, zmuszajac dotychcza-
sowych mieszkancéw do wiekszej aktywnosci. Taki mechanizm zwrotny powoduje, Ze
miasta sg sitg napedowq innowacyjnosci, przy okazji wymuszajac dywersyfikacje oraz

intensyfikacje dynamiki spotecznej i ekonomiczne;j.

19 Jesli na przyktad populacja danego miasta sie podwaja (niezaleznie od tego, czy z 40 tys. do 80 tys., czy z
4 mln do 8 mln) obserwuje sie srednio 15-procentowy wzrost takich wskaznikéw, jak ptace lub liczba
zglaszanych patentéw w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Innymi stowy produktywnos$é¢ mieszkancéw
o$miomilionowej aglomeracji jest Srednio o 15% wieksza od produktywnos$ci dwoch czteromilionowych
miast. Por.: L.M.A. Bettencourt, G.B. West, Wiecej za mniej, ,Scientific American. Swiat nauki”, pazdziernik
2011, nr 10, s. 38-39.

20 Gdy populacja miasta podwaja sie, jego infrastruktura - np. liczba stacji benzynowych, dtugos¢ wodo-
ciggéw, drog, linii energetycznych - rozwija sie wolniej. W ten spos6b miasto liczace 8 mln mieszkancow
potrzebuje o 15% mniej infrastruktury niz dwa miasta czteromilionowe. Por.: L.M.A. Bettencourt, G.B.
West, Wiecej za mniej, ,Scientific American. Swiat nauki”, pazdziernik 2011, nr 10, s. 38-39.
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3. Inteligentne miasta a koncepcja otwartego rzadu

Carlo Ratti oraz Anthony Townsend zwracajg uwage, ze , W ostatniej dekadzie tech-
nika cyfrowa oplotta metropolie, tworzqc szkielet wielkiej, inteligentnej infrastruktury.
Szerokopasmowe sieci swiattowodowe i radiowe obstugujq coraz tansze telefony komor-
kowe, smartfony i tablety. Powstajq ogdlnodostepne bazy danych, a korzystanie z nich uta-
twiajq publiczne terminale, ktére mogq obstugiwa¢ nawet analfabeci”. Autorzy ci podkre-
$laja, ze jezeli dodatkowo uwzgledniona bedzie ,stale rozbudowywana sie¢ czujnikéw i
sterowania cyfrowego - wszystko powiqzane za pomocq tanich i wydajnych komputeréw”,

to okaze sie, Ze miasta przeksztatcajg sie w ,zewnetrzne komputery 1.

Efektem cyfrowej transformacji miast w ich inteligentne odpowiedniki jest gene-
rowanie olbrzymich ilo$ci danych. Na kwestie tag zwraca uwage m. in. Darrell Smith z
firmy Microsoft. W jednej ze swoich prezentacji dotyczacych smart city stwierdzit on:
,Give me a little data and I'll tell you a little. Give me a lot of data and I'll save the world”
(Dajcie mi niewiele danych, to niewiele wam powiem . Dajcie mi petno danych, to zbawie
swiat) 22. Ten cytat pokazuje, jak wazng role w kontekscie inteligentnych miast bedzie
odgrywac przetwarzanie duzych wolumenéw danych. Jako praktyczny przyktad wyko-
rzystania danych zwigzanych z funkcjonowaniem miasta mozna podac¢ rozwigzanie za-
stosowane w Sztokholmie. Kamery automatycznie odczytujag numery rejestracyjne po-
jazdow wjezdzajacych do miasta, a system poboru optat drogowych wystawia rachunki
zréznicowane w zaleznos$ci od przebytej trasy. Dzieki temu czas przejazdu przez cen-
trum skrocit sie dwukrotnie, a emisja spalin zmalata o 15%. Podobny system pozwala
ograniczy¢ zuzycie wody (stosuje je np. komunalny dostawca wody Sonoma County Wa-
ter Agency w Kalifornii), a tym samym poprawi¢ jakos¢ ustug swiadczonych mieszkan-
com. Jeszcze inne rozwigzanie zostalo wprowadzone w Singapurze. Opracowano tam
platforme informatyczng o nazwie LIVE Singapore?3. Jej celem jest prowadzenie badan,
na podstawie danych zbieranych w czasie rzeczywistym przez olbrzymia liczbe urzg-

dzen komunikacyjnych, mikrokontroleréw i czujnikéw, tempa zycia metropolii z minuty

21 C. Ratti, A. Townsend, Splot spoteczny, ,Scientific American. Swiat nauki” pazdziernik 2011, nr 10 (242),
s.32-35.

22 Por.: http://www.microsoft.com/en-us/news/stories/88acres/88-acres-how-microsoft-quietly-built-
the-city-of-the-future-chapter-1.aspx (dostep on-line: 20 paZdziernika 2013).

23 Por.: http://senseable.mit.edu/livesingapore/index.html (dostep on-line: 26 pazdziernika 2013).
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na minute. Wyniki pomagajg pozwalaja optymalizowa¢ organizacje miasta i ,doswiad-
cza¢” go w zupeinie nowy sposéb. W tym miejscu warto wskazac, Ze jest to platforma
otwarta, umozliwiajgca uzytkownikom wspoéttworzenie aplikacji dedykowanych, roz-

wigzujacych konkretne problemy zwigzane z zZyciem w mieScie.

Zagadnienie efektywnego wykorzystania zgromadzonych przez miasta danych wy-
stepuje rowniez w Polsce. Jednostki miejskie sg producentami wielkiej iloSci danych
(niektorzy uzywaja wrecz pojecia ,fabryki danych”) - majacych posta¢ zar6wno ustruk-
turalizowang (nie ma wéwczas wiekszych probleméw z ich gromadzeniem i przetwa-
rzaniem - przynajmniej od strony technicznej), jak i nieustrukturalizowang (z tg katego-

rig danych miasta, zwtaszcza w Polsce, jeszcze sobie nie radza).

Mozna wyrézni¢ kilka kategorii probleméw z przetwarzaniem danych w mies$cie.

Wystepuja one z réznym natezeniem w poszczeg6lnych zespotach miejskich w Polsce.

Pierwsza kategoria dotyczy poziomu $wiadomosci wsréd miejskich decydentéw,
dotyczacego znaczenia informacji zarzadczej (jej fundamentem sg wtasciwe zasoby da-
nych). Wtodarzom miast ciggle jeszcze sie wydaje, Ze jest to problem techniczny, ktory
rozwigzywac ma informatyk miejski. Decydenci nie widzg korzys$ci z dostepu do odpo-
wiednio przetworzonych danych. W wielu wypadkach decyzje podejmowane s3g bardziej

na zasadzie wyczucia, a nie wiarygodnych informacji.

Druga kategoria problemoéw zwigzana jest z wiasnoscig danych. Nadal poszczeg6l-
ne rejestry i ewidencje przypisane sg do poszczeg6lnych komoérek i jednostek organiza-
cyjnych, ktére wcale nie sg zainteresowane dzieleniem sie tymi zasobami danych (pomi-
jajac stosunkowo rzadkie przypadki, kiedy wymiana danych jest niedozwolona z mocy
ustawy) - w mysl zasady: ,mam dane = mam wtadze”. Powoduje to koniecznos¢ dupli-
kowania danych, brak mozliwosci wprowadzenia mechanizméw ponownego uzycia

pewnych zasobow itd.

Problemy ze stanem posiadania danych przektadaja sie na trudnos$ci w integracji
poszczegblnych zasobow danych (a to z kolei utrudnia wprowadzenia podejScia proce-
sowego w urzedach - bo zatatwienie sprawy end-to-end wymaga przeciez dostepu do
danych zintegrowanych). Préby integracji rozbijajg sie zar6wno o aspekty technologicz-
ne (cze$¢ miejskich rozwigzan informatycznych byta budowana bez interfejséw zew-
netrznych), jak i organizacyjne. Nadal bowiem pokutuje silosowa budowa rozwigzan

informatycznych. By¢ moze rozwigzaniem tego problemu bytoby stworzenie stanowisk
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CIO (City Information Officer) lub CDO (City Data Officer) - odpowiednio umocowanych
urzednikéw miejskich kompleksowo zarzgdzajacych problematyka integracji danych i

interoperacyjnosci systemow.

Decydenci w mie$cie powinni mie¢ dostep do zintegrowanych danych pochodza-
cych z otoczenia urzedu. Nalezy zapewni¢ ,przeptyw danych bez barier” - jest to jedno z

haset The Open Group - konsorcjum promujacego idee architektury korporacyjnejz+.

Kolejnym problemem jest niska jako$¢ danych zgromadzonych w ewidencjach i re-
jestrach miejskich. Najcze$ciej s3 one bardzo stabo uporzadkowane. Brakuje regut wali-
dacyjnych, nie zawsze sg stosowane stowniki lub dane referencyjne. Brak jest takze poli-
tyk (ang. policy) dziatania na rzecz podnoszenia jakosci danych. Jest to zagadnienie po-
wigzane z wlascicielstwem danych. Zasad (czesto biznesowych) dotyczacych czyszcze-
nia danych nie zdefiniuje informatyk miejski - to muszg zrobi¢ komérki i jednostki me-

rytoryczne.

Warto tez podkresli¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ polskich miast nie jest tez przy-
gotowana na rewolucje zwigzang z wprowadzeniem internetu rzeczy 2°. Na poziomie
samorzgdowym realizacja tej idei oznacza wprowadzenie duzej liczby czujnikéw, ktére
na biezgco przykazywac¢ bedg do odpowiedniego centrum miejskiego dane o natezeniu
ruchu, pogodzie, wypadkach, awariach. Wiekszo$¢ urzedéw nie jest gotowa na przetwo-

rzenie tak pozyskanych informacji.

Carlo Ratti oraz Anthony Townsend zwracajg uwage na jeszcze jedng kwestie
zwigzanag z realizacje inteligentnego miasta. Ich zdaniem ,przyjmujqc odgérne koncepcje i
zatozenia, projektanci z reguly nie sq w stanie stworzy¢ miasta, ktore zaspokaja potrzeby
mieszkanicow, odzwierciedla ich kulture lub sprzyja zréznicowaniu”. Podkre$lajg oni, ze
»Scentralizowane plany opierajq sie na sztywnych zatozeniach odnosnie do ludzkich ocze-
kiwan, sq wiec nieodporne na zmiany i nieprzewidziane sytuacje”. Co wiecej: projektanci
Jkoncentrujqc sie wytqcznie na wydajnosci, ignorujq podstawowe cele, takie jak osiggnie-
cie spojnosci spotecznej, poprawa jakosci zycia, demokracja i rzqdy prawa”. Zdaniem cy-

towanych autoréw odpowiedzig na przedstawione bolaczki jest realizacja inteligentnych

24 Por.: www.opengroup.org (dostep on-line: 26 pazdziernika 2013).

25 Warto wskazaé, ze w chwili obecnej kazda osoba ma przynajmniej dwa przedmioty podiaczone do In-
ternetu. Szacuje sie, ze do 2015 r. ich liczba wzro$nie do siedmiu na pojedynczego uzytkownika, a na ca-
tym Swiecie bedzie wéwczas 25 miliardéw bezprzewodowo potaczonych urzadzen.
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miast na bazie podejscia z dotu do gory. Jest to mozliwe dzieki otworzeniu przez wiadze
miast zgromadzonych danych. Dzieki temu mozliwe staje sie tworzenie nowych rozwig-
zan dla mieszkancéw, bazujacych na danych publicznych - przy czym ich twércami sg
zarowno firmy, jak i organizacje pozarzadowe. W wielu wypadkach s3 to bardzo innowa-
cyjne aplikacje, pozwalajgce osobom nieposiadajgcym wiedzy technicznej, czy tez nie-
petnosprawnym a nawet analfabetom uczestniczy¢ w szerszym stopniu w Zyciu spotecz-

nym?26. Warto tu wskazac kilka ciekawych przedsiewziec:

e Oakland Crimespotting w Kalifornii - rozwigzanie pozwala mieszkanicom
analizowac i tworzy¢ interaktywne mapy przestepczo$ci z wykorzystaniem
informacji dostarczanych na biezaco przez rézne media spotecznoSciowe

oraz baz danych udostepnionych przez wtadze;

e Nowy Jork - w mie$cie tym wdrozono rozwigzanie o nazwie CompStat, kt6-
re pomaga policji w opracowaniu szczeg6étowych map przestepczosci. Roz-
wigzanie to jest nakierowane na wspoétdziatanie z obywatelami - majg oni
dostep do zgromadzonych danych i mogg je analizowa¢. Zdaniem twdércéw
rozwigzanie CompStat moze stworzy¢ nowe mechanizmy podwyzszajace

poziom bezpieczenstwa;

e Paryz - aby zebrac¢ jak najwiecej wiecej danych dotyczacych zanieczyszcze-
nia powietrza, internetowy thinktank Fing w ramach projektu Green Watch
przekazat paryzanom 200 urzadzen mierzacych stezenie ozonu i poziom
hatasu. Wyniki udostepniano za posrednictwem platformy Citypulse. Pierw-
sze testy w jednej z dzielnic dostarczyty ponad 130 tys. danych z pomiaréw.
Projekt ten udowodnit, Ze obywatele sa gteboko zaangaZzowani w zagadnie-

nia monitorowania Srodowiska i jego ochrony.

Oczywiscie podejscie oddolne ma tez swoje stabe strony. Po pierwsze: w takim
modelu prace nad ksztattem rozwigzan wykorzystywanych w ramach miasta nigdy sie
nie koncza, co wiecej - w wielu miejscach wystepuje bariera elastycznosci, wynikajaca z
chaotycznego sposobu kreowania i wdrazania nowych pomystow. Dlatego tak istotne s3

»~mechanizmy sprawnego wyszukiwania, oceniania i tqczenia ze sobq dobrych pomystéw -

26 C. Ratti, A. Townsend, Splot spoteczny, ,Scientific American. Swiat nauki” pazdziernik 2011, nr 10 (242),
s.32-35.
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sposobow na upowszechnianie najlepszych metod wykorzystania obywatelskich sieci”. To
wtasnie na tym etapie konieczne jest wigczenie sie aparatu miejskiego, majacego zdol-
nos$¢ do integracji potencjatu technicznego przedsiewziec¢ realizowanych odgoérnie z in-
nowacyjnoscig inicjatyw oddolnych. Inng kwestig jest to, jak finansowac dziatalnos¢
zwigzang z ponownym uzyciem informacji udostepnianej przez miasta. Mate firmy wno-
szg zaangazowanie i kreatywno$¢, ale bez korporacji i politykdw nie da sie zapewnic
odpowiedniej skali przedsiewziecia ani utrzymac¢ duzych systemow, ktore sa podstawa
dziatania innowacji. Wreszcie obywatele ,muszq mie¢ jednak pewnos¢, ze wtadze miejskie

nie potraktujq aktywnosci spotecznej jako pretekstu do wymigania sie od zobowiqzan”.

Warto wreszcie zauwazy¢, ze powstawaniu inteligentnych miast - m.in. na bazie
otwartych danych - towarzyszg zmiany spoteczne. Mieszkancy wtaczeni do zarzadzania
swojg przestrzenig zyskuja podmiotowosc¢ i autonomie. Powoduje to, ze klasyczny mo-
del rzadzenia, bazujacy na podstawie mandatu uzyskanego w wyniku wyboréw (co naj-
wyzej odnawianego co jaki$ czas) powoli ustepuje miejsca czestemu wspétdziataniu ze
spoteczenstwem. W diuzej perspektywie czasu doprowadzi to najprawdopodobniej do
zastagpienia demokracji przedstawicielskiej jakimi§ formami wspétdecydowania - tym
bardziej, ze rozwo6j nowych technologii umozliwia kazdemu obywatelowi potencjalny

staty udziat w rzadzeniu?’.

27 E. Bendyk, M. Bonikowska, P. Rabiej, W. Romanski, Energia nowego miasta, Przysztos¢ miast. Miasta
przysztosci. Strategie i wyzwania innowacyjne, spoteczne i technologiczne, Raport ThinkTank, Warszawa
2013, s. 10.
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4. Budzety partycypacyjne i ich rola we wdrazaniu idei
otwartego rzadu

Budzety partycypacyjne, zwane tez obywatelskimi, s bardzo waznym elementem
wspoétudziatu obywateli w rzadzeniu, a takze probg odpowiedzi na coraz silniejszy kry-
zys tradycyjnego modelu demokracji przedstawicielskiej. Jednym z przejawéw kryzysu
tradycyjnego modelu jest coraz nizsza frekwencja mieszkancow w wyborach parlamen-
tarnych i samorzadowych. Lekarstwem na to nie wydaje sie przymus wyborczy. W nie-
ktoérych krajach obowigzkowy jest udziat w wyborach powszechnych (z krajéw europej-
skich np. w Belgii, na Cyprze, w Grecji, Luksemburgu, Turcji i we Wtoszech, duzo popu-
larniejszy jest w krajach Ameryki tacinskiej) - ale w praktycznie nigdzie przymus gto-
sowania zapisany w prawie nie jest egzekwowany (w Grecji nie ma sankcji formalnej,
za$ we Wtoszech nawet nie uchwalono przepiséw wykonawczych, obowiazek jest tylko
w konstytucji). W wyborach samorzadowych udziat jest obowigzkowy tylko w jednej
jednostce terytorialnej na $wiecie: w jednym z kantonéw szwajcarskich. Cho¢ w Polsce
w wyborach samorzadowych w latach 2002, 2006 i 2010 $rednia frekwencja wyborcza
nieznacznie rosta - wedtug danych Panstwowej Komisji Wyborczej wynosita 44,24% w
roku 2002, 45,99% w 2006 i 47,32% w 2010 - to jednak Sredniej na poziomie ponizej
50% nie uznaje sie raczej za przejaw wielkiej checi do aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnych. Zresztg sam akt uczestnictwa w wyborach samorzgdowych nie
jest r6wnoznaczny z aktywnym udziatem. Trafnie sformutowat te kwestie Rafal Gorski
w swojej wydanej w 2007 r. ksigZce ,bez panstwa - demokracja uczestniczagca w dziata-
niu”, tytutujac rozdziat, w ktérym omawiat kwestie budzetu partycypacyjnego , Po odej-

$ciu od urny reklamacja nie jest uwzgledniana.”28

Historycznie najdawniejszym zastosowaniem budZetu partycypacyjnego byto
wprowadzenie go w miescie Porto Alegre w Brazylii. Porto Alegre jest od tego czasu naj-
dtuzej funkcjonujagcym (od 1989 r.) i najwiekszym (ponad 1,5 mln mieszkancéw - dane
za rok 2010) poligonem do$wiadczalnym budzetu uchwalanego przez mieszkancow w
procedurach wyboru priorytetow i dwoch rundach konsultacji. Obecnie w budzetowych

referendach w Porto Alegre uczestniczy corocznie ok. 50 tys. mieszkancéw, decydujac o

28 R. Gorski, Bez paristwa, Korporacja Halart, Warszawa 2007, s. 43,
http://otworzksiazke.pl/images/ksiazki/bez_panstwa/bez_panstwa.pdf (dostep on-line: 1 grudnia 2013).
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ok. 20% budzetu miasta (rownowarto$¢ ok. 200 mln USD). Przez ponad 20 lat funkcjo-
nowania tej metody partycypacji w Porto Alegre byta ona wielokrotnie krytykowana z
réznych stron - za manipulacje ze strony wtadz miasta, za nikty udzial mieszkancow
(cho¢ 50 tys. to jeden z najwyzszych udzial w historii takich rozwigzan, to jednak jest to
tylko troche ponad 3% populacji miasta), za usztywnienia procedury, za to, Ze nie przy-
czynia sie ona do zwiekszenia srodkéw budzetowych (a wedtug niektérych - wrecz
przeciwnie). Jednak wszyscy podkreslaja, ze wtasnie wprowadzeniu budzetu partycypa-
cyjnego to fatalnie niedoinwestowane miasto (wodociagi, Scieki, ulice, energetyka),
wrecz zapomniane Kiedy$ przez wtadze centralne i stanowe, jest przyktadem prawidto-
wego priorytetowania inwestycji miejskich, zaspokajajgcych najpilniejsze potrzeby
mieszkancow. Wedtug danych serwisu Participatory Budgeting Project (PBP), amery-
kanskiej organizacji non-profit propagujacej rozwigzania budzetu partycypacyjnego i
wspomagajacej miasta (gtéwnie w USA i w Kanadzie) w implementacji takich rozwia-
zan29, na Swiecie budzet partycypacyjny stosuje ponad 1,5 tys. wtadz miejskich oraz in-
stytucji publicznych - przy czym z racji skoncentrowania sie przez PBP na regionie obu
Ameryk dane te wydaja sie zanizone. Np. ,biatymi plamami” na prezentowanej przez
PBP mapie implementacji budzetow partycypacyjnych w Europie jest cata Skandynawia,
wszystkie kraje Beneluxu, Irlandia, Szwajcaria, niemal cata Europa Srodkowa i Wschod-
nia z Austrig wigcznie (z wyjatkiem 2 miast polskich, jednego ukrainskiego i trzech ru-

munskich), wszystkie kraje batkanskie i Grecja.

Budzety partycypacyjne w Polsce obecne s3 juz w Swiadomosci spotecznej oraz w
praktyce funkcjonowania kilkunastu wiekszych i mniejszych miejscowosci. Jak podkre-
$la Adam Sawicki w artykule ,Budzety obywatelskie w Polsce - konieczne zmiany”3° , w
sensie prawnym oparte sq najczesciej na regulacjach ustawy o samorzqdzie gminnym, do-
tyczgcych konsultacji z mieszkaricami gminy. Powoduje to, Ze decyzje podjete przez miesz-
karicow nie majq charakteru wiqzqgcego, co wynika z konstrukcji konsultacji spotecznych,
ktore dla wtadz gminy sq jedynie gtosem doradczym. W przypadku niektorych budzetow
dochodzito nawet do tak negatywnych zjawisk, jak odrzucanie przez wtadze miast projek-

tow, ktore uzyskaty wystarczajqgcq do realizacji liczbe gtoséw.” Autor przytacza tez kryty-

29 http://www.participatorybudgeting.org (dostep on-line: 5 grudnia 2013).
30 http://isp.org.pl/aktualnosci,1,1301.html (dostep on-line: 5 grudnia 2013).
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ke podnoszong wobec obecnych rozwigzan uchwalania budzetéw obywatelskich: prze-
nosza one Srodek ciezkos$ci na same tylko gtosowania, a nie na dyskusje, w ktdérej miesz-
kancy mogliby wymienic opinie z samorzadem i nawzajem ze sobg. Wedtug niektorych
wada takich rozwigzan jest tez to, ze obejmujg one tylko wybrane obszary miasta, a wiec
nie dotycza priorytetdw rozwoju miasta, dotyczac tylko probleméw czastkowych. Jed-
nak uwazajg, ze wtasnie to, iz dotycza one probleméw czgstkowych, lokalnych i bliskich
mieszkancom, pozwala im sie wiaczy¢ w wybdr priorytetéw dziatania wtadzy lokalnej, a
takze zachecajg mieszkancéow do udziatu w procedurze w kolejnych latach - bo tatwiej

mog3 sie przekonac o skutecznosci swych dziatan obywatelskich.

W dostepnym na stronach MAIC skrocie artykutu ,Budzet partycypacyjny w Euro-
pie - szanse i wyzwania”31 zaprezentowano szerokg definicje budzetu partycypacyjnego.
Wedtug niej jest to instrument uczestnictwa obywateli w procesie decydowania o pie-
nigdzach publicznych, przy czym prawo do podejmowania decyzji przystuguje wszyst-
kim mieszkancom, a nie tylko grupie wybranej w wyborach samorzadowych. Zeby roz-
wigzanie mozna byto uzna¢ za implementacje budzetu partycypacyjnego, musza by¢

spetnione nastepujace kryteria:

e dyskusja powinna toczy¢ sie woko6t kwestii finansowych /budzetowych oraz do-
tyczy¢ podziatu zasobdw ograniczonych;

e proces powinien dotyczy¢ miasta albo dzielnic - obszaru, ktéry ma wyodrebnio-
ng administracje oraz wybieralne organy decyzyjne;

e procedura musi by¢ powtarzana (zasada powtarzalnosci);

¢ na spotkaniach czy forach muszg sie odbywa¢ debaty publiczne (zasada dysku-

towalnosci);

realizacja przyjetych pomystéw powinna by¢ rozliczana.

W opracowaniu ,Budzet partycypacyjny instrumentem zarzadzania Srodkami pu-

blicznymi” H. Lapinska zestawia przedstawiong tez w serwisie MAiC typologie budzetow

31 Y. Sintomer, C. Herzberg, A. Récke, BudzZet partycypacyjny w Europie — szanse i wyzwania, thum. M. Chus-
tecka, http://siecobywatelska.pl/files/budzet_partycypacyjny_w_europie_avt9.pdf, (dostep on-line: 3
grudnia 2013).
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partycypacyjnych bazujaca na miedzynarodowych implementacjach32. Wedtug tej typo-

logii rozréznia sie nastepujace modele procedowania budzetéw partycypacyjnych:

typ/model

cechy charakterystyczne

uwagi

europejska wersja
modelu Porto Alegre

skierowanie do mieszkancéw, nasta-
wienie na konkretne inwestycje i
projekty

mieszkancy maja realng wtadze - admini-
stracja realizuje wybrane przez nich pro-
jekty

uczestnictwo zorgani-
zowanych grup intere-
séw

skierowanie do zorganizowanych
grup mieszkancéw (stowarzyszenia,
NGO, zwiazki zawodowe itp.)

— celem jest sformutowanie ogdlnych
wytycznych dla polityk lokalnych, np.
mieszkalnictwa, edukacji, ochrony
Srodowiska, transportu,

—  procedura postepowania zblizona do
konsultacji spotecznych

fundusz spotecznosci
lokalnej

do dyspozycji mieszkancow jest czesé
biezacych programéw gminnych

nastawienie na wsparcie grup wykluczo-
nych spotecznie

negocjacje publiczno-
prywatnych

szerokie zaangazowanie $rodkow
pozabudzetowych i biznesu w reali-
zacje zadan publicznych

drugorzedna rola mieszkancow, ktorzy
decyduja nie o budzecie pochodzacym z
ptaconych przez nich podatkéw, ale $rod-
kach darowanych przez prywatne przed-
siebiorstwo

konsultowanie finan-
séw publicznych

eksponowanie jawnosci i przejrzy-
stosci finanséw publicznych

propozycje mieszkancéw wystuchiwane na
otwartych spotkaniach o charakterze ogél-
nym lub tematycznym

partycypacja sasiedz-
ka

wszelkie inwestycje poddawane sg
debacie na poziomie sgsiedzkim

— dyskusja na forum catego miasta doty-
czy wylacznie strategicznych celéw po-
lityki miejskiej,

— konieczne s3 bliskie relacje pomiedzy
politykami lokalnymi, urzednikami
samorzadowymi i mieszkanicami

Tabela 1. Modele budzetéw partycypacyjnych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie H. Lapinska, Budzet partycypacyjny instrumentem zarzqdzania

srodkami publicznymi

Pierwsza inicjatywa o charakterze budzetu partycypacyjnego w Polsce byto ptoc-
kie przedsiewziecie z 2002 r., zrealizowane w modelu sie nr 4. z powyzZszej tabeli -
negocjacji publiczno-prywatnych. W rozpoczetym wtedy projekcie ,Forum dla Ptocka”
uczestniczyt samorzad, koncern PKN Orlen oraz (jako doradca) Organizacja Narodéw
Zjednoczonych ds. Rozwoju (UNDP). Rezultatem byto opracowanie , Strategii Rozwoju

Miasta Ptocka do 2012 roku”, nastepnie zaktualizowanej i przyjetej uchwata rady mia-

32 H. Lapinska, BudZet partycypacyjny instrumentem zarzqdzania srodkami publicznymi,
http://en.wsbif.edu.pl/docs/2012_2013/artykul_online/2012 /Budzet_partycypacyjny_instrumentem_zar
zadzania_srodkami_publicznymi.pdf (dostep on-line: 2 grudnia 2013).
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sta. W kolejnych fazach przedsiewzieciach (2003-2005) utworzono Fundusz Grantowy
dla Ptocka, bedacy mechanizmem wspoétfinansowania dziatan organizacji spotecznych
realizujacych strategie zrownowazonego rozwoju Ptocka. Obok PKN Orlen w dziataniach
braty tez udziat firmy Levi Strauss oraz Basell Orlen Polyolefins. Fundusz dofinansowy-

wat projekty z obszaré6w uznanych wspélnie za wazne dla miasta i jego mieszkancéow:

e podwyzszanie poziomu wyksztatcenia,
e poprawa bezpieczenstwa publicznego,
e troska o dziedzictwo kulturowe,

e wzrost SwiadomoSci ekologicznej,

e podwyzszenie atrakcyjnosci miasta i poprawa warunkdéw zycia.

W kolejnych etapach plockie przedsiewziecia przybraty zorganizowana forme Bu-
dzetu Obywatelskiego. W Budzecie Obywatelskim 2013, w ktérym decydowano o kwo-
cie 3 mln zl, zgtoszono 77 projektéw, gtosowaniu poddano 10. Mieszkancy oddali 7 tys.
glosow, do realizacji wybrano pie¢ projektow. Wygrat projekt ,Stop tirom w Ptocku”
(ograniczenia ruchu przez pojazdy ciezarowe przejezdzajgce przez miasto), ktéry uzy-
skat 2,8 tys. glosow. Budzet Obywatelski Ptocka 2014 dotyczyt tacznej kwoty 5 mlin zt.
Zgtoszone przez mieszkancoéw w sierpniu i wrzesniu 2013 r. projekty przechodzity we-
ryfikacje formalno-prawng wykonywang przez merytoryczne komorki Urzedu Miasta
Ptocka. Wedtug sprawozdania dostepnego na stronie www.mojemias-to.plock.eu w gto-
sowaniu przeprowadzonym od 25 pazdziernika do 3 listopada 2013 r. na projekty zgto-
szone przez mieszkancéw oddano ponad 44 tys. gtosow, z czego waznych byto 30,4 tys.
Gtownymi przyczynami uniewaznienia byto: oddanie gtosu przez osobe niezameldowa-
na w miescie - ponad 2,9 tys. uniewaznien, niewazne z innych powodow (btedny numer
PESEL, btedy w zaznaczeniu projektéw w formularzu do gtosowania) - 2,3 tys. , brak
zaznaczenia lub wybor wiecej niz 3 projektow oraz gtosy wielokrotne - ponad 6,4 tys.
Sposrod 70 mozliwos$ci najwiecej gtosow oddano na projekt krytego boiska dla dzieci na
stadionie Wisty Ptock (ponad 10 tys.) oraz na Plockie Centrum Terapeutyczno-
Rehabilitacyjne Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy (7,3 tys.). Powyzej 2 tys. gto-
sow zebraty dwa projekty dotyczace rekreacji i kultury fizycznej (,Nie Wszyscy Pitke
Kopig - jak rozrusza¢ pozostatych mieszkancow Ptocka” oraz ,Przebudowa boisk i urza-
dzen sportowych w szkole podstawowej nr 12”), edukacji (,Interaktywna Pracownia

Edukacyjna w szkole podstawowej nr 17”) oraz bezpieczefistwa publicznego (,Bez-
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pieczne Osiedle”)33. Dwa pierwsze projekty z listy wybranych przez mieszkancow wy-
czerpaty limit Budzetu Obywatelskiego 2014. Liczba oddanych waznych gtoséw w gto-
sowaniu na budzet 2014 r. (30463) w zestawieniu z liczbg mieszkancéw Ptocka
(123 265 wedtug danych GUS na 30 czerwca 2013 r. ) to wynik $wiadczacy o sporym

zainteresowaniu udzialem w przedsiewzieciu.

Budzety partycypacyjne (obywatelskie) na szersza skale ruszyty w kraju w latach
2011-2012. W 2011 r. uruchomiono takie dziatanie w Sopocie, w 2012 r. w Slady Sopotu
poszty Elblag, Gorzéw Wielkopolski, Poznan i Zielona Géra34. Obecnie budzety partycy-
pacyjne dziatajg w bardzo réznych miejscowosciach (od niewielkich po najwieksze mia-
sta) i w réznych modelach: budzetu wspo6lnego dla miasta lub catej gminy oraz budze-
tow dla poszczegélnych dzielnic. S tez modele posrednie: mieszkancy wybieraja i pro-
jekty ogbélnomiejskie, i dzielnicowe, dla dzielnic czy rejonéw miasta, w ktérych mieszka-
ja.

W liczacej 24 tys. mieszkancow dolno$laskiej gminie Milicz budzet obywatelski
2014 dysponowat kwotg 1 mln zt (taczny budzet gminy na 2914 r. to 80 mln zt, w tym na
inwestycje 11 mln). Mieszkancy mogli gtosowa¢ na 109 propozycji, w wiekszoSci doty-
czacych gminnych inwestycji wiejskich. W gtosowaniu uczestniczy¢ mogt kazdy miesz-
kaniec gminy, ktory ukonczyt 16 lat. W sumie w sierpniowym gtosowaniu oddano 17
893 gtoséw (na karcie lub w formularzu internetowym mozna byto wybra¢ do 5 zadan),
z czego on-line 6357 gtosdw, a na kartach papierowych 11 536 gtoséw. W akcji ,,Budzet
Obywatelski 2014” wziety udziat 2762 osoby. Do realizacji wybrano 7 zadan.3>

W procedurze przygotowania budzetu partycypacyjnego na rok 2014 Dabrowe
Goérnicza podzielono na 27 dzielnic historyczno-zwyczajowych. Lacznie do rozdyspono-
wania byto 5 mln zl. Zastosowano nastepujacy algorytm podziatu Srodkoéw: dla kazdej z
dzielnic byta kwota gwarantowana (30 tys. zt) + kwota wynikajaca z liczby mieszkancow

zameldowanych w danej dzielnicy wedtug stanu na 31 grudnia 2012 r., co oznaczato od

33 http://www.mojemiasto.plock.eu/pobierz/wyniki_glosowania_bop.pdf (dostep on-line: 14 grudnia
2013).

34+ W. Ktebowski, Budzet partycypacyjny. Krotka instrukcja obstugi, Warszawa 2013,
http://www.instytutobywatelski.pl/wp-content/uploads/2013/03/budzet_partycypacyjny.pdf (dostep
on-line: 8 listopada 2013).

35 http://www.milicz.pl/gmina/materialy-dla-prasy/2968-wyniki-glosowania-nad-inwestycjami (dostep
on-line: 3 grudnia 2013).
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100 do 300 tys. zt na dzielnice. Gtlosowanie odbywato sie pod koniec listopada 2013 r.
Na 56 projektow oddano 22 831 glosow (ok. 22% uprawnionych), z czego online 7504,
na formularzach papierowych 15 327 gtoséw. Niewazne byty 2263 glosy3¢. Kiedy pro-
jekty z najwiekszym poparciem przekraczaty pule dla dzielnicy, zastosowano mecha-

nizm , dobierania” z listy kolejnych projektéw, ktore miescity sie w puli.3”

W Poznaniu w gtosowaniu na budzet partycypacyjny dla catego miasta na 2013 r.
wzieto udziat ponad 20 tys. mieszkancow. Zgtoszono 343 pomysty dotyczace 265 pro-
jektéw. Po weryfikacji formalno-prawnej 57 z nich przekazano do wyboru przez zespot
opiniujacy, ktéry wybrat do gtosowania 20. Budzet wynosit 10 mln zt (0,4% budzetu
miasta), 5 projektéow przekazanych do realizacji (hospicjum, o$rodek pobytu dziennego
dla oséb niepetnosprawnych, $ciezki rowerowe i cigg pieszo-rowerowy oraz plac zabaw
dla dzieci) uzyskato od 4 tys. do 7,5 tys. gtoséw. W budzecie partycypacyjnym na 2014 r.
kwota tgczna (10 mln zt) pozostata bez zmian - podobnie jak liczba glosowanych pro-
jektow (20) - natomiast istotnie zwiekszyta sie liczba oddanych gloséw oddanych we
wrze$niowym glosowaniu: do 88 597 (20% mieszkancow Poznania), z czego jednak
niemal 20 tys. gloséw byto niewaznych z podobnych przyczyn, jak raportowane w Ptoc-
ku. Najwiecej gtosow uzyskat projekt , Przytulisko - centrum pomocy dla oséb bezdom-
nych” (niemal 26,7 tys.). Do realizacji w 2014 r. skierowane zostang trzy projekty: obok
zwycieskiego takze trakt pieszo-rowerowy oraz odbudowa stadionu dzielnicowego (ten

ostatni projekt w zmniejszonym zakresie z powodu wyczerpania limitu 10 mln zt.)38

Rekordowg kwote 20 mln zt zaplanowano w budzecie partycypacyjnym w Lodzi.
Budzet bedzie realizowany w uktadzie zadan og6lnomiejskich oraz zadan lokalnych w 5
rejonach (Batuty, Gérna, Polesie, Srodmiescie, Widzew). Na zadania ogo6lnomiejskie
przeznaczono 5 mln zi, na lokalne - po 3 miliony. t.acznie zgtoszono 908 wnioskdow, z
czego pod gtosowanie poddano 759 (168 wnioskéw ogdélnomiejskich, Batuty i Gorna po
132 wnioski, Polesie i Widzew po 120, Srédmiescie - 87). Glosowanie odbyto sie w kon-

cu wrze$nia 2013 r. Obywatele mogli wybrac do 5 projektéow ogdélnomiejskich oraz do 5

36 http://twojadabrowa.pl/o_projekcie/3/6/ogloszenie_wynikow.html (dostep on-line: 11 grudnia 2013).

37 http://twojadabrowa.pl/aktualnosci/20131214 /47 /kryteria_wyboru_projektow_dabrowskiego_
budzetu_partycypacyjnego.html (dostep on-line: 14 grudnia 2013).

38 http://www.mmpoznan.pl/461933/2013/10/11/poznanski-budzet-obywatelski--znamy-zwycieskie-
projekty?category=news (dostep on-line 14 grudnia 2013).
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zwigzanych z dzielnica, w ktorej mieszkaja. W gtosowaniu wzieto udziat 129 008 osob,
ktére przekazaty 186 888 kart, z czego 146 903 online i 39 985 na kartach papierowych
(niewaznych bylo 7902 gltosow czyli 4,41 %). Wybrano 5 zadan ogélnomiejskich (zwycie-
ski remont schroniska dla zwierzat zdobyt ponad 12 tys. gtoséw) i od 7 do 12 zadan re-

jonowych.39

Dopiero na rok 2015 planowane sga budzety partycypacyjne w dzielnicach War-
szawy (gtosowanie miatoby sie odby¢ w potowie 2014 r.). Wedtug przedstawionych
przez prezydent Warszawy, Hanne Gronkiewicz-Waltz zatozen dzielnice przekazatyby
pod gtosowanie od 0,5% do 1% swojego budzetu co w skali miasta oznaczatoby od 21

do 42 mln zt rocznie.40

W przypadku budzetéw partycypacyjnych i ogdlnie: wiaczaniu obywateli we
wspoétzarzadzanie, w tym wyboér lub poparcie wariantéw rozwigzan przedstawianych
przez administracje publiczng, kwestig bardzo istotng jest oczywiscie dostepnos¢ suro-
wych danych Zrédtowych. Tylko niewielki procent mieszkancéw to specjalisci np. od
gospodarki komunalnej, budownictwa drogowego czy innych dziedzin, dysponujacy
wiedzg pozwalajgcg im ocenia¢ proponowane warianty czy projekty na podstawie udo-
stepnionych danych Zrédtowych. Zdecydowana wiekszo$¢ obywateli opiera sie gtéwnie
na intuicyjnej ocenie potrzeb spotecznych - swoich wiasnych, wtasnej rodziny, kregu
znajomych czy sgsiadow. Mozna jednak wesprze¢ ich w ocenie prezentowanych warian-
tow, udostepniajac narzedzia wspomagajgce. OczywisScie trudno jest zbudowac narze-
dzia uniwersalne pomagajgce wybra¢ 10 sposréd 759 wnioskéw (by postuzy¢ sie przy-
ktadem todzi). Jednak w bardzo czestych sytuacjach, gdy administracja publiczna
przedstawia inwestycje, dla ktorej szuka poparcia mieszkancow, albo chociaz chce unik-
na¢ opordw i protestow, bardzo cenne moga by¢ narzedzia, ktore umozliwiajg nawet
niespecjalistom przeprowadzenie analizy korzysci i kosztow i to w wymiarze finanso-
wym, przewaznie z pogladowa wizualizacjg rezultatow poszczegdlnych scenariuszy re-
alizacyjnych. Narzedzia takie pomagajg tez w dialogu miedzy administracja a organiza-

cjami pozarzadowymi i mieszkanicami, pozwalajac przy okazji przeciwstawi¢ nierzadkiej

39 http://budzet.dlalodzi.info/ oraz http://www.dzienniklodzki.pl/artykul/1017095,budzet-obywatelski-
dla-lodzi-wyniki-glosowania,1,id,t,sa.html (dostep on-line: 7 grudnia 2013).

40 http://www.um.warszawa.pl/aktualnosci/warszawski-bud-et-obywatelski (dostep on-line: 5 grudnia
2013).
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w takich sytuacjach demagogii site rzeczowych argumentéw. Przyktadem takich narze-
dzi s3 narzedzia wypracowane w projekcie iSWORD#1, prowadzonym dla Kancelarii Pre-
zesa Rady Ministrow w latach 2011-2013 przez warszawski Instytut Badan Struktural-
nych, a wspoétfinansowanym ze Srodkéow Europejskiego Funduszu Spotecznego*2. W ra-
mach projektu wykonane zostaly narzedzia utatwiajace iloSciowa ocene skutkéw pro-
wadzonej polityki oraz ocene skutkdéw inwestycji. Narzedzia te powstaty dla czterech
obszarow: inwestycji infrastrukturalnych (drogowych), polityki emerytalnej, polityki
ochrony zdrowia oraz ochrony srodowiska i bioréznorodnosci, wykonane zostaty jako
rozbudowane arkusze kalkulacyjne. Na marginesie warto zauwazy¢, Ze narzedzia w pro-
jekcie iSWORD zostaly przygotowane z wykorzystaniem arkusza MS Excel z pakietu MS
Office 2007 lub 2010. Uzyte makroinstrukcje nie dziataja w arkuszach OpenOffice czy
LibreOffice stosujacych otwarte formaty danych i otwarte oprogramowanie*3. Jest to
niestety czesta praktyka niezgodna z zasadami stosowania otwartych formatéw danych
w administracji publicznej, a wiec z podstawami idei Otwartego Rzadu. Najcze$ciej wy-
nika ona z nieprawidtowego formutowania specyfikacji zamowien publicznych na sys-
temy informatyczne administracji publicznej. Potwierdzajg to wyniki monitoringu pro-
wadzonego od kilku lat przez Fundacje Wolnego i Otwartego Oprogramowania** oraz
interwencje FWiOO w przypadkach nieprawidtowo$ci. Problemy z nieprawidlowymi
specyfikacjami zamoéwien na systemy informatyczne podnoszone byty takze przez Pol-
ska Izbe Informatyki i Telekomunikacji, np. w stanowisku PIIT w sprawie zasad opisu

przedmiotu zamowienia na dostawy sprzetu komputerowego z 2007 r.4>

Dla ilustracji mozliwoSci zastosowania narzedzi utatwiajgcych analize kosztow i

korzysci ponizej pokrotce omdéwione zostanie narzedzie iSWORD Infrastruktura przy-

41 http://isword.pl/o-projekcie.html (dostep on-line: 10 listopada 2013).
42 Poddziatanie 5.1.1 Programu Kapital Ludzki Wzmocnienie potencjatu administracji rzadowe;j.

43 Mimo, Ze obie wspomniane wersje programu MS Excel umozliwiajg zapis arkuszy w otwartym formacie
ODF.

44 Monitoring FWiOO prowadzony byt m.in. w ramach projektéw "Prawidtowe i transparentne przetargi
publiczne na narzedzia informatyczne"(2009-2010) oraz ,Monitorowanie ogtoszen przetargowych na
oprogramowanie i sprzet komputerowy w jednostkach administracji rzadowej i samorzadowej oraz po-
dejmowanie interwencji w przypadku wykrycia nieprawidtowosci" (2012-2013) realizowanego przy
wsparciu Fundacji im. Stefana Batorego. Raporty FWiOO z monitoringu dostepne sg pod adresem
http://www.pppit.org.pl (dostep on-line: 2 grudnia 2013).

45 http://www.piit.org.pl/old_gallery/73/59/7359.pdf (dostep on-line: 12 listopada 20013).
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datne do oceny rezultatéw budowy i modernizacji infrastruktury drogowej.4¢ Narzedzie-
arkusz wylicza dtugofalowe koszty i korzySci inwestycji w infrastrukture drogowg. Ar-
kusz stuzy do analizy inwestycji w drogi publiczne, dla ktérych nie wystepujg wpltywy
finansowe (jak np. na ptatnych autostradach). Arkusz poréwnuje koszty z korzyS$ciami
dla dwoch podstawowych wariantéw: wariantu inwestycji drogowej i wariantu, w kto-
rym nie uruchamia sie takiej inwestycji, pozostawiajac istniejacy przebieg i stan drogi. W
arkuszu, bazujagcym na metodyce oceny inwestycji drogowych opracowanej przez Insty-
tut Badawczy Drég i Mostow*7 ,zaszyte” zostaty algorytmy wyliczania naktadéw inwe-
stycyjnych oraz kosztow utrzymania biezacego i remontéw drég i mostow, kosztow eks-
ploatacji pojazdéw, czasu przejazdéw uzytkownikow drog (w tym kosztu pracy kierow-
céw), a takze kosztéw (skutkéw) emisji spalin oraz wypadkéw drogowych. Zaktada sie,
ze w wyniku inwestycji, a wiec m.in. poprawy stanu i geometrii drogi spada liczba wy-
padkéw, skracajg sie czasy przejazdu, zmniejsza emisja spalin - przy czym efekty te mo-
ga zosta¢ uzyskane takze dzieki rozdzieleniu ruchu drogowego na przejazd przez miej-

scowo$¢ oraz obejscie drogowe.

Wprowadzanymi parametrami sg geometria drog istniejacych i budowanych (sze-
roko$¢, stan techniczny drogi, kretos¢), potoki ruchu w podziale na poszczeg6lne kate-
gorie pojazdow i charakterystyki ruchu drogowego (weekendowy, turystyczny, gospo-
darczy). Zmienia¢ mozna tez parametry czasowe i finansowe, jak czas inwestycji i nakta-
dy w poszczegdlnych latach. Koszty i naktady dyskontowane sa do warto$ci biezacej,
przy czym mozna ustala¢ stope dyskontowg oraz zaktadany horyzont czasowy inwesty-
cji drogowych (zazwyczaj 25 lat). W rezultacie otrzymuje sie wynik analizy ekonomicz-
nej (analizy kosztow i korzysci), ktory stuzy do okreSlenia, czy przedsiewziecie jest
optacalne w bilansie korzysci spotecznych. Wyniki podawane sg w arkuszu kalkulacyj-

nym i wizualizowane prostymi wykresami.

Narzedzia takie mozna opracowac dla wielu réznych dziedzin, w tym dla inwesty-

cji infrastrukturalnych (np. sieci wodociggowe, kanalizacyjne, cieptownicze, ener-

46 Autor powyzszego rozdzialu w okresie maj-pazdziernik 2013 r. prowadzit szkolenia z korzystania z
tego narzedzia (jako wyktadowca-trener zaangazowany w wyniku konkursu na treneréw).

47 Zesp6t kierowany przez Janine Szrajber, Instrukcja oceny efektywnosci ekonomicznej przedsiewziec dro-
gowych i mostowych, IBDiM, Warszawa 2008, http://www.gddkia.gov.pl/userfiles/articles/p/prace-
naukowo-badawcze-zrealizow_3435//documents/2005-2009-44-czesc-1.pdf (dostep on-line: 19 listopa-
da 2013).

25



getyczne, telekomunikacyjne, kolejowe i inne inwestycje infrastrukturalne), jesli tylko
dostepne sg techniczne wskazniki i inne elementy potrzebne do budowy modelu stano-

wigcego podstawe do analizy kosztow i korzysci.
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5. Przyklady udostepniania zasobow kultury

Inspirujacych przyktadéw ponownego udostepniania informacji publicznych do-
starcza sfera kultury. Cata ta sfera zostata zdefiniowana jako obszar informacji publicz-
nej podlegajacej udostepnieniu dopiero w wyniku nowelizacji dyrektywy o ponownym
udostepnianiu informacji, uchwalonej w 2013 r.#8 Nie oznacza to jednak, ze do czasu for-
malnego zobowigzania instytucji publicznych - zresztg ograniczonego réznymi wzgle-
dami#® - zasoby kultury i Swiatowego dziedzictwa nie byty traktowane jako informacja,
z ktoéra ze wzgledow edukacyjnych, kulturowych i spotecznych nalezy zapoznawac cate
spoteczenstwo. W propagowaniu idei otwierania zasobow kultury i dziedzictwa narodo-
wego tworcy i aktywisci ruchu otwartych zasobow odwotuja sie do odlegtej historii, po-
dajac przykiad ,Diamentowej Sutry”, dziela nalezgcego do kanonu pism buddyjskich.
Znajdujacy sie w Bibliotece Brytyjskiej egzemplarz przektadu tej sutry na jezyk chinski
(pochodzacy z 868 r. n. e. i uwazany za najstarsza zachowang do dzi$ ksigzke drukowa-

ng) opatrzony jest inskrypcja ,do swobodnego rozpowszechniania”>°.

Idea powszechnego udostepniania zasoboéw publicznych instytucji kulturalnych
okreslana jako OpenGLAM (od ang. Galleries/Libraries/Archives/Museums - Galerie/Bib-
lioteki/Archiwa/Muzea) ma w Europie historie siegajaca XVI wieku. Cho¢ muzea w dzi-
siejszym znaczeniu tego stowa>l, jako miejsca gromadzace obiekty majgce wartos$¢ histo-
ryczng, edukacyjng lub artystyczng, byly poczatkowo miejscami przechowywania pry-
watnych kolekcji wtadcow, kaptanéw czy zamoznych kolekcjoneréw, to juz w okresie
Renesansu w Wtoszech powstaly muzea i galerie udostepniajgce swoje zasoby publicz-
nie (np. Muzeum Kapitolinskie w Rzymie oraz Muzeum Watykanskie>2). Nowych impul-

sow do upowszechniania zasob6w zgromadzonych przez wtadcéw dostarczyta filozofia

48 Dyrektywa 2013/37/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. zmieniajqgca dyrektywe 2003/98/WE w sprawie
ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego.

49 Wiecej na ten temat w opracowaniu: Aspekty prawne i ekonomiczne ponownego wykorzystania informa-
cji publicznej dla informatykéw - ujecie praktyczne na stronie http://www.opengovernment.pl/ (dostep
on-line: 5 grudnia 2013).

50 R. Pollock, The Value of the Public Domain, Institute for Public Policy Research, Londyn, 2006, s. 3.

51 W starozytnej Grecji termin museion oznaczal miejsce (§wiatynie) poswiecone muzom, jako opiekun-
kom sztuki, przeznaczony takze do uprawiania nauki - taki charakter miata np. Biblioteka Aleksandryjska.

52 Pierwsze zbiory Muzeum Kapitolifiskiego zostaty w 1471 r. podarowane miastu Rzym w celu ich udo-
stepnienia przez papieza Sykstusa IV, natomiast poczatkiem Muzeum Watykanskiego byta upubliczniona
w 1506 r. kolekcja rzeZzb zgromadzonych przez papieza Juliusza II.
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Oswiecenia, a potem idee Rewolucji Francuskiej. Najstynniejsze i najstarsze muzea oraz
galerie europejskie (m.in. petersburska Kunstkamera, Muzeum Brytyjskie, Galeria Uffizi,
Ermitaz, Luwr), a z muzeéw w Polsce - Swiatynia Sybilli Izabeli Czartoryskiej w Puta-
wach oraz kolekcja Stanistawa Kostki Potockiego w Patacu Wilanowskim, udostepnity
swe zbiory w XVIII i XIX w., cho¢ np. w poczatkach dziatalnoSci publicznej otwartego w
1795 r. Muzeum Brytyjskiego chetni do obejrzenia zbioréw musieli o to wystepowac z
wnioskiem na pismie. W 6wczesnych warunkach kulturowych zakreslato to krag poten-
cjalnych odbiorcow takiej informacji publicznej do ludzi na tyle wyksztatconych, Ze mieli
takie potrzeby, dowiedzieli o takiej mozliwo$ci i potrafili napisa¢ wniosek (!). Trzeba bo-
wiem zdawac sobie sprawe, ze na przetomie XVIII i XIX w. umiejetnos$¢ czytania i pisania
nawet w krajach o wysokim poziomie cywilizacyjnym wecale nie byta powszechna: np. w

1800 r. czyta¢ umiato ok. 62% spos$réd 8 mln mieszkancéw dwczesnej Anglii>3.

Wraz z klasycznym paternalistycznym XVIII-wiecznym modelem panstwa i jego
administracji, wywodzacym sie ze wzoréw o$wieconego absolutyzmu - zwtaszcza w je-
go realizacji w 6wczesnych Prusach - i kontynuowanym przez wtadze centralistyczne az
do czaséw dzisiejszych, uksztattowata sie odpowiadajgca temu modelowi praktyka dzia-
tania panstwowych instytucji kultury, w tym muzedw i galerii. Byta ona charakterys-
tyczna zwtaszcza dla krajéw o duzej roli panstwa w tej dziedzinie: albo panstwa propa-
gujacego idee pielegnacji kultury narodowej (np. Francja) albo panstwa omnipotentne-
go, ktore realizuje misje powszechnego nauczania wszystkich obywateli (co byto charak-
terystyczne dla krajow tzw. demokracji socjalistycznej w naszym regionie Europy przed
przemianami ustrojowymi 1989 r.). Niezaleznie od ustroju gtdwne instytucje kultury,
dysponujace najwiekszymi zasobami, stosowaly tradycyjny model ,jednokierunkowe;j
transmisji” - od instytucji kultury do catkowicie biernego odbiorcy przekazu kulturalne-
go i edukacyjnego. Slady takiego podejécia widoczne s3 do dzisiejszego dnia, m. in. w
muzeach, w postaci pilnie przestrzeganego zakazu dotykania, fotografowania, a nawet
zblizania sie do wystawionych eksponatoéw. Tradycyjnie nastawione muzea nie stosujg, a
nawet nie szukajg rozwigzan technicznych umozliwiajacych blizszy kontakt ze zgroma-
dzonymi obiektami (np. wystawianie obok zabezpieczonych oryginatéw ich odpowied-

nio przygotowanych kopii, czasem uzupetionych o rozwigzania, wyjasnienia, komenta-

53 T. Schlossberg, Literacy Rates, http://www.mcsweeneys.net/articles/literacy-rates (dostep on-line: 13
listopada 2013).
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rze czy inne dodatki skuteczniej przenoszace przekaz edukacyjny niz same obiekty i ich
zwyczajowe lakoniczne opisy na tabliczkach czy w katalogach). Model takiego przekazu
kulturowego obniza warto$¢ spoteczng i gospodarcza débr kultury, gdyz jest nieatrak-
cyjny dla mtodszego pokolenia, przyzwyczajonego juz do kontaktu ze zjawiskami i o-
biektami - takze ze sfery kultury - przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j:
Internetu, smartfonéw, tabletéw. PodejScie takie buduje przy tym szczelng bariere dla
0s6b niepetnosprawnych, na przyktad ociemniatych, catkowicie uniemozliwiajac im za-
poznanie sie z obiektami (rzezbami, innymi obiektami tréjwymiarowymi) poprzez
zmyst dotyku - a trzeba tu przypomnie¢, ze dostep do informacji publicznej oraz do débr
kultury jest podstawowym prawem cztowieka, sformutowanym zaré6wno w konwen-
cjach miedzynarodowych, np. w Art. 27 Konwencji o Ochronie Praw Czlowieka i Pod-
stawowych Wolnosci z 1950 r.54, jak w konstytucjach narodowych. W Art. 6 Konstytucji
RP jest jednoznaczne sformutowanie ,Rzeczpospolita Polska stwarza warunki upo-
wszechniania i réwnego dostepu do débr kultury, bedqcej Zrédtem tozsamosci narodu pol-
skiego, jego trwania i rozwoju” , za$ Art. 73 gtosi: ,Kazdemu zapewnia sie wolnos¢ twor-
czosci artystycznej, badan naukowych oraz ogtaszania ich wynikéw, wolnos¢ nauczania, a
takze wolnos¢ korzystania z débr kultury”. Ponadto jednym z podstawowych praw kon-
stytucyjnych jest zakaz dyskryminacji, sformutowany w Art. 32. ,1. Wszyscy sq wobec
prawa réwni. Wszyscy majq prawo do réwnego traktowania przez wtadze publiczne. 2.
Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w Zyciu politycznym, spotecznym lub gospodarczym z
jakiejkolwiek przyczyny”. 55 Z tych konstytucyjnych zasad mozna wiec wywodzi¢ zakaz
dyskryminacji os6b niepetnosprawnych, ktdre to czesto odciete sg od dobr kultury przez
brak checi lub umiejetnosci otwierania zasobéw kultury w sposéb umozliwiajacy im

dostep.

Ani przepisy krajowe, ani zobowigzania miedzynarodowe - a w przypadku krajow
cztonkowskich Unii Europejskiej dyrektywy Parlamentu Europejskiego oraz rozporza-
dzenia Komisji Europejskiej - nie nakazywaty publicznego udostepniania zasobow kul-

turalnych. Dyrektywa 2003 /98/WE z listopada 2003 r. w sprawie ponownego wykorzy-

54 Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci sporzgdzona w Rzymie dnia 4 listopada
1950 r,, zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupetniona Protokotem nr 2 (Dz.U. 1993 nr 61
poz. 284).

55 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. 1997 nr 78 poz. 483).
tytugj yposp ] ] p
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stywania informacji sektora publicznego zawierata nawet wyrazne stwierdzenie, iz nie
dotyczy ona dokumentow ,do ktérych prawa wtasnosci intelektualnej nalezq do 0séb trze-
cich”, dokumentéw bedace w posiadaniu publicznych nadawcow radiowych i telewizyj-
nych, instytucji edukacyjnych i badawczych takich jak szkoty, uniwersytety, archiwa, bi-
blioteki i jednostki badawcze oraz ,bedqgcych w posiadaniu instytucji takich jak muzea, bi-
blioteki, archiwa, orkiestry, opery, balety i teatry”. W polskiej ustawie z 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (po jej nowelizacji w 2011 r.) znalazty sie takie same wyklucze-
nia: udostepnianie nie dotyczyto materiatéw archiwalnych bedacych w dyspozycji archi-
wow panstwowych, publicznych nadawcéw radiofonii i telewizji, instytucji kultury (tak-
ze samorzadowych), innych podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ kulturalng, uczelni,
Polskiej Akademii Nauk ani jednostek naukowych (informacji publicznych stuzacych ich
dziatalno$ci badawczej oraz dydaktycznej) oraz jednostek organizacyjnych systemu

oSwiaty.

Cho¢ konwencje miedzynarodowe i przepisy krajowe nawet tak wysokiej rangi jak
konstytucje zawierajg deklaratywne zobowigzania dotyczace dostepu do kultury jako
prawa cztowieka i obywatela, to jednak publiczne udostepnianie zasobdéw instytucji
GLAM byto przez dtuzszy czas kwestig strategii i praktyki dziatania samych instytucji
kultury i ich organéw zatozycielskich - przewaznie resortéw kultury poszczegdlnych
krajow. Jednak mimo braku obowigzku legislacyjnego rosta swiadomos$¢ wartosci spo-
tecznej, edukacyjnej i gospodarczej zasobéw kultury. Znalazto to odzwierciedlenie nie
tylko w dziataniach $rodowisk tworcow i popularyzatoréw kultury we wszystkich kra-
jach, przybierajacych formy wspomnianego ruchu OpenGLAM, ale rowniez w dokumen-
tach oficjalnych. Na przyktad w zaleceniach Komisji Europejskiej z pazdziernika 2011 r.,
dotyczacych digitalizacji i udostepniania w Internecie dorobku kulturowego stwierdzo-
no: ,nalezy (...) wspierac digitalizacje materiatéow bedqcych w posiadaniu bibliotek, archi-
wow i muzedw, aby Europa mogta utrzymac swojqg wiodqcq pozycje na Swiecie w dziedzi-
nie kultury i tresci kreatywnych i aby mogta wykorzystywac¢ swoje bogactwo kulturowe w
optymalny sposéb.” Wedtug oszacowan Komisji Europejskiej branze kreatywne, korzy-
stajace w sposéb twoérczy i innowacyjny z zasoboéw kultury wytwarzaja juz ponad 3%
PKB krajéw UE, dajac tez ok. 3% miejsc pracy. Szczegdlnie silnych impulséw do rozwoju
branz kreatywnych (ktore zyskaty nawet okreSlenie ,przemystu kreatywnego”) dostar-

czyty technologie informacyjne - zaréwno dzieki digitalizacji istniejacych zasobéw kul-
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tury, jak i tworzeniu utwordw dziet natywnie cyfrowych (powstatych od razu w formie

cyfrowej — we terminologii angielskiej nazywanych born digital).

Przyktadem inicjatywy udostepnienia zasobow kultury, ktéra wyprzedzita obowia-
zujaca dzi$ regulacje jest Europeana. Ta wirtualna cyfrowa biblioteka gromadzgca zaso-

by kulturalne Europy ma juz niemal 10-letnia historie.

W kwietniu 2005 r. szeSciu szeféw rzadoéw krajow cztonkowskich UE zwrdcito sie
do Prezydencji Rady Europejskiej oraz do Komisji w sprawie utworzenia wirtualnej eu-
ropejskiej biblioteki, stuzacej udostepnieniu wszystkim zainteresowanym dorobku kul-
turalnego i naukowego Europy. Komisja Europejska wiaczyta ten pomyst do strategii
,i2010 - Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”?6,
przedstawiajgc go w komunikacie z wrzesnia 2005 r. ,,i2010: biblioteki cyfrowe”7. W ko-
munikacie tym KE przypomniata, ze w 2001 r. z tradycyjnych bibliotek w krajach UE25
korzystato ponad 138 mln zarejestrowanych uzytkownikéw, za$ catkowita liczba ksig-
zek oraz rocznikéw periodykéw w bibliotekach wynosita wtedy ponad 2,5 mld. Role za-
sobow kulturowych, takze w postaci cyfrowej, podkreslita tez Konwencja UNESCO>8 z

2005 r. dotyczaca réznorodnosci kulturowej, ratyfikowana przez UE w 2006 r.

Inicjatywa ,i2010: biblioteki cyfrowe” kontynuowata dzialania uwzglednione w
planie dziatan eEurope z 2000 r. oraz w przyjetych w roku 2001 ,Zasadach z Lund” i w
zwigzanym z nimi ,Planie dziatan z Lund”. Plany dalszych akcji w sferze udostepniania
dorobku kulturalnego sformutowano w 2006 r. w zaleceniu Komisji w sprawie digitali-
zacji.>® W dokumencie zalecono panstwom cztonkowskim dziatania w celu optymalizacji
wykorzystania przy pomocy Internetu gospodarczego i kulturalnego potencjatu euro-
pejskiego dziedzictwa kulturowego. Wsréd dziatan optymalizacyjnych wymieniono

wspieranie produkcji materiatéw cyfrowych wykorzystujacych zasoby bibliotek, archi-

56 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego oraz Komitetu Regionéw ,i2010 - Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu
i zatrudnienia” COM(2005) 229 koncowy z 1 czerwca 2005 r.

57 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
spotecznego oraz Komitetu Regionéw ,,i2010: biblioteki cyfrowe” COM(2005) 465 koncowy z 30 wrzes$nia
2005r.

58 UNESCO - Organizacja Naroddéw Zjednoczonych do spraw Wychowania, Nauki i Kultury, agenda ONS
powstata w listopadzie 1945 r,

59 Zalecenie Komisji w sprawie digitalizacji i udostepnienia w Internecie dorobku kulturowego oraz w
sprawie ochrony zasob6w cyfrowych z dnia 24 sierpnia 2006 r. (2006/585/WE).
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wow i muzedw. Dostep do tych materiatow przez Internet umozliwia nie tylko wykorzy-
stanie ich przez obywateli w nauce, pracy i rekreacji oraz zbudowanie w Internecie wy-
raznego profilu réznorodnego i wielojezycznego dziedzictwa kulturowego Europy. Pod-
kreslono, ze materiaty cyfrowe (zaréwno zdigitalizowane materiaty tradycyjne, jak i tre-
Sci powstate od poczatku w postaci cyfrowej) moga by¢ takze wykorzystywane w roz-
nych sektorach gospodarki, zwtaszcza w turystyce i w edukacji oraz w dziatalnos$ci twor-
czej jako podstawowy materiat dla tzw. przemystéw kreatywnych. Byt to wiec postulat

dotyczacy ponownego udostepniania zasobdw kultury - jako informacji publiczne;j.

W Europejskiej Agendzie Cyfrowej w 2010 r. zaplanowano liczne dziatania doty-
czace udostepniania débr kultury - poczawszy od uproszczenie zarzgdzania prawami
autorskimi, tzw. licencjonowania transgranicznego i ujednolicenia zasad stosowania
ochrony prawno-autorskiej we wszystkich krajach cztonkowskich oraz stworzenie ram
prawnych majacych utatwi¢ cyfryzacje i rozpowszechnianie dziet kultury w Europie (w
tym rozwigzanie problemu utworéw osieroconych) az po zapowiedz poszerzenie zakre-

su dyrektywy dotyczacej ponownego udostepniania informacji publicznych.

Od 2008 r. krystalizowaly sie zamierzenia Komisji Europejskiej w sprawie wspol-
nego wirtualnego zasobu cyfrowego dziedzictwa kulturalnego krajow cztonkowskich -
Europejskiej Biblioteki Cyfrowej nazwanej Europeana. Prototyp tej wirtualnej biblioteki,
galerii, muzeum i sali wystawienniczej - a $ci$lej: zestawu takich wirtualnych obiektow
potaczonych ze sobg hipertekstowymi odsytaczami (linkami) - uruchomiony zostat w
listopadzie 2008 r. Europeana to bardzo ambitne przedsiewziecie krajow cztonkowskich
UE, majace na celu publiczne udostepnienie catego dorobku kulturowego Europy. Dekla-
rowanym celem jest udostepnienie za poSrednictwem Europeany w postaci cyfrowej
wszystkich arcydziet nalezacych do domeny publicznej - najwazniejszych dziet oraz o-
biektéw kulturowych i historycznych, wskazanych i wybranych przez panstwa czton-
kowskie. Zatozono, ze w tym celu do 2025 r. wykonana zostanie digitalizacja catego dzie-
dzictwa kulturowego Europy. Jako cel posredni okres§lono zgromadzenie w Europeanie
do 2015 r. 30 mln obiektéw zdigitalizowanych i natywnie cyfrowych. Cel ten wydaje sie

mozliwy do osiggniecia, zwazywszy, ze po poczatkowych problemach z finansowaniem?®0

60 W poczatkowym okresie uruchamiania wersji produkcyjnej, na lata 2009-2011 na projekt Europeana
przewidziano zaledwie 6,2 mln EUR w ramach programu eContentplus. Wedtug strategii ,Europeana -
Strategic Plan 2011-2015” w latach 2011-2015 finansowanie miato wynosi¢ ok. 5 mln EUR rocznie.
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oraz z prawami do utworéw osieroconych w 2011 r. rozwoj tej wirtualnej biblioteki na-
brat zywszego tempa. Wedtug danych Europeany do konca pazdziernika 2013 r. w tej
wirtualnej bibliotece i galerii zgromadzono tgcznie ponad 29,6 mln obiektéw, w tym
17,2 mln zdigitalizowanych obrazéw, rysunkéw, map i fotografii, 11,7mln obiektow tek-
stowych (ksigzek, czasopism, listow, pamietnikow i dziennikdw oraz innych archiwa-
liow), ponad 484 tys. plikow dZwiekowych (od zapiséw fonograficznych na woskowych
walcach po rejestracje audycji radiowych), ponad 198 tys. zapiséw wideo (filmow, reje-
stracji emisji telewizyjnych i innych materiatéw wideo) i 14746 zapiséw obiektéow 3D
(odwzorowan obiektéw tréjwymiarowych). Polska nie odstaje od czotéwki europejskie;j:
z 1,632 milionem udostepnionych obiektéw jest na 6smym miejscu sposréd panstw eu-
ropejskich (UE i EOG) pod wzgledem t3acznej liczby obiektéw udostepnionych w Europe-
anie (na pierwszym miejscu sg Niemcy: 4,448 mln obiektéw). Pod wzgledem liczby od-
wiedzajacych portal w ciggu 12 miesiecy od potowy listopada 2012 do potowy paz-
dziernika 2013 r. Polska byta na széstym miejscu: 351,6 tys. sposrdd 4,2 mln unikalnych
odwiedzajacych (w liczbie odwiedzajacych uwzgledniane sg takze kraje pozaeuropej-

skie, np. z USA odwiedzito Europeane w tym okresie 307,8 tys. os6b).

Europeana jest bardzo wazna z punktu widzenia ponownego udostepniania infor-

macji publicznej z nastepujacych powodow:

1. realizuje ona model, w ktéorym wspdipracujace z nig instytucje (w potowie
2013 r. ok. 2300 europejskich instytucji publicznych, gtbwnie muzedéw i ga-
lerii) oraz osoby fizyczne zar6wno korzystaja z zasob6w Europeany, jak i
udostepniaja jej swoje zasoby. Warto zauwazy¢, Ze jest to udostepnianie
informacji w obie strony - ponowne udostepnianie danych zebranych przez
instytucje publiczne obywatelom i przedsiebiorcom oraz udostepnianie da-
nych zebranych przez obywateli - instytucjom publicznym. Przyktadem ko-
lekcji budowanej w Europeanie przez obywateli jest zbior obiektow zwia-
zanych z I wojng $wiatowa, przygotowywany na 100 rocznica wybuchu
wojny. Do konca pazdziernika 2013 roku na portalu Europeany udostep-
nionym pod adresem www.europeanal914-1918.eu zebrano juz ponad 52
tys. zdigitalizowanych obiektéw pochodzacych gtéwnie od oséb fizycznych
- zeskanowanych fotografii, pocztowek, listow, dokumentéw i innych pa-

migtek osobistych.
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2. Europeana stosuje niejako ,z definicji” otwarte dane i oprogramowanie o
otwartym kodzie Zrédtowym. Tworzy tez oraz bezptatnie udostepnia inter-
fejsy programowe (np. Europeana Open Search API) oraz technologie opi-
sow (metadanych) gromadzonych obiektéw. Ogromna baza obiektéow kul-
turalnych zgromadzona w Europeanie udostepniana jest do ponownego
wykorzystywania na podstawie oswiadczenia Creative Commons CCO Public
Domain Dedication, co oznacza, ze kazdy moze korzysta¢ z metadanych w
dowolnym celu - artystycznym, edukacyjnym, komercyjnym - bez zadnych
zastrzezen. Rezultatem takiej polityki jest mozliwo$¢ korzystania z API do
tworzenia innowacyjnych ustug internetowych (ang. webservices), a takze
gier i innych aplikacji na tablety i smartfony. Stosowanie licencji typu CCO
oznacza, ze metadane Europeany moga by¢ wykorzystywane w pracach nad

rozwojem tzw. Linked Open Data.61

Glownym polskim partnerem Europeany i kilku innych prestizowych serwiséow
udostepniajacych zasoby kulturowe i realizujacych zasady otwartych danych i otwarte-
go dostepu jest Federacja Bibliotek Cyfrowych (FBC) - internetowy serwis, ktoérego ce-
lem jest gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie informacji o polskich zbiorach kul-

tury i nauki dostepnych on-line®2,

Rysunek 1. Schemat dziatania FBC

61 Linked Open Data jest metoda publikowania danych strukturalizowanych pozwalajacg na wzajemne
wigzanie i uzupetnianie metadanych, co umozliwia wyszukiwanie réznych reprezentacji tej samej tresci i
tworzenie odsytaczy miedzy powigzanymi zasobami.

62 Operatorem FBC Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe, a w jego ramach Zespét Bibliotek
Cyfrowych PCSS.
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Zrédto: serwis informacyjny Federacji Bibliotek Cyfrowych (http://fbc.pionier.net.pl/pro/)

Uzytkownicy moga korzysta¢ on-line bezposrednio ze zbioréw instytucji wspot-
pracujacych z FBC dostepnych w poszczegélnych bibliotekach cyfrowych (Rysunek 1).
Do szukania konkretnego obiektu mogg korzysta¢ z ogélnych wyszukiwarek, jednak
trudno jest potwierdzi¢ wiarygodno$¢ wynikéw (m.in. z powodu pozycjonowania sto-
sowanego komercyjnie szukane strony moga zosta¢ przez nich wrecz niezauwazone
wsrod duzej liczby stron przypadkowych). Dlatego FCB udostepniajg mechanizmy duzo
doktadniejszego przeszukiwania tylko wybranych Zrédet danych, bazujac na aktualizo-
wanej co noc bazie danych o obiektach udostepnianych w sieci przez polskie instytucje
wspotpracujace z FBC. Uzytkownicy przeszukujac te baze otrzymuja odsytacze wtasnie

do tych obiektow.

FBC udostepnia nieodptatnie i bez Zadnych ograniczen licencyjnych interfejsy wy-
korzystujace powszechnie uzywane standardy komunikacyjne (HTTP, XML). Funkcje u-
dostepniane przez te interfejsy (mechanizm do wykrywania duplikatéw, interfejs Open-
Search do przeszukiwania FBC, zestawienie Bazy Bibliotek Cyfrowych w pliku CSV) mo-
g3 by¢ powszechnie wykorzystywane do tworzenia zewnetrznych aplikacji. Wybranym
podmiotom FBC moze udostepnia¢ takze dane gromadzone z polskich instytucji nauki i
kultury (poprzez interfejs OAI-PMH®3). FBC pracuje tez nad udostepnieniem danych w
postaci Linked Open Data®.

W sferze kultury uksztattowata sie ciekawa praktyka udostepniania informac;ji pu-
blicznej w modelu niekomercyjnym, w celu osiggniecia okreslonych korzysci spotecz-
nych. W modelu takim instytucje kultury udostepniajg dane nieprzetworzone czy tez
podstawowe, za$ wolontariusze dokonujg ich przetworzenia i udostepniajg je w prze-
tworzonej formie tym instytucjom - po to, by mogly je upowszechnia¢. W rezultacie do-
chodzi nie tylko do ponownego, ale do wielokrotnego wzajemnego udostepniania infor-
macji publicznych. Historie takich dziatan rozpoczeto w Projekcie Gutenberg, przedsie-
wzieciu zainicjowanym przez amerykanskiego futuryste i popularyzatora technologii
informacyjnych Michaela S. Harta, twoérce pojecia e-booka. W 1971 r. (a wiec niemal

¢wier¢ wieku przed upowszechnieniem Internetu) recznie przepisat i rozestat do uzyt-

63 The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting

64 http://fbc.pionier.net.pl/pro/wspolpraca/api/ (dostep 5 grudnia 2013 r.)
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kownikéw sieci komputerowej amerykanska Deklaracje Niepodlegtosci. Uruchomiony
przez niego i trwajacy juz ponad 40 lat projekt polega na transkrybowaniu przez wolon-
tariuszy ksigzek nalezacych do domeny publicznej (prawa autorskie wygasty) lub tez
udostepnionych w tym celu przez autoréw (posiadaczy praw autorskich). W listopadzie
2013 r. w katalogu Projektu Gutenberg byto ponad 44 tys. ksigzek, w tym kilkadziesigt
transkrybowanych przez polskich uczestnikdw projektu®s. Transkrypcja wykonywana
jest przewaznie z uzyciem oprogramowania OCR®6, ale tekst po uzyciu programéw OCR
podlega recznej weryfikacji i edycji wykonywanej przez ochotnikéw - albo tych samych,
ktérzy dokonali transkrypcji, albo tych, ktorzy zgtosili sie do redagowania i edycji tran-
skrybowanych tekstow. W ostatnich latach amerykanska fundacja non-profit World Pu-
blic Library, ktéra sponsoruje Projekt Gutenberg, uruchomita przedsiewziecie réwnole-
gle i powigzane z oryginalnym: koncentruje sie juz nie tylko na wyszukiwaniu i tran-
skrypcji ksigzek z domeny publicznej, ale takze namawia autoréw wspotczesnych do
bezptatnego publikowania swoich utworéw na witrynie projektu. W czesci serwisu na-
zwanej Project Gutenberg Self-Publishing Portal na poczatku grudnia 2013 r. byto ponad

2,2 tys. utworow (ksigzek i tomikow poezji) w formacie PDF.

Przyktadem wzajemnego udostepniania informacji publicznej z udziatem wolonta-
riuszy sa przedsiewziecia o bardzo duzej randze i wielkiej uzyteczno$ci spotecznej: tran-
skrypcja publikacji tekstowych (ksigzek) na audiobooki dla os6b niewidzacych lub nie-
dowidzacych oraz transkrypcja udostepniajgca tre$ci audiowizualnych osobom niesty-
szacym (przez opisywanie dzwiekow i transkrypcje wypowiedzi na teksty). Projekt taki
prowadzi np. Narodowy Instytut Audiowizualny pod hastem ,Dodaj transkrypcje” zapra-

szajac ochotnikow do wspélpracy przy transkrypcjach utworéw audiowizualnych.6”

65 http://www.gutenbergnews.org/ (dostep 30 listopada 2013 r.)

66 OCR (ang. Optical Charakter Recognition) - oprogramowanie do rozpoznawania pisma drukowanego lub
recznego i transkrypcji do postaci maszynowej

67 http://www.nina.gov.pl/kultura-2_0/sam-to-zr%C3%B3b/dodaj-transkrypcj%C4%99 (dostep 2 grud-
nia 2013 r.)
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6. Otwarte dane w nauce

Na razie zadne regulacje prawne - ani miedzynarodowe, ani krajowe - nie nakazu-
ja udostepniania produktéw i danych naukowych jako informacji publicznej podlegaja-
cej ponownemu udostepnianiu. Jednak pod wyptywem technologii informacyjnych oraz
nastawien spotecznych tradycyjny model upowszechniania wynikdw badan naukowych

zaczyna sie obecnie zasadniczo zmieniac.

W uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze podstawowymi rezultatami procesu ba-
dawczego s3a zebrane dane oraz publikacja opisujaca wyniki badan. Od XVII wieku, ktéry
mozna uznac za poczatek nowozytnej nauki, uksztattowat sie tradycyjny model upo-
wszechniania nauki i rezultatéw badan naukowych. Pojawity sie wtedy pierwsze czaso-
pisma naukowe, ktére byty niejako rozszerzeniem korespondencji prowadzonej przez
badaczy, informujacych sie nawzajem w listach o swoich koncepcjach, pracach i wyni-
kach badan. Od tamtych czaséw normg stato sie publikowanie oméwien i wynikéw ba-
dan w czasopismach naukowych. Praktycznie rzecz biorac odkrycie, ktérego wyniki nie
zostaly opisane w tych czasopismach lub w innych wydanych publikacjach, byto nie-
istotne. Byto to zresztg oczywiste: odkrycie, ktére pozostaje ukryte w swiadomosci czy
w zapiskach badacza, nie przedostaje sie do Swiadomosci publicznej i nie zwieksza kapi-
tatu wiedzy ludzkosci. Ten tradycyjny model komunikacji naukowej przetrwat niemal
niezmieniony do konca XX w. Zostat on uzupetmiony i obudowany formalnymi regutami
recenzowania publikacji (peer-review) oraz sformalizowanymi systemami punktacji za
publikacje prac. Dzi§ pozycja, reputacja, a nawet stanowisko (w rozumieniu etatu i
umowy o prace) naukowca zaleza od liczby publikacji w czasopismach naukowych kla-
syfikowanych pod wzgledem prestizu, pozycji i jakoSci oraz od liczby cytowan danej
pracy w tych czasopismach. Dostep dla autoréw do czasopism i publikacji naukowej jest
niejako z definicji ,dostepem dla wybranych” - dla tych, ktorzy osiggneli wyniki badaw-
cze zwiekszajace kapital intelektualny i dobro ludzkosci. Jednak w ostatnich latach na
tradycyjnym rynku wydawnictw naukowych pojawity sie tendencje niekorzystne, zda-
niem krytykow wynikajace z ksztattowania sie swoistego oligopolu najwiekszych wy-
dawnictw naukowych, dyktujacych koszty publikacji i subskrypcji albo nieuzasadnione
rzeczywistymi wydatkami, albo po prostu niemozliwe do uniesienia dla instytucji na-
ukowych - zar6wno tych, ktére nabywaja publikacje, jak i tych, ktore uzyskuja prawo do
publikacji.
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Tradycje otwartej nauki siegaja epoki O$wiecenia i zwigzane sg z ksztattowaniem
sie modelu nowozytnej edukacji powszechnej i demokratycznej. Az do pojawienia sie ko-
munikacji elektronicznej - radia i telewizji - Srodkami upowszechnienia wiedzy oraz
wynikow badan naukowych byty drukowane periodyki i ksigzki. Radio, zwtaszcza pu-
bliczne, wtaczyto sie do upowszechniania wiedzy niemal od poczatku istnienia. W latach
20.1 30. XX w. na calym $wiecie zaczeli dziata¢ wyspecjalizowani nadawcy zajmujacy sie
edukacja, gtownie dla szkét stopnia podstawowego i ponadpodstawowego. W kilku kra-
jach radio zostato nawet wtgczone do oficjalnego systemu szkolnictwa. Najbardziej zna-
nym przyktadem jest uruchomiona w Australii 1951 r. ,Szkota przez Radio” (School of
the Air). Nauczanie przez radio (dwukierunkowe - z wykorzystaniem stacji krotkofalar-
skich, a nie tylko przekazu jednokierunkowego) w rozproszonych osadach Australii byto
prowadzone niemal przez 50 lat, az do lat 2003-2009, kiedy wiekszo$¢ australijskich
szkét prowadzacych takie nauczanie przeszta na tacznos¢ internetowa. Do dzi$ rola ra-
dia w nauczaniu jest bardzo duza zwtaszcza na obszarach o niskiej gestosci zaludnienia i
niskich dochodach ludnosci (np. Afryka), a takze w specyficznych dziedzinach edukaciji,
np. nauczanie jezykoéw. Nadawcy - zwtaszcza publiczni - zajmuja sie tez popularyzacja
wynikéw badan naukowych. Od lat. 50. tematyka edukacyjna - w tym takze w formie
wyktadéw i lekcji - pojawita sie tez na catym $wiecie w programach telewizyjnych. War-
to tu przypomnie¢, ze polscy nadawcy publiczni - Telewizja Polska i Polskie Radio - emi-
towali nie tylko programy popularyzatorskie, ale przez ponad 15 lat uczestniczyli takze
w programach edukacji na poziomie podyplomowym. W latach 1974-1990 TVP i Polskie
Rado nadawaty przeznaczone dla nauczycieli wyklady Nauczycielskiego Uniwersytetu

Radiowo-Telewizyjnego (NURT).

Wraz ze zmiang paradygmatu zastosowan informatyki - kiedy komputery przesta-
ty by¢ juz tylko urzadzeniami do liczenia, ale zaczety by¢ taczone w sieci komunikacji -
pojawity sie pierwsze proby wykorzystywania komputeréw we wspotpracy naukowcow
i wymianie wynikow badan. W latach 70. XX w. w Laboratoriach Bella naukowcy pracu-
jacy w tym instytucie zaczeli umieszcza¢ komunikaty i wyniki badan na komputerach
potaczonych sieciami wewnetrznymi. Dzieki opracowanemu w 1971 r. protokotowi FTP

inni naukowcy mogli tresci te Sciggac¢ na swoje komputery.

Wraz z szybkim rozwojem $rodkéw komunikacji elektronicznej, dostepnosci ser-

wisOw sieciowych oraz mozliwosci i zapotrzebowania ich uzytkownikow zaczety sie
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ksztattowac¢ obecne praktyki i metody wymiany informacji naukowych oraz wspoétpracy
przez sieC. Przybraly one forme ruchu spotecznego, ktéry nazywany jest Open Access
(otwarty dostep). W $lad za nim pojawit sie ruch Otwartej Nauki. Inicjatywy te mocno
sie zaktywizowaty szczegdlnie w ostatniej dekadzie. Ich uczestnikami sg zaréwno sami
badacze, jak i szeroko rozumiani odbiorcow wynikéw ich prac. Inicjatywom tym sprzyja
fakt, ze koszty publikacji w $wiatowej sieci oraz koszty dostepu do obiektéw cyfrowych
zamieszczonych w Internecie w ciggu ostatniej dekady ulegty radykalnej obnizce - i to
nie tylko w poréwnaniu z tradycyjng sferg drukowanych czasopism naukowych oraz
publikacji ksigzkowych, ale takze w poréwnaniu z dawnymi kosztami posiadania kom-

putera i dostepu do Internetu.

Nie istnieje jedna przyjeta definicja zasad otwartego dostepu, cho¢ uksztattowaty

sie juz zasady praktyczne, a takze mniej lub bardziej sformalizowane kryteria.

Pierwsze powszechnie przyjete okreslenia otwartego dostepu zostaty sformuto-
wane m.in. w dokumentach Budapesztanskiej Inicjatywy Otwartego Odstepu z 2002 r.,
znanej jako BOAI 2002 (Budapest Open Access Initiative): ,Przez otwarty dostep rozu-
miemy dostepnosc¢ tresci za darmo i w publicznym internecie, co pozwala kazdemu czytac,
sciggad, kopiowad, rozprowadzaé, drukowad, przeszukiwad, zamieszczac odnosniki do pet-
nych wersji tekstow, indeksowac, przekazywac jako dane do oprogramowania oraz uzy-
wacé w dowolnym innym, zgodnym z prawem celu - bez barier finansowych, prawnych czy
technicznych, innych niz te zwiqzane z uzyskaniem dostepu do samego internetu. Jedynym
ograniczeniem kopiowania i dystrybucji tresci, oraz jedynq rolq, jakqg w tym obszarze od-
grywa prawo autorskie, powinno by¢ zapewnienie autorom kontroli nad integralnosciq ich

utworow oraz prawa do odpowiedniego uznania ich autorstwa i cytowania ich prac.” 68

W 2003 r. w deklaracji na temat otwartych publikacji (Bethesda Statement on Open

Access Publishing) okreSlone zostaty warunki uznania publikacji za otwarta:

»1. Autorzy i wtasciciele praw autorskich dajqg wszystkim uzytkownikom darmowe, nie-
odwotalne, szerokie, trwate prawo dostepu do dzieta i licencje na kopiowanie, uzycie,

rozpowszechnianie, przenoszenie i pokazywanie pracy publicznie oraz do tworzenia i

68 Przektad polski za publikacja ,Wdrozenie i promocja otwartego dostepu do tresci naukowych i eduka-
cyjnych - praktyki §wiatowe a specyfika polska, przewidywane koszty, narzedzia, zalety i wady”, Warsza-
wa, 2011 - dostepng pod adresem: http://ceon.pl/images/ekspertyza/ekspertyza_oa_icm.pdf (dostep 2
grudnia 2013 r.)

39



rozpowszechniania prac pochodnych na wszelkich nosnikach cyfrowych, dla wszelkie-
go rodzaju odpowiedzialnego uzycia, z zachowaniem atrybucji autorskich. Uzytkowni-
¢y majq prawo do robienia niewielkiej liczby kopii w wersji drukowanej dla wtasnego

uzytku.

3. Kompletna wersja pracy i wszystkie dodatkowe materialy wraz z kopiq pozwolenia
na druk (o ktérej mowa wyzej) sq w odpowiednim standardowym formacie elektro-
nicznym deponowane natychmiast po pierwszej publikacji, przynajmniej w jednym z
repozytoriéw dostepnych on-line, wspieranych przez instytucje akademickq, towarzy-
stwo naukowe, agencje rzqdowq lub inng wiarygodnq organizacje, ktéra stara sie
umoZzliwi¢ wolny dostep do wiedzy, nieograniczonq jej dystrybucje oraz dtugotermi-

nowe archiwizowanie..”°

W zblizonym brzmieniu kryteria te znalazty sie w ,Deklaracji Berlinska w sprawie
otwartego dostepu do wiedzy w naukach $cistych i humanistyce” (Berlin Declaration on
Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities) z 2003 r. 70 Upowszechnity sie
kryteria i definicja opublikowane przez Open Knowledge Foundation (OKF), w listopa-
dzie 2013 r. dostepne w wersji 1.1.7! Warto zauwazy¢, ze OKF postuguje sie pojeciem
szerszym od Otwartej Nauki, a mianowicie Otwartej Wiedzy (ang. Open Knowledge),
obejmujacej:

e tre$¢ utwordw muzycznych, filmowych, ksigzek itp.,
¢ dane naukowe, historyczne, geograficzne i inne,
¢ informacje urzedowe

1acznie nazywanych utworami (ang. work).

Wedtug definicji OKF praca/utwor/dzieto jest otwarte, jesli sposéb jego rozpo-
wszechniania spetnia nastepujgce kryteria:

1. dostepnos¢ - utwdr powinien by¢ dostepny w catosci, w dogodnej i umozliwiaja-

cej modyfikacje formie, po kosztach nie wyzszych niz rozsagdne koszty wytworze-

nia jego kopii lub do pobrania bezptatnie;

69 Tekst dostepny pod adresem http://www.ebib.info/2006/73/suber.php (dostep 5 grudnia 2013 r.)

70 Przektad polski dostepny pod adresem http://ebib.oss.wroc.pl/2005/63/deklaracja.php (dostep 5
grudnia 2013 r.)

71 http://opendefinition.org/okd/ (dostep 3 listopada 2013 r.)

40



. redystrybucja - licencja (czyli prawne okreSlenie zasad udostepniania utworu)
nie powinna ograniczac zadnej ze stron w sprzedawaniu utworu samego w sobie
czy dzieleniu sie nim, takze je$li jest on cze$cig zbioru utwor6éw pochodzacych z
wielu réznych Zrodel. Sprzedaz czy dystrybucja na tych zasadach nie podlega

optatom licencyjnym czy innym;

. ponowne uzycie - licencja musi zezwala¢ na modyfikowanie i tworzenie utworéw
zaleznych oraz na ich rozpowszechnianie na zasadach obowigzujgcych dla orygi-

nalnego utworu;

. brak ograniczen technologicznych - utwér musi by¢ udostepniony w takiej for-
mie, aby nie wystepowaty Zadne technologiczne przeszkody dostepnosci, redy-
strybucji czy opracowania. Brak ograniczen moze by¢ osiggniety poprzez stoso-
wanie danych w otwartych formatach, ktérych specyfikacja jest dostepna pu-
blicznie i bezptatnie i ktére nie zaktadajg zadnych ograniczen dotyczacych i wy-

korzystania;

. rozpoznanie autorstwa - licencja moze wymagac rozpoznania autorstwa tworcow
badz wspottwércow danego utworu jako warunku dla redystrybucji i ponownego
uzycia;

. integralno$¢ - licencja jako warunek dla rozpowszechniania zmienionego utworu

moze wymagac, aby dzieto to wystepowato pod innym tytutem lub aby miato in-

ny numer wersji niz dzieto oryginalne;
. zakaz dyskryminacji w stosunku do oséb lub grup ludzi korzystajacych z utworu;

. zakaz dyskryminacji pdl eksploatacji - licencja nie moze ograniczac¢ niczyjego ko-
rzystania z utworu na swoistym polu eksploatacji. Na przyktad licencja nie moze

ogranicza¢ wykorzystywania utworu w biznesie lub w badaniach genetycznych;

. dystrybucja licencji - prawa dotaczone do utworu muszg odnosi¢ sie do wszyst-
kich, ktérzy beda korzystac z danego dzieta, bez koniecznos$ci pozyskiwania do-

datkowych licencji;

10. licencja nie musi by¢ swoista dla zbioru - prawa dotgczone do utworu musza do-
tyczy¢ go bezposrednio, a nie konkretnego zbioru, ktérego utwor jest czescia. Je-

zeli utwor zostaje wydzielony ze zbioru i jest uzywany i rozpowszechniany zgod-
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nie z zasadami licencji, wszystkie strony, ktore otrzymaty utwor, powinny miec te

same prawa, co strony, ktore otrzymaty utwér w oryginalnym zbiorze.

11. licencja nie moze ogranicza¢ rozpowszechniania innych utworéw - a wiec nie
moze narzuca¢ ograniczen na utwory, ktore sg rozpowszechniane wraz z licen-
cjonowanym utworem, np. licencja nie moze wymagac, by wszystkie utwory roz-

powszechniane na tym samym nos$niku byty otwarte.”?

Nasuwajg sie skojarzenia z podstawowymi swobodami korzystania z wolnego i
otwartego oprogramowania, sformutowanymi przez Richarda Stallmana jeszcze w la-
tach 80. XX wieku: swoboda uzywania, badania, kopiowania, modyfikowania i dalszej
dystrybucji. Skojarzenie te nie sg przypadkowe - niektdérzy autorzy (np. Jamais Cascio w
2004 r.) otwarta nauke nazwali ,naukqg o otwartym kodzie Zrédtowym”73. W odniesieniu
do metod udostepniania wiedzy w sieci warto tez pamieta¢, ze epokowe osiagniecie Ti-
ma Berners-Lee, wspo6ttworcy i jeden z pionieréw ustugi WWW, powstato wtasnie na
potrzeby wspotpracy naukowcoéw. Ustuga WWW byta metoda taczenia informacji po-
chodzacych wielu autoréw w sie¢ dokumentéw hipertekstowych. Mozna zresztg siegna¢
do czas6w dawniejszych: uktad okresowy pierwiastkow opracowany zostat przez Dmi-
trija Mendelejewa na podstawie wynikéw wcze$niejszych badan, opublikowanych i po-

wszechnie dostepnych.

Poczatkowo Otwarta Nauka oznaczata swobodny dostep do publikacji naukowych.

Uksztattowaty sie dwie drogi takiego dostepu, nazwane ,droga ztotg” i ,droga zielong”:

¢ droga ztota polega na opublikowaniu artykutu w recenzowanym otwartym cza-
sopiSmie (w czasopismach typu Open Access ukazuje sie obecnie ok. 10-15%
wszystkich recenzowanych rocznie artykutow);

¢ droga zielona polega na umieszczeniu publikacji przez samego naukowca lub je-
go instytucje w otwartym repozytorium, w ktéorym publikacje sg przechowywane
i udostepniane. Repozytoria takie sa zazwyczaj utrzymywane przez osrodki aka-

demickie i instytuty badawcze. Mozna tam umieszcza¢ zaréwno publikacje na-

72 Pelne ttumaczenie wersji 1.0 definicji - w przektadzie Jarostawa Lipszyca - dostepne jest pod adresem
http://opendefinition.org/okd/polszczyzna/ (dostep 19 listopada 2013 r.)

73 http://www.worldchanging.com/archives/001090.html (dostep 19 listopada 2013 r.)
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ukowe niepublikowane i nierecenzowane (preprinty), jak i publikacje zrecenzo-

wane i zaakceptowane do druku (postprinty).

0Od 2003 r. dziata katalog czasopism Open Access (DOA] - Directory of Open Access
Journals)7*. Gromadzi on dane bibliograficzne czasopism, ktore ani od czytelnikdw, ani
od ich instytucji nie pobierajg optat za udostepnione tresci. Zgtaszane czasopisma musza
by¢ recenzowane lub w inny sposéb zapewnia¢ kontrole poziomu zamieszczanych w
nich publikacji (ocena ze strony wydawcy, komitetu redakcyjnego). Na poczatku grudnia
2013 r. katalog DOA] zawierat dane ponad 10 tys. czasopism, z ktérych ponad 5,7 tys.
umozliwiato przeszukiwanie na poziomie poszczegélnych artykutéw. Skatalogowane

czasopisma pochodzity ze 124 krajow, tgcznie zawieraty ponad 1,57 mln artykutéw.

Na poczatku grudnia 2013 r. na stworzonej i prowadzonej przez Centrum Otwartej
Nauki ICM UW platformie YADDA Biblioteki Nauki w modelu otwartym, na podstawie
umoéw zawartych z wydawcami, dostepne byty petne teksty 272 polskich czasopism na-

ukowych?7s,

Ruch Otwartego Dostepu poszedt w swym rozwoju w kierunku zastosowania mo-
delu otwartego dostepu nie tylko do publikacji wynikéw badan, ale do catosci pracy na-
ukowej - a wiec w kierunku Otwartej Nauki. Otwarta Nauka polega na otwartosci
wszystkich etapow pracy i komunikacji naukowej: na otwartym udostepnieniu danych
badawczych, otwartych modelach wspéipracy naukowej i na zasadzie ,badan prowa-
dzonych przy otwartym notatniku” (ang. Open Notebook Science). Za filary Otwartej Na-

uki mozna uznac:

e stosowanie otwartych standardoéw - przyjetych wspdlnie jednolitych zasad opi-
sywania tresci i informacji, zdefiniowanych w taki sposdb, by informacje nadawa-
ty sie do automatycznego przetwarzania;

e stosowanie otwartych licencji, znoszacych bariery prawne ograniczajace dostep
do tresci naukowych - przy czym dotyczy to nie tylko praw autorskich, ale takze

patentow czy np. regulacji specjalnych, jak ochrona prawno-autorska baz danych.

Projekt Science Commons sformutowat cztery podstawowe zasady otwartej nauki:

74 dostepny pod adresem http://www.doaj.org
75 http://ceon.pl/pl/zasoby/czasopisma (dostep 6 grudnia 2013 r.)
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e otwarty dostep do tresci (zasada podobna do zaprezentowanej powyzej reguty
dostepnosci wedtug OKF);

e otwarty dostep do narzedzi - w tym do wszelkich materiatéw niezbednych do
powtoérzenia danego badania (np. w biologii do kultur komérkowych, narzedzi
genetycznych, odczynnikow);

e otwarty dostep do danych - ,surowe” dane z badan powinny by¢ tak samo do-
stepne w domenie publicznej, jak opracowane na ich podstawie wyniki i opisuja-
ce je publikacje naukowe (z mozliwo$cia swobodnego rozprowadzania, kopiowa-
nia, formatowania i fagczenia danych w celu wykorzystania ich w innych bada-
niach);

e otwarta cyberinfrastruktura - publiczna infrastruktura do przechowywania da-
nych i wynikéw badan, zapewniajgca opis zawartych w niej tresci i danych oraz
mozliwos$ci swobodnego przeszukiwania, taczenia ze sobg danych z r6znych Zré-

det itp.76

Dziedzinami nauki, w ktoérych najwczesniej i najszerzej zastosowano wspomniane
wyzej zasady sg fizyka, astronomia, biologia molekularna i genetyka, geofizyka - dyscy-
pliny naukowe, w ktérych juz od lat uksztattowata sie tradycja udostepniania i wymiany
danych. Np. w geofizyce pierwsze $wiatowe centra udostepniajgce powszechnie dane na
podstawie ustalonych standardéw metadanych stosowanych dla opisu zbieranych wy-
nikow powstaty juz w koncu lat 50. XX wieku, jako rezultaty Miedzynarodowego Roku
Geofizycznego (1957-1958). W astronomii najbardziej znane sg centra danych NA-
SA/IPAC Extragalactic Database (NED) oraz Centre de Données Astronomiques de Stras-
bourg (CDS). Publiczne udostepnianie informacji w formie preprintow w otwartym ar-
chiwum ArXiv.org stato sie w astronomii wrecz normg naukowsq i spoteczna. Juz od lat
80. XX wieku publikacje z dziedziny astronomii, astrofizyki i dziedzin pokrewnych sa
katalogowane przez Smithsonian/NASA Astrophysics Data System (ADS). Baza danych
ADS zawiera ponad 7 mln obiektéw: publikacji z czasopism naukowych, prezentacji z
konferencji, tekstow na serwerach reprintow, raportéw technicznych udostepnionych

przez firmy. W genetyce przyktadem otwartej wspéipracy jest stynny Human Genome

76 http://sciencecommons.org/resources/readingroom/principles-for-open-science - wersja polska za
http://otwartanauka.pl/przewodnik-po-otwartej-nauce/5-otwarta-nauka/#foot_2 (dostep 3 grudnia
2013r)
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Project, projekt badawczy wspotfinansowany ze sSrodkéw publicznych, ktérego rezulta-

tem jest mapa ludzkiego genomu.

Najstarsze dziatajgce do dzi§ otwarte repozytoria danych i publikacji naukowych

to m.in.:

Arxiv.org (Los Alamos, Stany Zjednoczone) - fizyka, astronomia, matematy-

ka, informatyka (wspomniany powyzej);

e CogPrints (University of Southampton, Wielka Brytania) - psychologia, lin-
gwistyka i nauki kognitywne;

e The Networked Computer Science Technical Reference Library (NCSTRL) -
informatyka;

e RePEc (The University of Manchester, Wielka Brytania) i EconWPA (Wash-
ington University, Stany Zjednoczone) - ekonomia;

e Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD - Virginia

Tech, Stany Zjednoczone) - prace dyplomowe;

e CERN Document Server (Genewa, Szwajcaria) - fizyka”’.

Inicjatywy Otwartego Dostepu oraz Otwartej Nauki s3 wspierane i promowane
przez wiele organizacji miedzynarodowych z UNESCO na czele. W dokumentach Swia-
towej Konferencji Nauki w Budapeszcie, wspo6torganizowanej w 1999 r. przez UNESCO
oraz ICSU78 sformutowano podstawowa zasade: ,Réwny dostep do nauki jest nie tylko
wymogiem spotecznym i etycznym rozwoju ludzkosci, ale takze istotnym czynnikiem pet-
nego wykorzystania potencjatu spotecznosci naukowcéw catego Swiata i nadawania po-
stepowi naukowemu kierunku wypetniania potrzeb ludzkosci” 7°. Zasady te UNESCO pro-

mowato w swoich wytycznych i zaleceniach, m.in. w wydanej w 2012 r. podstawowej

77 http://otwartanauka.pl/przewodnik-po-otwartej-nauce/ruch-open-access/ (dostep 2 grudnia 2013 r.)

78 ICSU (ang. International Council for Science - Miedzynarodowa Rada Nauki) - pozarzadowa organizacja
o zasiegu ogdlnoswiatowym, powotana w 1931 r. w celu wspétpracy miedzynarodowej w rozwoju nauki.
W jej sktad wchodzi ponad 120 krajowych organizacji naukowych reprezentujgcych 140 krajéw, 31 mie-
dzynarodowych unii naukowych oraz 22 miedzynarodowe stowarzyszenia naukowe (stowarzyszenia
majg statut obserwatoré6w bez prawa gtosu). Polska reprezentowana jest w ICSU prze Polska Akademie
Nauk.

79 http://www.unesco.org/science/wcs/eng/declaration_e.htm, p. 42., przektad wlasny (dostep 2 grudnia
2013r)
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publikacji pt. ,Policy Guidelines For The Development And Promotion Of Open Access”89.
Realizujac te zasade UNESCO w maju 2013 r. ogtosito polityke otwartego dostepu do
wszystkich swoich publikacji, zatwierdzong oficjalnie podczas 191. sesji Rady Wyko-
nawczej UNESCO w kwietniu 2013 r. Zgodnie z tg polityka od 31 lipca 2013 r. wszystkie
publikacje UNESCO udostepniane sg na podstawie otwartej licencji Creative Commons -
Attribution 3.0 IGO - systemie licencjonowania przeznaczonym dla organizacji miedzy-
rzadowych, a opracowanym przez WIP08! we wspéipracy z OECD i innymi organizacja-
mi, publikowanym w 2013 r. Opracowania stworzone przez personel UNESCO, a takze
takie, w ktérych personel UNESCO wystepuje w roli wspétautoréw publikowane sg na
licencji CC BY SA (Uznanie autorstwa - Na tych samych warunkach 3.0). Publikacje wy-
dawane przez wydawcéw zewnetrznych, ale finansowane lub wspoétfinansowane przez
UNESCO maja by¢ publikowane na jednej z licencji CC IGO, ewentualnym okresem em-
barga nie przekraczajagcym 12 miesiecy. Zasoby UNESCO opublikowane przed 31 lipca
2013 r., w ktorych przypadku wtascicielem praw autorskich jest UNESCO, publikowane
s3 na jednej z trzech licencji: CC BY SA (Uznanie autorstwa - Na tych samych warun-
kach) , CC BY NC SA (Uznanie autorstwa - Uzycie niekomercyjne - Na tych samych wa-
runkach) lub CC BY ND (Uznanie autorstwa - Bez utworow zaleznych). Zgodnie z nowa
polityka UNESCO uruchomito wtasne otwarte repozytorium pod nazwa Open Access
Repository®2. Na poczatku grudnia 2013 r. w repozytorium byto ok. 300 wtasnych publi-
kacji UNESCO, zgodnie ze wspomniang polityka w nim beda udostepniane wszystkie
publikacje tej organizacji. UNESCO jest pierwsza agenda ONZ, ktéra oficjalnie zadekla-

rowatla i wdraza polityke otwartego dostepu.

W lipcu 2012 r. zalecenia w sprawie otwartego dostepu ogtosita Komisja Europej-
ska®. W dokumencie tym - obok zapowiedzi zmiany omawianej wczeS$niej dyrektywy
2003/98/WE w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego -

Komisja Europejska zalecita m.in. aby panstwa cztonkowskie okreslity jasne strategie

80 Alma Swan, Policy Guidelines For The Development And Promotion Of Open Access, UNESCO, 2012 -
publikacja dostepna pod adresem http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002158/215863e.pdf
(dostep 14 listopada 2013 r.)

81 WIPO (World Intellectual Property Organization - Swiatowa Organizacja Wtasnoéci Intelektualnej)
organizacja ONZ zajmujgca ochrong wtasnosci intelektualnej

82 http://en.unesco.org/open-access

832012/417/UE: Zalecenie Komisji z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie dostepu do informacji naukowej
oraz jej ochrony (Dziennik Urzedowy L 194, 21/07/2012 P. 0039 - 0043)
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rozpowszechniania i otwartego dostepu do publikacji naukowych, ktére powstajag w wy-
niku badan finansowanych ze $srodkéw publicznych oraz do samych wynikéw tych ba-
dan. Wyniki takich badan powinny by¢ publicznie dostepne - w miare moznosci na-
tychmiastowo, ale nie pdzniej niz po uptywie 6 miesiecy od daty ich publikacji (12 mie-
siecy w przypadku nauk spotecznych i humanistycznych), a takze mozliwe do ponowne-

go wykorzystania poprzez cyfrowa e-infrastrukture.

KE zastrzegta przy tym, ze w realizacji polityki otwartego dostepu trzeba w odpo-
wiedni sposéb uwzgledni¢ kwestie prywatnosci, tajemnicy i uzasadnionych intereséw
handlowych, bezpieczenstwa narodowego oraz praw witasnosci intelektualnej. Z punktu
widzenia srodowiska naukowego bardzo wazne s sformutowane w dokumencie zale-
cenia, by ,Sciezka kariery akademickiej uwzgledniata wspieranie i nagradzanie badaczy
uczestniczqcych w procesie dzielenia sie wynikami badan, zwtaszcza za pomocq zapew-
niania otwartego dostepu do ich publikacji oraz przez opracowywanie, promowanie i
wdrazanie nowych, alternatywnych modeli oceny, miernikéw oraz wskaznikéw dotyczg-
cych osiggnie¢ naukowych”84. KE zaleca dostosowanie w tym celu systemu rekrutacji i
oceny osiggnie¢ naukowych oséb prowadzacych badania, a takze systemu ocen warun-

kujacych przyznawania dotacji na badania.

Obszerny przeglad tematyki otwartego dostepu oraz jej skutkdw orz zalecenia do-
tyczace celu, mozliwos$ci oraz sposobow szerokiego wdrozenia modelu otwartego do-
stepu w Polsce zawiera ekspertyza opracowana w 2011 r. przez zesp6t ICM UW pod kie-
rownictwem prof. M. Niezg6dki®s. W opracowaniu oméwiono potencjalny wptyw wpro-
wadzenia modelu otwartej komunikacji naukowej na rozwoj nauki, na upowszechnianie
tresci naukowych w spotecznosci naukowcédw oraz wsrdod osob niezwigzanych z nauka.
Poruszono tez kwestie wykorzystanie otwartego dostepu jako narzedzia zarzadzania

wiedzg oraz znaczenie otwartego dostepu dla gospodarki.

Dokonany przez zespot ekspercki przeglad wdrozen otwartego dostepu w krajach

OECD i w Chinach pozwolit na okreslenie najwiekszych barier otwartego dostepu. We-

84 Zalecenie Komisji 2012/417/UE.

85 ,Wdrozenie i promocja otwartego dostepu do tresci naukowych i edukacyjnych - praktyki §wiatowe a
specyfika polska, przewidywane koszty, narzedzia, zalety i wady”, Warszawa, 2011 - opracowanie do-
stepne pod adresem: http://ceon.pl/images/ekspertyza/ekspertyza_oa_icm.pdf (dostep 2 grudnia 2013

r.)
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dtug analizy zespotu sg nimi: op6r tradycyjnych wydawcéw, ograniczenia powodowane
przez prawo witasnosci intelektualnej lub jego lokalng interpretacje, brak wsparcia ze
strony spoteczno$ci naukowej oraz brak dziatan koordynujacych ze strony rzadu. Na
podstawie doswiadczen m.in. z Brazylii i Francji zesp6t postawit teze, ze dzwignig do
szerszego wprowadzenia zasad otwartego dostepu moze by¢ digitalizacja czasopism na-

ukowych.

Ciekawym przyktadem udostepniania danych jest niekomercyjne udostepnianie
oraz ponowne wykorzystywanie informacji publicznej stosowane w projektach Otwartej
Nauki z udziatem wolontariuszy wspomagajacych badania naukowe. Wspdélng cechg ta-
kich projektéw jest ich organizacja: naukowcy udostepniaja surowe dane do masowego
przetwarzania, ochotnicy prowadza analizy, udostepniajg moce obliczeniowe, robig
transkrypcje starych Zrédet naukowych, z czego korzystaja naukowcy. Pierwsze takie
projekty polegaty na obserwowaniu tras migracji ptakéw w USA jeszcze w latach 80. XIX
wieku (projekt trwatl ponad 90 lat). Natomiast pierwszym projektem z wykorzystaniem
mocy obliczeniowych komputeréw ochotnikéw byt SETI@Home, koordynowany przez
Uniwersytet Kalifornijski w Berkeley projekt, w ktérym w kosmicznym szumie radio-
wym usituje sie znaleZ¢ Slady pozaziemskiej inteligencji. Cho¢ od poczatku projektu od
1999 r. do dzi$ nie udato sie odnaleZ¢ takich $§ladow, to tacznie do dzi$ w projekcie pra-
cowato ponad 2,5 mln komputeréw ochotnikéw i nadal dziata ich ponad 200 tys. W $lad
za tamtym projektem rozwineta sie inicjatywa nazwana Zooniverse - Real Science Onli-
net, Jest to koalicja naukowcé6w z siedmiu instytucji z Wielkiej Brytanii (Uniwersytet
Nottingham, Uniwersytet Oksfordzki, National Maritime Museum w Greenwich) i Sta-
now Zjednoczonych (Uniwersytet Minnesota, Uniwersytet Johns Hopkins, Planetarium
Adlera) oraz amerykanska firma Vizzuality, specjalizujgca sie w analizie i wizualizacji
danych naukowych. Z koalicjg wspdtpracuja uczeni kilkunastu innych uczelni i instytucji
naukowych z Wielkiej Brytanii, USA i Hiszpanii. Projekty koordynowane s3 przez nie-
wielki zespot naukowcow w Oksfordzie i Chicago. W katalogu Zooniverse sg obecnie
projekty kosmiczne i kosmologiczne, badania klimatyczne, historyczno-archeologiczne,

zoologiczne oraz biologiczno-genetyczne. Galaktyczne Zoo uruchomione w 2007 r. pole-

86 https://www.zooniverse.org
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ga na klasyfikowanie przez ochotnikoéw zdje¢ galaktyk8’. Miliony analizowanych zdje¢
pochodza z badan Sloan Digital Sky Survey (SDSS - teleskopy naziemne), orbitalnego
teleskopu Hubble’a i jego innych przyrzadéw oraz dziatajgcego w podczerwieni brytyj-
skiego teleskopu UKIRT zlokalizowanego na Hawajach. Ogromng korzyscig projektu jest
dokonywanie wstepnej obréobki zdjec i klasyfikacji widocznych na nich obiektéw. Liczba
zgromadzonych zdjec jest juz tak wielka, ze bez pomocy ochotnikéw ich obrébka trwa-
taby cate lata. Tymczasem juz w pierwszym roku aktywnosSci projektu wiaczyto sie do
niego ponad 150 tys. ochotnikéw, ktoérzy dokonali ponad 50 mln klasyfikacji (70 tys. na
godzine). Projekt Moon Zoo0%8 to klasyfikacja ponad 3,6 mln zdje¢ powierzchni Ksiezyca
zebranych przez sonde LRO, sztucznego satelite Ksiezyca obecnego na orbicie od 2009 r.
W projekcie Solar Stormwatch8® uczestnicy rejestrujg i obserwujg sztormy stoneczne
pomagajac obrabia¢ obrazy dostarczane przez dwa prébniki kosmiczne STEREO Ahead i
STEREO Behind, towarzyszace Ziemi na orbicie wokét Stonica. W projekcie L.owcy Pla-
net? ochotnicy poszukujg planet poza naszym Ukltadem Stonecznym analizujac zdjecia
dostarczone przez teleskop kosmiczny Kepler agencji NASA (juz trzy sposrdd tysigca
zarejestrowanych planet zostaly odkryte przez wolontariuszy biorgcych udziat w pro-
jekcie). Projekt Old Weather®! polega na transkrypcji danych meteorologicznych z recz-
nie pisanych dziennikéw poktadowych amerykanskich statkow handlowych oraz okre-
tow wojennych brytyjskiej Royal Navy i marynarki Stanéw Zjednoczonych, pochodza-
cych z okresu ponad 100 lat. Dane te, transkrybowane przez wolontariuszy na postac
cyfrowa i wprowadzone do systemu wykorzystywane sg przez klimatologéw do budowy
modelu klimatycznego Ziemi. W projekcie Hear Whales ochotnicy klasyfikujg rodzaje
zarejestrowanych gwizdow wielorybow-orek, pomagajgc zrozumie¢ ,mowe” tych wiel-
kich ssakow. Projekt Cell Slider®? polega na analizowaniu obrazéw komoérek nowotwo-
rowych, za$ Ancient Lives®3 - na cyfrowej transkrypcji kolekcji greckich papiruséow ze

starozytnej greckiej kolonii Oksyrynchos (dzi$§ Al-Bahnasa w $rodkowym Egipcie). Na

87 http://www.galaxyzoo.org,

88 http://www.moonzoo.org

89 http://www.solarstormwatch.com
90 http://www.planethunters.org

91 http://www.oldweather.org

92 http://www.cellslider.net

93 http://ancientlives.org
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poczatku grudnia 2013 r. w kilkunastu prowadzonych obecnie projektach badawczych
Zooniverse uczestniczyto ponad 895 tys. ochotnikow z catego Swiata - co uzasadnia
szczytng nazwe tej inicjatywy, sformutowang jako Obywatelskie Projekty Naukowe.
Wyniki prac ochotnikéw z catego Swiata s3 w petni wykorzystywane przez profesjonal-
nych naukowcow podkreslajagcych znaczenie inicjatywy. Nalezy tez odnotowac znaczacy

udzial naukowcow i ochotnikéw z Polski w projektach Zooniverse.

Warto tez zauwazy¢ bezposrednie powigzania koncepcji otwartej nauki z ideami
otwartych zasobéw edukacyjnych, zasadniczo utatwiajacych prowadzenie edukacji us-
tawicznej, nie konczacej sie na uzyskiwaniu $§wiadectw ukonczenia poszczeg6lnych for-
malnych etapéw ksztalcenia stacjonarnego. Nie trzeba chyba nikogo przekonywaé, jak
wielka role edukacyjng majg projekty Zooniverse - nie tylko dla biorgcych w nich udziat
niemal 900 tys. wolontariuszy. Dla dwoch projektéw Zooniverse, Galaktycznego Zoo
oraz Sztormow Stonecznych, opracowane zostaly duze zestawy materiatow edukacyj-
nych, a w planach zespotu Zooniverse jest przygotowywanie takich zestawéw dla

wszystkich prowadzonych projektéw badawczych.

Przeglad sytuacji i stanu otwartych zasobéw edukacyjnych w Polsce na koniec
2012 r. zawiera publikacja UNESCO , Open Educational Resources in Poland: Challenges

and Opportunities”?4

94 Kamil Sliwowski, Karolina Grodecka, Open Educational Resources in Poland: Challenges and Oppor-
tunities (Moskwa 2013, UNESCO Institute for Information Technologies in Education)
http://iite.unesco.org/pics/publications/en/files/3214727.pdf - dostep 3 grudnia 2013 r.)
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7. Technika autodiagnozy strony internetowych w realiza-
cji idei otwartego rzadu

Zgodnie ze znanym powiedzeniem ,jesli nie mozesz czego$ zmierzy¢, nie mozesz
tym zarzadzac¢” réwniez w przypadku wdrazania idei otwartego rzadu niezbedne jest
wprowadzenie mechanizméw oceny postepéw prac w tym obszarze. Prowadzone s3
pierwsze préby opracowania narzedzi metodycznych pozwalajacych oceni¢ skuteczno$¢
podejmowanych inicjatyw. Nie ma jednak w tym obszarze wyksztatconego standardu,

ktéry mozna bytoby uznac za referencyjny.

Autorska technika autodiagnozy dostepnosci informacji na stronach interneto-
wych jednostek publicznych w obszarze koncepcji otwartego rzagdu nawigzuje do mode-
lu CMM (ang. Capability Maturity Model - Modelu Dojrzatosci Organizacyjnej) oraz do
modelu CMMI (ang. Capability Maturity Model Integration - Zintegrowanego Modelu
Dojrzatosci Organizacyjnej). Podejscia te zostaty opracowane w Carnegie Mellon Softwa-
re Engineering Institute na zamowienie amerykanskiego Departamentu Obrony?>. Pier-
wotnie instrumenty te stworzono w celu usprawnienia zarzadzania procesami tworze-
nia oprogramowania. Poczawszy od roku 1991 adaptowano je do potrzeb réznych dys-
cyplin, takich jak inzynieria systeméw (SE-CMM - Systems Engineering Capability Matu-
rity Model), zintegrowany rozwo6j produktow i proceséw (IPD-CMM - Integrated Product
Development Capability Maturity Model°®), zarzadzanie zasobami ludzkimi (P-CMM -
People Capability Maturity Model®”). Obecnie zastosowanie modeli dojrzatosci jest bar-
dzo szerokie, obejmuje obszary od organizacji badan naukowych po zastosowania biz-
nesowe i inzynieryjne. Firma analityczna Gartner szacuje, Ze do tej pory zbudowano kil-
kaset modeli pochodnych o ré6znym zakresie i stopniu szczegétowosci. Uznaje sie je bo-
wiem za przydatne narzedzia diagnostyczne i systematycznie wprowadza je do oceny i

usprawniania organizacji w réznych obszarach?8. Mozna zauwazy¢, ze dziedzinowe mo-

95 Por.: http://www.sei.cmu.edu/cmmi/

96 M. Dorsz, J. Nawrocki, I1SO 9001:2000 z perspektywy CMMI a poznariska rzeczywistosé, http:/ /www.e-
informatyka.pl/article/show-bw/1048.

97 K. Klincewicz, Rozwéj kompetencji pracownikéw w firmach offshoringowych, Instytut Pracy i Spraw So-
cjalnych, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi” 2005, nr 5, s. 40.

98 D. Newman, D. Logan, Gartner Introduces the EIM Maturity Model, ID Number: G00160425, December
2008, http://www.eurim.org.uk/activities/ig/voi/Gartner_Introduces_The_EIM_MM.pdf (dostep: 20
pazdziernika 2013) oraz L. Mieritz, D. Fitzgerald, B. Gomolski, M. Light, Toolkit Best Practices: Program
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dele dojrzatosci sa rozwijane przede wszystkim przez praktykéw oraz Srodowiska aka-
demickie, natomiast modele ogolniejsze sa wspierane przez duze organizacje lub s3

efektem programéw rzagdowych®.

Mimo tak duzej popularnosci tego podejscia dopiero w 2009 r. sformutowano for-
malng modeli dojrzato$ci. M. Kohlegger, R. Maier i S. Thalmann wskazali, ze ,model doj-
rzatosci koncepcyjnie reprezentuje ilosciowo lub jakosciowo etapy rosnqcej zdolnosci ele-
mentow modelu do wykonania stawianych zadan w celu ich oceny w odniesieniu do zdefi-
niowanych obszaréw”190, Definicja ta skupia sie na ocenie (diagnozie). Jednak, jak pod-
kreslajg sami autorzy, modele nalezy traktowac rozszerzajaco - réwniez jako przewod-
nik dla menedzeréw, wskazujgcy, w jakim kierunku nalezy podejmowac okreslone dzia-

lania.

Powyzsze modele opieraja sie gtéwnie na koncepcji dojrzato$ci w danym obszarze
merytorycznym analizowanej jednostki. W wiekszosci modeli ocena dojrzatos$ci odbywa
sie na podstawie odniesienia sie do kwestii dotyczacych swiadomosci decydentéw w da-
nym obszarze, procesOw wspierajacych, wprowadzenia okreslonych standardéw itp. W
modelach tych wyro6znia sie pie¢ lub sze$¢ pozioméw, poczawszy od poziomu poczatko-
wego, cechujgcego sie petng spontanicznos$cig w dziataniu, brakiem procedur/proceséw
i standardoéw, az do poziomu pigtego - organizacji w pelni zoptymalizowanej i ukierun-
kowanej na okreslone wczes$niej cele. Z tego powodu przyjeto sie, Ze poszczeg6élne po-
ziomy okre$lane sg mianem: wstepnego/poczatkowego, zarzadzalnego, zdefiniowanego,
mierzalnego i optymalizowanego. Kazdy kolejny poziom absorbuje poziomy nizsze (np.
aby znaleZ¢ sie na poziomie 3. niezbedne jest najpierw uzyskanie poziomu 1. i 2. oraz

spelnienie dodatkowych warunkoéw).

and Portfolio. Management Maturity Model. Gartner RAS Core Research Note G00141742, July 2007,
http://www.strategies-for-managing-change.com/support-
files/gartnerprogramportfoliomaturitymodel.pdf (dostep: 20 pazdziernika 2013).

99 K. Kania, Doskonalenie zarzqdzania procesami biznesowymi w organizacji z wykorzystaniem modeli doj-
rzatosci i technologii informacyjno-komunikacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, Katowice 2013, s. 76.

100 M. Kohlegger, R. Maier, S. Thalmann, Understanding Maturity Models. Results of a Structured Content
Analysis, Proceedings of - KNOW ’09 and [-SEMANTICS ’09, Graz, Austria 2009.
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Poziom

Charakterystyka poziomu

Wyznaczniki zarzadzania

1 - poczatkowy

Niespdjne i niestabilne rezultaty

podejmowanych dziatan

Reakcje na awarie, zarzadzanie ,just-in-

case”, ,kultura bohaterow”

2 - cze$ciowo usys-

tematyzowany

Zarzadzanie na poziomie dziatu,

lokalne pod noszenie efektywnosci

Powtarzalno$¢, stabilizacja, standaryza-

Cja, specjalizacja

3 - zarzadzalny

Dobrze zdefiniowane przedsiewzie-
cia w skali organizacji, standaryzacja,

najlepsze praktyki

Kooperacja, wspotpraca, monitorowa-
nie, dokumentowanie, zarzadzanie jako-

$cia

4 - mierzalny

Zarzadzanie poprzez wskazniki,

Zarzadzanie procesami, KPI

oparcie dziatan i oceny na pomiarze

iloSciowym dziatan

5 - optymalizowany Zarzadzanie innowacyjne, zarzadza- | Kultura organizacyjna

nie zmianami, zwinna organizacja

Tabela 2. Charakterystyka poszczegolnych pozioméw modelu dojrzatosci

zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: K. Kania, Doskonalenie zarzqdzania procesami biznesowymi w orga-
nizacji z wykorzystaniem modeli dojrzatosci i technologii informacyjno-komunikacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu

Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2013, s. 79.

Modele dojrzatoSci moga petnic trzy funkcje:

o funkcje deskryptywng, ktéra pomaga w ustaleniu, jaki jest w danym momen-
cie rzeczywisty poziom dojrzato$ci organizacji,
o funkcje preskryptywna, ktéra opisuje pozadany stan docelowy i okresla luke,
jaka wystepuje pomiedzy stanem istniejgcym a stanem pozadanym,
o funkcje definiujacg zakres przejscia, ktéra mowi ile i jakie dzialania nalezy
wykonag, aby od stanu istniejgcego przejs¢ do pozadanego.
Dlatego modele dojrzato$ci mozna postrzega¢ z perspektywy oceny organizacji i
poszukiwania w modelu tego, co jest konieczne do osiggniecia okreslonego poziomu doj-

rzato$ci (ang. Appraisal View) oraz z perspektywy ulepszania organizacji i tego, co nalezy

zrobi¢, aby byta ona lepsza (ang. Improvement View).

Stosujac modele dojrzatosci, mozna przyjac jeden z dwéch sposobéw ich reprezen-

tacji: stopniowalny (ang. Staged) lub ciagly (ang. Continuous). W reprezentacji stopnio-
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walnej - jak to wskazano wczeSniej — organizacja moze zostac sklasyfikowana na jednym
z pieciu poziomdéw dojrzatosci, przy czym pierwszy poziom oznacza najnizszy poziom
dojrzatosci. Przy tym podej$ciu mozliwe jest obliczenie wspoétczynnika vy, ktdry w synte-

tyczny sposob przedstawia poziom dojrzatosci:

n

> PR

kzlk
n

y:

gdzie:

n - liczba zidentyfikowanych obszaréw, w ramach ktérych dokonywana jest

ocena poziomu dojrzato$ci wybranych aspektéw;
Py - poziom dojrzatosci dla k-tego obszaru.

K. Kania zauwaza, ze reprezentacja ciggla pozwala na dopasowanie modelu - wraz
z calym programem doskonalenia organizacji - tylko dla tych obszaréw, ktére faktycznie
wymagajg poprawy. W podejsciu stopniowalnym kazdy poziom dojrzatosci ocenia sie
catosciowo. W podejsciu ciggtym kazdy z obszaréw jest oceniany osobno. Dzieki temu
mozliwe jest dostosowanie kolejnosci ulepszen do specyfiki organizacji oraz wysuniecie
na pierwszy plan obszaréw, ktére sg uznawane za kluczowe, lub z ktérymi zwigzane sg

najwieksze ryzykalol,

Warto podkresli¢, Ze modele dojrzatos$ci wskazujg - z ré6znym stopniem doktadno-
$ci - co nalezy zrobi¢, aby osiggnac¢ okres$lony poziom dojrzatosci, nie dostarczajg nato-
miast wytycznych na temat konkretnych technologii czy narzedzi pozwalajacych to osia-
gnac. Nie jest to brak koncepcyjny, ale cecha tego podejscia, pozwalajaca na uniezalez-
nienie sie od konkretnych metod czy technologii. Organizacje moga osiggac zatozony po-

ziom dojrzatosci stosujgc rozne, najlepsze w danym kontekscie metody i narzedzia.

Jak wskazuje K. Kania ,modele dojrzatosci sq narzedziem nie tylko dla duZzych firm.
Dziatania usprawniajqce sq przecieZz prowadzone wszedzie. Nic nie stoi na przeszkodzie,

aby nawet w niewielkiej organizacji wykorzystac¢ — cho¢by tylko w ograniczonym zakresie

101 K. Kania, Doskonalenie zarzgdzania procesami biznesowymi w organizacji z wykorzystaniem modeli doj-
rzatosci i technologii informacyjno-komunikacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, Katowice 2013, s. 81.
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- zalecenia wybranego modelu. Wiekszos¢ dziatan polega na uporzqdkowaniu otoczenia
procesu oraz na wydobyciu i sformalizowaniu wiedzy potrzebnej do dziatania. Paradok-
salnie mozna nawet stwierdzi¢, ze instytucjonalizacja procesow jest istotniejsza w matych
organizacjach. W duzej jednostce tatwiej znaleZ¢ zastepce za nieobecnego pracownika
albo odtworzy¢ utraconq wiedze, poniewaz jest ona rozproszona wsréd wielu pracowni-
kow™102_ 7 tego wzgledu jak najbardziej zasadne wydaje sie oparcie autorskiej techniki
autodiagnozy w zakresie dostepnosci informacji na stronach internetowych jednostek

publicznych w obszarze koncepcji otwartego rzagdu na bazie modeli dojrzatosci.

Odbiorcami opracowanej techniki sg pojedyncze urzedy, ktoére zainteresowane sa
przeprowadzeniem we witasnym zakresie autodiagnozy realizacji idei otwartego rza-

dulos,

W ramach powstatej techniki zdefiniowano blisko 30 pytan kontrolnych, podzielo-

nych na trzy obszary tematyczne.

Lista obszaréw kontrolnych obejmuje zagadnienia, stanowigce fundamenty idei ot-

wartego rzadu:

e otwartos$¢ danych,,
e partycypacja obywatelska,

o efektywno$¢ dziatan podejmowanych przez urzad.
Na kazde z pytan wystepuja dwa mozliwe rodzaje odpowiedzi:

e Tak/Nie - majace zastosowanie w sytuacji, gdzie mozliwe jest wystapienie je-
dynie jednego z dwdch stanow realizacji danego zagadnienia;

o Tak/W znacznym stopniu/W srednim lub niewielkim stopniu/Nie — majace za-
stosowanie w sytuacji, gdzie mozliwe jest kilka stopni realizacji danego za-
gadnienia. Odpowiedz ,w $rednim lub niewielkim stopniu” obejmuje niefor-

malna realizacje zagadnienia ujetego w pytaniu.

102 K. Kania, Doskonalenie zarzgdzania procesami biznesowymi w organizacji z wykorzystaniem modeli doj-
rzatosci i technologii informacyjno-komunikacyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Ka-
towicach, Katowice 2013, s. 83.

103 Dalszym etapem rozwoju opracowanej techniki, moze by¢ poszerzenie jej zakresu na poziom catego
panstwa. Innym kierunkiem rozwoju tej techniki moze by¢ odejscie od autodiagnozy (ktéra stanowi
szczegO6lnego rodzaju ocene) na rzecz optymalizacji realizacji idei otwartego rzadu. Rozszerzenia te znaj-
duja sie jednakze poza zakresem prac przewidzianych w realizowanym projekcie.
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Informacje uzyskane podczas udzielania odpowiedzi na pytania kontrolne sa pod-

stawg do oceny poziomu dojrzatosci dla danego bloku kontrolnego.

Efektem zastosowania opisywanej techniki jest zagregowany i znormalizowany
wskaznik przedstawiajacy taczng dojrzato$¢ organizacji dla 3 obszaréw kontrolnych
(przyjmujacy warto$¢ z przedziatu 0-5) oraz macierz jednokolumnowa zawierajgca 3
elementy dla poszczego6lnych obszaréw kontrolnych (poszczegdlne elementy macierzy
przyjmuja réwniez wartosci z przedziatu 0-5). Dlatego - analogicznie, jak w klasycznych
modelach CMM/CMMI - przy ocenie dostepnos$ci informacji na stronach internetowych
jednostek publicznych w obszarze koncepcji otwartego rzadu nalezy méwi¢ raczej o ca-

tym kontinuum dojrzatos$ci - nie stosuje sie wartoSciowania ,niska/wysoka”.
Z tego wzgledu okresla sie dwie wielkosci ekstremalne:

e Poziom najnizszy (okreSlany tez mianem zerowego) - organizacja charak-
teryzujgca sie brakiem lub bardzo niskim poziomem dojrzatosci w obszarze ot-
wartego rzadu; oznacza to, Ze pracuje ona bez jakichkolwiek odniesien do tej
koncepcji;

e Poziom najwyzZszy (odpowiadajacy wartos$ci 5) - organizacja charakteryzujaca sie
bardzo wysokim poziomem realizacji idei otwartego rzadu; oznacza to, ze
uwzglednienie przedsiewzie¢ dotyczacych otwartego rzadu jest wbudowane w
mechanizmy podejmowania decyzji dotyczacych celow strategicznych danej

organizacji.

Pomiedzy tymi poziomami dojrzatos$ci mieszczg sie te organizacje, ktore rozwine-
ly pewne zachowania wymagane do realizacji przynajmniej cze$ci zatozen otwartego
rzadu (czyli wskaznik tgcznej dojrzatosci jest z przedziatu (0; 5). Przy takim zalozeniu
zaproponowana technika autodiagnostyczna sktada sie z sze$ciu poziomoéw dojrzatosci

organizacji do realizacji idei otwartego rzadu:

e Poziom 0: brak swiadomos$ci w zakresie otwartego rzgdu. Organizacje znaj-
dujace sie na tym poziomie nie znajg/nie stosuja koncepcji otwartego rzadu. Co
wiecej: decydenci w tych organizacjach nie widza potrzeby realizacji tych kon-
cepcji. De facto oznacza to, ze na stronach internetowych organizacji publicznych
w ogole nie wystepuje odniesienie do koncepcji otwartego rzadu;

e Poziom 1: poczatkowy. W organizacji pojawia sie juz wstepna/czastkowa swia-
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domos¢ koncepcji zwigzanych z otwartym rzadem. W mniejszym zakresie wys-
tepuje ona po stronie kluczowych decydentéw, jest ona raczej domeng osob od-
powiedzialnych za informatyke w danej jednostce. Powoduje to, Ze organizacja
przyjmuje pierwsze standardy/rozwigzania (czesto jest to realizowane ad-hoc,
bez gtebszej analizy) wspierajace koncepcje otwartego rzadu, ale majgce umoco-
wanie jedynie w obszarze technicznym, bez odniesien do aspektdéw zarzadczych.
W dostepnoSsci informacji na stronach internetowych jednostki wystepuja poje-
dyncze odniesienia do idei otwartego rzadu;

Poziom 2: czeSciowo usystematyzowany. Organizacja znajdujaca sie na tym
poziomie zaczyna realizowa¢ pewne systematyczne dziatania dotyczace wdra-
zania koncepcji otwartego rzadu. W szczeg6lnosci dotyczy¢ moga one obszaru
udostepniania danych. Na stronach internetowych urzedu dostepne s3 zestawy
danych spetniajgce warunki otwartosci, ale dotycza one poszczeg6lnych obsza-
réw tematycznych;

Poziom 3: zarzadzalny. Na tym poziomie dojrzato$ci ustanowione sg juz i usta-
bilizowane standardy i przedsiewziecia dotyczace realizacji idei otwartego rzadu
w urzedzie, podobnie jak struktury organizacyjne koordynujace prace w tym ob-
szarze. Dziatania te powodujg, Ze na tym poziomie wystepuje mozliwos¢ efek-
tywnej wymiany informacji organizacji z jej otoczeniem;

Poziom 4: mierzalny. Na tym poziomie dojrzatoSci standardy i przedsiewziecia
zwigzane z otwartym rzagdem sg mierzone, a uzyskiwane wynik stanowig podsta-
we do realizacji dziatan doskonalacych. Zawartos$¢ zestawéw danych publiko-
wanych na stronach internetowych urzedu jest modyfikowana na podstawie in-
formacji zwrotnych uzyskiwanych od ich uzytkownikow;

Poziom 5: zoptymalizowany. Na tym poziomie nastepuje strategiczne postrze-
ganie koncepcji otwartego rzagdu na poziomie pojedynczego urzedu. Strona inter-
netowa urzedu staje sie platforma realizujgca w maksymalnie szerokim stopniu

idee otwartego rzadu.
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Obszary podlegajace ocenie

Otwarto$¢ danych

Partycypacja obywatelska

Efektywnos¢ dzialan podejmowanych

przez urzad

Poziom zerowy

Na stronie internetowej urzedu brak jest
jakichkolwiek danych spetniajacych warunki

otwartosci.

Na stronie internetowej urzedu brak jest jakich-

kolwiek odniesien do partycypacji obywatelskiej.

Na stronie internetowej urzedu brak jest jakich-
kolwiek odniesien do efektywno$ci dziatan pode;j-

mowanych przez urzad.

Poziom poczatkowy

Dane na stronie internetowej urzedu udo-
stepniane sg fragmentarycznie, na bazie
otwartej licencji, ale w postaci nie pozwalajg-

cej na ich automatyczne przetwarzanie.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sa we
fragmentaryczny sposob informacje dotyczace
planowanych do realizacji dziatan, istotnych z

punktu widzenia obywateli.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sg we
fragmentaryczny spos6b wskazniki i ich wartos$ci
dotyczace efektywnosci dziatan podejmowanych

przez dang jednostke.

Poziom czeSciowo

usystematyzowany

Dane na stronie internetowej urzedu udo-
stepniane sg fragmentarycznie, na bazie
otwartej licencji, w postaci ustrukturalizo-
wanej pozwalajgcej na ich automatyczne
przetwarzanie, ale z wykorzystaniem za-

mknietych formatow.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sg we
fragmentaryczny sposo6b informacje dotyczace
planowanych do realizacji dziatan, istotnych z
punktu widzenia obywateli z prosba o zgtaszanie
uwag do prezentowanych materiatéw. Nie ma
jednakze wystandaryzowanej $ciezki zgtaszania i

dalszej obstugi tych uwag.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sg we
fragmentaryczny spos6b wskazniki i ich warto$ci
dotyczace efektywno$ci dziatani podejmowanych
przez dang jednostke. Podawane s3 definicje tych
wskaznikéw oraz dane zZrédtowe pozwalajgce na

ich samodzielne obliczenie przez obywateli.

Poziom zarzadzany

Dane na stronie internetowej urzedu udo-
stepniane s3a catosciowo, na bazie otwartej

licencji, w postaci ustrukturalizowanej po-

Na stronie internetowej urzedu publikowane sa w
sposdb catosSciowy informacje dotyczace planowa-

nych dziatan istotnych z punktu widzenia obywate-

Na stronie internetowej urzedu publikowane sg w
catosciowy spos6b wskazniki dotyczace efektyw-

nosci dziatan podejmowanych przez dang jednost-




zwalajacej na ich automatyczne przetwarza-
nie, z wykorzystaniem otwartych formatow.
Wdrozone zostaty (na poziomie technicz-

nym) mechanizmy ich aktualizacji.

li, z prosba o zgtaszanie uwag do prezentowanych
materiatéw. Wdrozone zostaty w petni usystema-
tyzowane mechanizmy informatyczne pozwalajace

na obstuge (przyjecie) tych uwag.

ke. Podawane s3 definicje tych wskaznikéw oraz
dane Zrédtowe pozwalajace na ich samodzielne

obliczenie przez obywateli.

WdrozZone zostaty (na poziomie operacyjnym)

mechanizmy aktualizacji warto$ci wskaznikow.

Poziom mierzalny

Dane na stronie internetowej urzedu udo-
stepniane s3 catosciowo, na bazie otwartej
licencji, w postaci ustrukturalizowanej po-
zwalajacej na ich automatyczne przetwarza-

nie, z wykorzystaniem otwartych formatéw.

Dane opatrzone sa hipertaczami pozwalajg-

cymi na nawigacje pomiedzy nimi.

Wdrozone zostaty (na poziomie technicznym
i organizacyjnym) mechanizmy ich aktualiza-
cji.

Sposéb i zakres udostepniania danych mody-
fikowana jest na podstawie informacji zwrot-
nych uzyskiwanych od obywateli i przedsie-

biorcéw, bedacych odbiorcami w/w danych.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sa w
sposdb catosciowy informacje dotyczace wszyst-
kich planowanych dziatan majgcych wptyw na
obywateli, z pro$ba o zgtaszanie uwag do prezen-
towanych materiatéw. Wdrozone zostaty mechani-
zmy organizacyjne i informatyczne pozwalajgce na

usystematyzowana obstuge tych uwag.

Uwagi pozyskane od obywateli na drodze elektro-
nicznej (za pomoca strony internetowej) sa pod-
stawa do modyfikowana opublikowanych materia-

tow.

Osoby zgtaszajace uwagi otrzymaja informacje o
podjetych przez urzad na ich podstawie czynno-

Sciach.

Na stronie internetowej urzedu publikowane sg w
catosciowy sposéb wskazniki i ich wartosci doty-
czace efektywnosci dziatan podejmowanych przez
dang jednostke. Podawane sa definicje tych wskaz-
nikéw oraz dane zrédtowe pozwalajgce na ich

samodzielne obliczenie przez obywateli.

Wdrozone zostaty (na poziomie operacyjnym)

mechanizmy aktualizacji wartosci wskaznikow.

Gromadzone s3 na stronie internetowej wartosci

historyczne dla poszczego6lnych wskaznikéw.

Opisane s3 dziatania podejmowane przez urzad,
ktorych celem jest poprawa wartosci poszczegdl-

nych wskaznikéw.

Lista wskaznikéw modyfikowana jest na podstawie
informacji zwrotnych uzyskiwanych od obywateli i

przedsiebiorcéw, bedacych klientami urzedu.

Poziom zoptymalizo-

wany

Dane na stronie internetowej urzedu udo-
stepniane sa catosciowo, na bazie otwartej

licencji, w postaci ustrukturalizowanej po-

Na stronie internetowej urzedu publikowane sa w
sposdb catosciowy informacje dotyczace wszyst-

kich planowanych dziatan majgcych wptyw na

Na stronie internetowej urzedu publikowane sa w
catosciowy sposdb wskazniki i ich wartosci doty-

czace efektywnosci dziatan podejmowanych przez
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zwalajacej na ich automatyczne przetwarza-

nie, z wykorzystaniem otwartych formatow.

Dane opatrzone s3a hipertgczami pozwalaja-
cymi na nawigacje pomiedzy nimi oraz odwo-
tywanie sie do zewnetrznych zbioréw da-
nych. Wdrozone zostaty (na poziomie tech-
nicznym i organizacyjnym) mechanizmy ich

aktualizacji.

Sposob i zakres udostepniania danych mody-
fikowana jest na podstawie informacji zwrot-
nych uzyskiwanych od obywateli i przedsie-

biorcéw, bedacych odbiorcami danych.

obywateli, z pro$ba o zgtaszanie uwag do prezen-
towanych materiatéw. Wdrozone zostaty mechani-
zmy organizacyjne i informatyczne pozwalajace na

obstuge tych uwag.

Uwagi pozyskane od obywateli na drodze elektro-
nicznej (za pomoca strony internetowej) s pod-
stawa do modyfikowana opublikowanych materia-

tow.

Osoby zgtaszajace w/w uwagi otrzymaja informa-
cje o podjetych przez urzad na ich podstawie czyn-

nosciach.

Na stronie internetowej istniejg mechanizmy pro-
ponowania przez obywateli dziatan, ktére powinny
by¢ zrealizowane przez dany urzad. Obywatele
zglaszajacy propozycje takich dziatan sg informo-
wani o podjetych krokach dotyczacych w/w inicja-

tyw.

dang jednostke. Podawane s3a definicje tych wskaz-
nikéw oraz dane Zrédtowe pozwalajgce na ich

samodzielne obliczenie przez obywateli.

WdrozZone zostaty (na poziomie operacyjnym)
mechanizmy aktualizacji wskaZznikéw i ich warto-
Sci.

Gromadzone s3 na stronie internetowej wartos$ci

historyczne dla poszczegélnych wskaznikéw.

Opisane s3 dziatania podejmowane przez urzad,
ktorych celem jest poprawa wartosci poszczegol-

nych wskaznikow.

Lista wskaznikéw modyfikowana jest na podstawie
informacji zwrotnych uzyskiwanych od obywateli i

przedsiebiorcow, bedacych klientami urzedu.

Wdrozone zostaty mechanizmy benchmarkingu (w
odniesieniu do jednostek tego samego typu w kraju
lub w Unii Europejskiej), a rezultaty tego procesu

sg publikowane na stronie internetowej urzedu.

w obszarze koncepcji otwartego rzadu

zrddto: Opracowanie wiasne.

60

Tabela 3. Technika oceny dojrzatosci w zakresie dostepnosci informacji na stronach internetowych jednostek publicznych




Ip Pytanie kontrolne Odpowiedz

1 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane na bazie | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
otwartej licencji. niewielkim stopniu/Nie

2 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane w for- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
mie ustrukturalizowane;j. niewielkim stopniu/Nie

3 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane z wyko- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
rzystaniem otwartych formatéw. niewielkim stopniu/Nie

4 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane mozliwe | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
do przetwarzania maszynowego. niewielkim stopniu/Nie

5 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane wyposa- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
zone w hipertacza pozwalajgce na nawigacje pomiedzy nimi. niewielkim stopniu/Nie

6 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane wyposa- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
zone w hiperfacza pozwalajgce na odwotywanie sie do ze- niewielkim stopniu/Nie
wnetrznych zbioréw danych.

7 Urzad posiada wdroZone na swojej stronie internetowej me- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
chanizmy informatyczne aktualizacji udostepnionych danych. niewielkim stopniu/Nie

8 Urzad posiada wdroZone mechanizmy organizacyjne aktualiza- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
cji danych udostepnionych na swojej stronie internetowe;j. niewielkim stopniu/Nie

9 Urzad modyfikuje zakres udostepniania danych na swojej stro- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub

nie internetowej na podstawie informacji zwrotnych uzyski-
wanych od obywateli i przedsiebiorcéw, bedacych odbiorcami

w/w danych.

niewielkim stopniu/Nie

Tabela 4. Pytania kontrolne dla obszaru ,Otwarto$¢ danych”

zrédto: Opracowanie wtasne.




Ip Pytanie kontrolne Odpowiedz

1 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej informacje o Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
planowanych dziataniach istotnych z punktu widzenia obywa- niewielkim stopniu/Nie
teli.

2 Urzad na swojej stronie internetowej zaprasza do zglaszania Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
uwag odno$nie planowanych dziatan istotnych z punktu wi- niewielkim stopniu/Nie
dzenia obywateli.

3 Urzad wdrozyt na swojej stronie internetowej narzedzie infor- | Tak/Nie
matyczne pozwalajace na zgtaszanie uwag odnos$nie planowa-
nych dziatan istotnych z punktu widzenia obywateli.

4 Urzad wdrozyt mechanizmy organizacyjne do obstugi uwag Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
zgtaszanych za pomoca strony internetowej odnosnie plano- niewielkim stopniu/Nie
wanych dziatan istotnych z punktu widzenia obywateli.

5 Uwagi zglaszane za pomoca strony internetowej odnosnie Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
planowanych dziatan, istotnych z punktu widzenia obywateli s3 | niewielkim stopniu/Nie
podstawa do modyfikowana opublikowanych materiatow.

6 Osoby zgtaszajgce za pomoca strony internetowej uwagi odno- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub
$nie planowanych dziatan istotnych z punktu widzenia obywa- | niewielkim stopniu/Nie
teli, otrzymuja informacje zwrotne o podjetych na ich podsta-
wie czynno$ciach.

7 Urzad wdrozyt na swojej stronie internetowej narzedzie infor- | Tak/Nie
matyczne do proponowania przez obywateli dziatan, ktére
powinny by¢ zrealizowane przez dany urzad.

8 Osoby zgtaszajace za pomoca strony internetowej uwagi odno- | Tak/W znacznym stopniu/W $rednim lub

$nie dziatan, ktére powinny by¢ zrealizowane przez dany
urzad, otrzymuja informacje zwrotne o podjetych na ich pod-

stawie czynnos$ciach.

niewielkim stopniu/Nie

Tabela 5. Pytania kontrolne dla obszaru ,,Partycypacja obywatelska”

zrédto: Opracowanie wtasne
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Ip Pytanie kontrolne Odpowiedz

1 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej wskazniki efek- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
tywnosci dziatan podejmowanych przez dang jednostke. lub niewielkim stopniu/Nie

2 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej wartosci wskazni- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
kow efektywnosci dziatan podejmowanych przez dang jednostke. lub niewielkim stopniu/Nie

3 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej definicje wskazni- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
kow efektywnosci dziatan podejmowanych przez dang jednostke. lub niewielkim stopniu/Nie

4 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej dane zZrédtowe Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
pozwalajgce obliczy¢ samodzielnie warto$ci wskaznikow efektywno- | lub niewielkim stopniu/Nie
$ci dziatan podejmowanych przez dana jednostke.

5 Urzad posiada wdrozone mechanizmy organizacyjne aktualizacji Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
wskaznikow i ich warto$ci udostepnianych na swojej stronie interne- | lub niewielkim stopniu/Nie
towe;j.

6 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej wartosci historycz- | Tak/W znacznym stopniu/W Srednim
ne wskaznikéw efektywnosci dziatan podejmowanych przez dang lub niewielkim stopniu/Nie
jednostke.

7 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej opis dziatan po- Tak/W znacznym stopniu/W $rednim
dejmowanych przez urzad, ktérych celem jest poprawa wartosSci lub niewielkim stopniu/Nie
poszczegdlnych wskaznikéw.

8 Urzad modyfikuje udostepniane na swojej stronie internetowej Tak/W znacznym stopniu/W Srednim
wskazniki na podstawie informacji zwrotnych uzyskiwanych od lub niewielkim stopniu/Nie
obywateli i przedsiebiorcéw, bedacych jego klientami.

9 Urzad udostepnia na swojej stronie internetowej wyniki benchmar- Tak/W znacznym stopniu/W Srednim

kingu dla poszczeg6lnych wskaZznikéw (w odniesieniu do jednostek

tego samego typu w kraju lub w Unii Europejskiej)

lub niewielkim stopniu/Nie

Tabela 6. Pytania kontrolne dla obszaru ,Efektywno$¢ dziatan

podejmowanych przez urzad”

zrodto: Opracowanie wiasne.

Aby wesprze¢ wykorzystania opracowanej techniki autodiagnostycznej przygoto-

wano narzedzie informatyczne, pozwalajace w sposéb anonimowy dokona¢ oceny reali-

zacji idei otwartego rzagdu w badanym urzedzie. Narzedzie to jest dostepne na stronie in-

ternetowej www.opengovernment.pl.
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Na podstawie rozméw autoréw z wybranymi przedstawicielami administracji rza-
dowej i samorzgdowej oraz organizacji pozarzadowych zajmujacych sie m.in. zagadnie-
niami informatyzacji administracji publicznej mozna wnosi¢, ze w kwestiach zwigzanych
z otwartym rzadem, wiekszos$¢ organizacji publicznych w Polsce jest na poziomie zero-
wym lub pierwszym (wypowiedzi te zebrano w rozdziale 8. niniejszego opracowania).
Jednak bez powszechnego osiggniecia trzeciego poziomu dojrzatosci niemozliwa bedzie
realna modernizacja infrastruktury informacyjnej panstwa. Daje to asumpt do realizacji

prac badawczo-implementacyjnych w tym obszarze.
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8. Postrzeganie idei otwartego rzadu

Wspomniane w poprzednim rozdziale rozmowy na temat idei otwartego rzadu au-
torzy przeprowadzili podczas realizacji projektu: Praktyczne aspekty realizacji koncepcji
Otwartego Rzqdu oraz ponownego wykorzystania informacji publicznych jako katalizator
rozwoju zaawansowanych kompetencji cyfrowych. Miaty charakter ustrukturalizowanych
wywiadow eksperckich, ktérych motywem przewodnim byta koncepcja otwartego rza-

du oraz ponowne wykorzystanie informacji publiczne;j.

Wojciech Pelc, Wydziat Organizacyjny, Oddzial Serwiso6w Informacyjnych Urzedu

Miasta Poznania

Poczatki ,otwierania urzedu” w Poznaniu wywodza sie od dopasowywania miej-
skiej platformy internetowej do zalecen W3C oraz zdefiniowanej pod koniec lat 90. ub.
wieku stuzebnej roli publikowanych dzieki niej zasobow. Znalazto to odzwierciedlenie w
zapisach ,Strategii Rozwoju Miasta Poznania do roku 2030”, przyjetej w 2010 r. W ra-
mach prac nad tym dokumentem zdefiniowano zatozenia 21 programoéw strategicznych,
w tym zatoZenia programu ,Cyfrowy Poznan”. Jednym z jego celdéw jest ,transformacja
Miejskiego Informatora Multimedialnego i Biuletynu Informacji Publicznej w system
brokera informacji, umozliwiajgcy pobieranie tresci i implementowanie ich w zewnetrz-
nych serwisach informacyjno-ustugowych, opartych o otwarte standardy”. W ramach te-
go programu przewiduje sie rowniez ,rozwo0j Systemu Informacji Przestrzennej tak, aby
stat sie Zzrodtem specjalistycznych informacji o mieScie oraz danych referencyjnych uzy-
tecznych w procesach inwestycyjnych i analizach przestrzennych” oraz ,optymalizacje
przeptywu informacji pomiedzy bazami Zrédtowymi, administracja panstwowg i samo-

rzadowaq oraz przedsiebiorcami”.

Otwarcie danych przez Urzad Miasta Poznania spowodowane byto kilkoma czyn-
nikami. Po pierwsze: zasoby tresci i danych tworzone i gromadzone za publiczne pienig-
dze powinny by¢ publicznie dostepne. Po drugie: administracja publiczna nie ma mono-
polu na najlepsze rozwigzania systemow informacyjnych realizowanych dzieki nowym
technologiom. Wynika to z faktu, ze to obywatel/uzytkownik najlepiej orientuje sie, jak
wykorzysta¢ dane pochodzace z domeny publicznej. Wreszcie nie da sie zrealizowac idei

inteligentnego miasta bez aktywnej wspotpracy dwoéch stron - obywateli i urzednikow.
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Niezwykle istotne jest, aby kazda z nich korzystata z tych samych, referencyjnych, zaso-

bow informacyjnych.

Realizacja zapisow strategii przetozyta sie na budowe platformy informacyjno-

ustugowej opartej na cyfrowym planie miasta i miejskich zasobach informacyjnych.

I[stotnym jej elementem byto przygotowanie interfejsow integrujacych dane pocho-
dzace z rozproszonych systemow miejskich, jednocze$nie otwartych na przyjmowanie,
integracje i prezentacje danych i tresci generowanych przez podmioty zewnetrzne wo-
bec instytucji miejskich. Od roku 2011 Urzad Miasta Poznania udostepnia API (jego opis
znajduje sie na stronie www.poznan.pl/api/). Poprzez API udostepniane sg dane pocho-

dzace z zasobow:
e serwisu internetowego miasta - poznan.pl (tresci i ustugi),
» miejskiego Biuletynu Informacji Publicznej - bip.poznan.pl (tresci),
e Systemu Informacji Przestrzennej
Wsréd udostepnianych danych znajdujg sie m. in. informacje na temat:
e wladz miasta,
e zarzadzen Prezydenta Miasta Poznania,
* biur, wydzialéw oraz jednostek organizacyjnych,
e prowadzonych spraw,
e wykazow radnych, komisji, klubow,
* posiedzen komisji i dyzuréw radnych,
e jednostek pomocniczych,
e zamoOwien publicznych,
« ofert pracy.

Udostepniane dane obejmujg przede wszystkim efekty prac redaktorow serwisow
miejskich oraz decyzje administracyjne (wczeSniej anonimizowane) opracowywane w

back-office.
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Urzad Miasta Poznania od samego poczatku zwraca uwage, aby udostepniane dane
byty neutralne technologicznie. API udostepnia dane w dwoch formatach: XML oraz

JSON.

Kluczowe dla realizacji idei otwartych danych jest posiadanie wtasciwie umoco-
wanego sponsora (w przypadku Poznania jest to sekretarz miasta). Prawdziwym wy-
zwaniem dla urzedéw jest masowe udostepnianie danych i tresci w otwartych forma-
tach. Wymaga to bowiem odpowiednio uporzagdkowanych proceséw organizacyjnych po

stronie urzedu oraz zapewnienia jak najwyzszej jako$ci danych miejskich.

Dla upowszechnienia sie koncepcji otwartego rzadu/otwartych danych niezbedne
sg dziatania uswiadamiajace korzysci ptynace z tego typu przedsiewziecia. Dotyczy to
zaréwno urzednikéow (a w szczegdlnosci jednostek miejskich, ktére powinny by¢ do-
stawcami danych rozpowszechnianych nastepnie za pomoca miejskiego API), jak i oby-
wateli oraz firm, ktére moga proponowac rozwigzania bazujace na otwartych danych. W
tym celu Urzad Miasta Poznania organizuje hakatony. Pierwszy z nich zostal przepro-
wadzony w roku 2011 (zwyciezcami konkursu byli wéwczas Bernard Latanowicz i Mar-
cin Debowiak, ktérzy zaproponowali projekt aplikacji na urzagdzenia mobilne "POZ-RUN"
dedykowanej osobom uprawiajagcym sport i aktywny wypoczynek w miescie). Drugi z
nich odbyt sie w 2012 r. - jego efektem byt m.in. specjalny tutorial opisujacy zasady wy-
korzystywania miejskiego API. Natomiast w 2013 roku odbyt sie konkurs przeprowa-
dzony we wspotpracy z firmg Samsung. Jego laureatem zostat Szymon Ciemniewski, kto-

ry stworzyt aplikacje mobilng ,Poznan w piguice”.

0Od momentu opublikowania miejskiego API zanotowano juz 17 wdrozen wykorzy-

stujacych udostepniane w ten sposéb tresci i dane. Sa to gtownie aplikacje mobilne.
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Pawel J6zwiak, radca prawny, ,Swieszkowski & J6Zzwiak Adwokat i Radca prawny”

Spotka partnerska

Ponowne wykorzystanie informacji publicznej oznacza wykorzystanie tej informa-
cji przez osoby fizyczne lub prawne, do celow komercyjnych lub niekomercyjnych, in-
nych, niz pierwotne przeznaczenie tej informacji. Prawo to umozliwia tworzenie warto-
$ci dodanej w oparciu o informacje publiczne poprzez nadanie im nowej funkcjonalno-
$ci. Jako przyktady ponownego wykorzystania informacji publicznej mozna wskazac ser-
wisy prawnicze: LEX, Lex Polonica, Legalis - w zakresie, w jakim publikujg tres¢ aktow

prawnych oraz orzeczen.

Warto zauwazy¢, ze Ministerstwo Sprawiedliwosci stopniowo uruchamia Portal
Orzeczen Sadoéw Powszechnych (orzeczenia.ms.gov.pl), ktéry ma zapewni¢ nieodptatny
dostep do aktualnego orzecznictwa. Od 2012 r. orzeczenia w sprawach karnych, cywil-
nych oraz pracy i ubezpieczen spotecznych (z pewnymi wyjatkami), po ich uprzedniej
anonimizacji, s dostepne on-line. Udostepniane orzeczenia moge by¢ wykorzystywane
przez obywateli w ramach ponownego wykorzystywania informacji publiczne;j. Przykia-

dem takiego wykorzystania jest serwis orzeczenia-lodz.info.
Innymi przyktadami ponownego wykorzystania informacji publicznej s3:

- sejmometr.pl - baza danych publicznych obejmujgca m. in. teksty i projekty
ustaw, raporty NIK, interpelacje i zapytania - prowadzona przez Fundacje ePanstwo;

- mamprawowiedziec.pl zawierajgcy informacje o osobach petnigcych wybieralne
funkcje publiczne - prowadzony przez Stowarzyszenie 61;

- refundowaneleki.pl publikujacy aktualizowane listy lekéw refundowanych;

- serwisy umozliwiajace planowanie podrdzy przy pomocy $rodkéw komunikacji
miejskiej: Transportoid, autobuser.pl;

- targeo.pl - mapa Polski z doktadnymi adresami i obrysami budynkow;

- dobraulica.pl - baza wiedzy o Warszawie, zawierajgca m. in. mape interwencji

policyjnych.

WSsrod barier organizacyjnych i prawnych ponownego wykorzystania informacji

publicznej mozna wskazac:

- brak informacji o faktycznie dostepnych danych;
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- niestosowanie sie podmiotéw zobowigzanych do obowigzku udostepnienia in-
formacji publicznej albo arbitralne ustalanie wysoko$ci optat, dopuszczalnych na pod-

stawie art. 23c ustawy o dostepie do informacji publiczne;j;

- konieczno$¢ sktadania wielu wnioskéw w razie prowadzenia dziatalno$ci wyma-
gajacej aktualizacji informacji, np. aplikacji zawierajgcej rozktady jazdy komunikacji
miejskiej;

- brak klarownego rozréznienia pomiedzy rozpowszechnianiem a ponownym wy-
korzystaniem, co prowadzi do niespdjnej praktyki stosowania przepiséw omawianej
ustawy. Istotg ponownego wykorzystania informacji publicznej jest jej wykorzystywanie
w celu innym niz jej pierwotny publiczny cel wykorzystywania, dla ktérego informac;ji
zostata wytworzona, niezaleznie od jego komercyjnego lub niekomercyjnego charakteru.
Zrédtem niescistoéci moze byé zastosowane przez ustawodawce okreslenie ,ponowne”,
co przestania zasadniczg przestanke jaka jest inny niz dotychczas - a nie tylko ponowny
- sposOb wykorzystania. Niejasnos$ci pojeciowe prowadza do niezgodnej z prawem prak-
tyki stosowania prawa, ograniczajacej prawo do dostepu oraz ponownego wykorzysty-

wania informacji publicznej;

- btedny poglad, jakoby umieszczenie fragmentéw informacji publicznej w pracy

naukowej stanowito jej ponowne wykorzystanie;

- dokonywanie przez urzedy zastrzezen podczas przekazywania informacji pu-
blicznej, zakazujacych jej publikacji bez zgody udzielonej po ztozeniu odrebnego wnio-

sku o ponowne wykorzystywanie informacji publicznej;

- niejasnosci dotyczace relacji przepiséw ustawy i przepiséw szczegbélnych. Norma
kolizyjna zawarta w art. 1 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej stanowi
»Przepisy ustawy nie naruszajq przepisow innych ustaw okreslajgcych odmienne zasady i
tryb dostepu do informacji bedgcych informacjami publicznymi.” Norma kolizyjna zawarta
w art. 23a ust. 5 ww. ustawy stanowi , Przepisy niniejszego rozdziatu nie naruszajq prze-
pisow innych ustaw okreslajqcych odmienne zasady wykorzystywania informacji publicz-
nej, pod warunkiem, Ze stwarzajq gwarancje zachowania zasad wynikajgcych z niniejszej

ustawy.”

Przyktad z praktyki: sprawa I OSK 175/13 - spo6r sadowy portalu dobraulica.pl z

Gtownym Urzedem Geodezji i Kartografii. Tworcy serwisu ztozyli wniosek o mozliwos¢
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ponownego wykorzystania informacji publicznej w postaci mapy topograficznej bazy
danych miasta stotecznego Warszawy. Gtéwnym Urzad Geodezji i Kartografii odmoéwit
jednak nieodptatnego udostepnienia tej informacji, twierdzac, iz ustawa o dostepie do
informacji publicznej nie ma zastosowania w tym stanie faktycznym, a dostep do takich
informacji jest odptatny zgodnie z art. 40 ust 3c ustawy z dnia 17 maja 1989 r. Prawo
geodezyjne i kartograficzne (Dz. U. z 2010 r. nr 193, poz. 1287). W wyroku z dnia 5
kwietnia 2013 r. NSA stwierdzit co prawda, Ze mapy stanowig informacje publiczng, po-
dzielit jednak poglad GUGIK dotyczacy zastosowania norm kolizyjnych. Zdaniem NSA
ustawa szczegdlna dotyczaca wykorzystania map ma w tym wypadku pierwszenstwo,
zgodnie z ogbélng norma kolizyjng zawartg w art. 1 ust. 2 ustawy o dostepie do informacji
publicznej. Mozna zatem mie¢ watpliwosci, w jakim stanie faktycznym norma kolizyjna

zawarta w art. 23a ust. 5 ww. ustawy mogtaby znaleZ¢ zastosowanie.

Do dziatan prowadzacych do zwiekszenia zakresu ponownego wykorzystania in-

formacji publicznej zaliczy¢ nalezy:
Na poziomie poszczegdlnych urzedow

- rzetelne prowadzenie Biuletyn6w Informacji Publicznej, w celu zapewnienia spdj-

nej, pelnej i aktualnej informacji publicznej;

- szkolenia pracownikéw urzedéw w zakresie ich obowigzkéw wynikajacych z us-

tawy o dostepie do informacji publiczne;.
Na poziomie paristwa

- nowelizacja ustawy o dostepie do informacji publicznej, majaca na celu m. in. eli-
minacje niescistosci pojeciowych oraz sprecyzowanie relacji dwoch norm kolizyjnych;
- powotlanie niezaleznego organu regulacyjnego, odpowiedzialnego za kontrole re-

alizacji prawa do ponownego wykorzystania informacji z sektora publicznego;

- utworzenie Centralnego Repozytorium Informacji Publiczne;j.

W listopadzie 2013 r. Pierwszy Prezes Sadu Najwyzszego skierowal do Trybunatu
Konstytucyjnego obszerny wniosek w sprawie niezgodno$ci z Konstytucja wielu przepi-
sow ustawy o dostepie do informacji publicznej. Wniosek ten nie odnosi sie bezposred-

nio do przepiséw rozdziatu 2a ww. ustawy, lecz podwaza jej najwazniejsze zatozenia, m.
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in. szeroki dostep akt spraw administracyjnych i sgdowych. Zdaniem Pierwszego Preze-
sa SN przepisy omawianej ustawy nie chronig réwniez dostatecznie prywatnosci osob
pelnigcych funkcje publiczna, pozostajac w sprzecznos$ci z Konstytucjg oraz ustawa o

ochronie danych osobowych.

W zwigzku z koniecznoscig implementacji dyrektywy 2013/37/EU, polski ustawo-
dawca i tak bedzie musiat dokonac¢ kolejnych zmian w ustawie o dostepie do informacji
publicznej. Warto zatem zastanowi¢ sie nad wprowadzeniem bardziej dopracowanych
rozwigzan prawnych, ktére zapewnityby wiekszg przejrzysto$¢ oraz spéjnos¢ systemo-

wa przedmiotowej regulacji.
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Michatl Jaworski - wiceprezes Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji, dyrek-
tor ds. strategii technologicznej w polskiej filii Microsoftu

Obserwujemy dzi§ wiele barier ponownego wykorzystania informacji publicznej:
poczawszy od faktu, ze wiele instytucji zobowigzanych do udostepniania informacji pu-
blicznej nie czyni tego lub udostepnia wyrywkowo, przez stabg jakos$¢ informacji pu-
blicznej, brak lub stabg interoperacyjnos¢ w prezentacji danych, a skonczywszy na braku
konkretnych zobowigzan dotyczacych SLA (ang. Service Level Agreements) na udzielane
informacje, co jest podstawowym wymogiem w przypadku profesjonalnego, biznesowe-

go czy wrecz komercyjnego ponownego wykorzystania informacji publiczne;j.

Aby to zmieni¢, nalezy podja¢ okreslone dziatania, ktére mozna przydzieli¢ posz-
czegblnym poziomom. Moim zdaniem na poziomie panstwa zamiast tworzenia zapisa-
nego w ustawie Centralnego Repozytorium, ktérego jakos$¢ i sensownos$¢ jest watpliwa,
nalezy wprowadzi¢ monitoring i skuteczne egzekwowanie obowigzku publikowania in-
formacji publicznej zgodnie z zasadami interoperacyjnosci. Dodatkowo w charakterze
dobrych praktyk nalezy upowszechnia¢ opis udanych wdrozen (np. wdrozenie interope-
racyjnosci, wzorcowe SLA) oraz sposobdw oznaczania informacji publicznej metadany-
mi pozwalajacymi na wyszukiwanie informacji za pomoca powszechnie stosowanych
narzedzi. Cenna bedzie tez promocja zastosowania chmury publicznej do prezentacji

informacji publicznej.

Do dziatan na poziomie instytucji nalezy zaliczy¢ przede wszystkim proceduralne
wdrozenie zasad udostepniania informacji publicznej (by¢ moze jako element systeméow

EZD - elektronicznego zarzgdzania dokumentami).

Przyznam, Ze na razie nie potrafitbym wskaza¢ dobrych wzorcow komercyjnego
ponownego wykorzystania informacji publicznej w Polsce, natomiast do obszar6w oby-
watelskich nalezg na pewno takie przedsiewziecia, jak Sejmometr i kilka innych podob-
nych. Duza role moga spelnia¢ w tej dziedzinie organizacje pozarzagdowe — mozna wrecz
powiedzie¢, ze dowolnga. Na razie NGO koncentrujg sie na udowadnianiu administracji,
Ze nie przestrzega prawa. A przeciez moga tworzy¢ czy prowadzi¢ serwisy uzyteczne dla
obywateli i przedsiebiorcow albo prezentowac i upowszechnia¢ zasady dziatania z in-

formacja publiczna.
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Tomasz Zielinski - programista z dziesiecioletnim doswiadczeniem. Brat udziat w
tworzeniu oprogramowania dla NBP, pracowal przy wyszukiwarce BING, uczest-
niczyl w rozwoju gier z serii Angry Birds. Jest wsp6ttworca Transportoida - mo-
bilnego rozkladu jazdy komunikacji miejskiej dla urzadzen z systemami Android i

Windows Phone.

Moim zdaniem najistotniejsza barierg ponownego wykorzystania informacji publicznej
jest bariera mentalna. Wielokrotnie spotykatem sie z sytuacjg, w ktdrej pracownik insty-
tucji, do ktorej zwracatem sie z wnioskiem o udostepnienie do ponownego wykorzysta-
nia danych rozktadowych, podchodzit do problemu w taki sposob: "tylko my mamy takq
informacje, wiec jest bardzo cenna, w takiej sytuacji musimy na niej duzo zarobié, a jeszcze
lepiej, jesli utrzymamy przewage zachowujqc catq wiedze dla siebie”. Czesto jednak w roz-
mowie lub korespondencji udaje sie przekaza¢ mysl, ze jest zupelnie inaczej, ze w inte-
resie zaré6wno spotecznosci, jak i przewoznika jest jak najszersza dystrybucja jak najdo-
ktadniejszych rozktadéw jazdy. Istotng barierg technologiczng bywa wtasnosciowe
oprogramowanie zakupione (a cze$ciej licencjonowane) przez urzedy i przedsiebior-
stwa. Czesto brakuje w nim funkcji eksportu danych do wykorzystania w systemach ze-
wnetrznych, a stosowany format zapisu poddany jest szyfrowaniu - w takiej sytuacji
nawet dobra wola wiasciciela danych nie wystarczy, by zgromadzone informacje mogty
zosta¢ wykorzystane ponownie. Bywa wreszcie, Ze obowigzek cyklicznego udostepnia-
nia informacji publicznej do ponownego wykorzystania jest przez urzedy i instytucje
publiczne traktowany jako zbedny koszt i nieprzewidziang prace dla pracownikoéw, kto-

rzy i bez tego majg co robic.

Zeby to zmieni¢, trzeba uporzadkowac kilka kwestii. Na razie gtownym problemem
jest brak realnych sankcji za tamanie przepiséw o dostepie oraz ponownym wykorzy-
staniu informacji publicznej. Podmioty zobowigzane mogg bez Zzadnego uzasadnienia
przedtuza¢ termin odpowiedzi (uznaniowe ,szczegdlne skomplikowanie" sprawy), u-
dziela¢ odpowiedzi niepetnej lub nie na temat i tak dalej. Ustalenie istnienia obowigzku
udostepnienia informacji publicznej przed sadem trwa dtugie miesigce i w rzeczywisto-
Sci niewiele zmienia sytuacje skarzacego. Sadze, ze pozadane bytyby dwie zmiany: moz-
liwos¢ przyznania skarzacemu przez sad odszkodowania za razace naruszenie obowigz-

kéw dotyczacych udostepniania informacji publicznej juz na etapie skargi o bezczynno$¢
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oraz mozliwo$¢ zobowigzania podmiotu przez sad do udostepnienia wnioskowanej in-
formacji na etapie skargi o bezczynnos¢ lub zaskarzenia odmowy udostepnienia. Nie jes-

tem prawnikiem, nie wiem wiec, jak taka konstrukcja mogtaby wyglada¢ w praktyce.

W swojej dziatalnos$ci zawodowej napotkatem dodatkowy problem, o ktérym napi-
satem w liScie otwartym do Ministra Administracji i Cyfryzacji: "W przestrzeni informacji
publicznej wyrdzni¢ mozna kategorie danych o krétkim terminie >>przydatnosci do uzy-
cia<<, przyktadem jest rozktad jazdy komunikacji publicznej - uzZyteczny jedynie w okresie
obowigzywania. PoniewaZz jednak okres ten moze by¢ znacznie krétszy, niz okreslony
ustawowo termin rozpatrywania wniosku o ponowne wykorzystanie informacji publicznej,
jednoczesnie zas podmiot zobowiqzany z reguty dysponuje narzedziami pozwalajgcymi na
automatyczng obrébke i publikacje tego typu informacji, postuluje zawarcie w ustawie

nastepujqcych regulacji:

- W sytuacji, gdy wnioskowane informacje publiczne tracq aktualnos¢ w czasie krétszym,
niz maksymalny termin rozpatrzenia wniosku, wniosek moze zawierac¢ zZqgdanie publiko-
wania aktualnych danych w trybie cigglym na stronach Biuletynu Informacji Publicznej
(komentarz: jesli podmiot gromadzi wnioskowane dane, nie moze zZqdac optaty za ich pu-
blikacje w BIP; obowiqzek publikacji w trybie cigglym moze wygasaé¢ w ciggu roku po

ostatnim wniosku zawierajqcym Zqdanie publikowania danej informacji w tym trybie).

- Informacje przekazywane w ramach realizacji wniosku o dostep do informacji publicznej
muszq odzwierciedla¢ stan wiedzy podmiotu zobowiqzanego na dzienn w ktérym wniosek

zostat zrealizowany."
Na poziomie panstwa oczekiwatbym dodatkowo dwoch dziatan:

- zakazu korzystania w obszarze publicznym z rozwigzan vendor lock-in czyli za-
mykajacych dane w postaci nieudokumentowanej lub niedostepnej poza nabytym roz-

wigzaniem;

- publikowania i utrzymywania wzorcowych formatéw udostepniania i wymiany
informacji z domeny publicznej - poczawszy od tych obszaréw, gdzie automatyzacja
przynosi najwieksze spoteczne korzysci. Mechanizmy i przepisy prawa powinny by¢
konstruowane w taki sposob, aby Zadna technologia nie byta faworyzowana. Panstwo
powinno wrecz wymuszac uzycie metod wymiany informacji uznanych powszechnie za

uniwersalne - np. publikujac schematy XSD (czyli maszynowe definicje poprawnosci
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plikow XML z danymi) i wymusza¢ dobre praktyki automatycznego serwowania danych

tam, gdzie majg one krotki czas przydatnosci do uzycia.

75



Jan Kaczmarek, czlonek zarzadu warszawskiej fundacji MOST (Mobile Open Socie-

ty through wireless Technology)

Swiadomo$¢ spoteczna samego faktu istnienia informacji publicznej - nie wspomi-
najac o mozliwosci ich wtérnego wykorzystania - wydaje sie niska. W spoteczenstwie, w
ktérym mamy do czynienia z niskg partycypacja obywateli w zyciu publicznym, nie na-
lezy sie spodziewal przetomowych zastosowan informacji publicznych w gospodarce
czy kulturze. W uproszczeniu: rzad nie jest zainteresowany udostepnianiem informacji,

a obywateli niewiele to obchodzi.

Barierami sg brak dostatecznej presji spotecznej i przedsiebiorcow swiadomych
wartosci, jaka moze stanowi¢ informacja publiczna, brak lub nieupowszechnienie otwar-
tych standardéw opisu danych i formatéw/protokotéw utatwiajacych ich przetwarzanie

oraz brak dostatecznych kompetenc;ji cyfrowych urzednikéw.
Stad wynikaja dziatania, jakie nalezy podjac:
- podniesienie kompetencji cyfrowych urzednikow,
- wdrozenie kodeks6w dobrych praktyk promujacych "higiene" informacyjna.

Udostepnianie informacji w sposdb przystepny dla obywatela i ustrukturalizowany
w taki sposéb, by mozliwe byto przetwarzanie maszynowe, powinno sta¢ sie nawykiem
urzedniczym. Cho¢ przy obecnym poziomie swiadomosci spoteczenstwa i biznesu bytby
to wysitek pozornie daremny, nalezatby to jednak traktowac jako inwestycje w ,kulture
informacyjno-publiczng”. Dlatego tez potrzebne sg szerokie kampanie informacyjne i
programy edukacyjne oraz upowszechnienie otwartych standardéw i dobrych praktyk
w zakresie udostepniania danych. Na pewno dobrym wzorcem jest wykorzystanie ak-
tow prawnych udostepnianych przez serwis Sejmu, katalogi biblioteczne, serwis KA-
RO/Nukat czy aplikacje analityczne BI wykorzystujgce otwarte rejestry (KRS, ksiegi

wieczyste).
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9. Przeglad inspirujacych wzorcow realizacji idei otwarte-
go rzadu na sSwiecie i w Polsce

Na $wiecie mozna znaleZ¢ wiele wzorcéw praktycznego wykorzysta koncepcji ot-
wartego rzadu. W Polsce realizacja tych idei jest na wiele mniejszym poziomie dojrzato-
$ci. Przygotowane zestawienie nie ma charakteru proby wyczerpujacej. Starano sie w
nim zebra¢ rozwigzania najciekawsze zdaniem autoréw. Kazde z nich zostato przedsta-

wione w uporzadkowany sposob, wedtug nastepujacego schematu:
e nazwa inicjatywy/przedsiewziecia,
e podmiot odpowiedzialny za realizacje danej inicjatywy/przedsiewziecia,

e adres strony internetowej, na ktérej dostepna jest dziatajaca wersja inicja-

tywy/przedsiewziecia,

e zrzut z ekranu przedstawiajacy strone internetowa danej inicjaty-

wy/przedsiewziecia,

e opis inicjatywy/przedsiewziecia.

Til forsiden 1 Om HusetsWeb 1 Kontakt

For -
Kommuner ; Private

Med stigende energipriser, er der Det giver samfundsmaessigt god GRATIS energirapport via Tast Selv
skonomisk sund fornuft i at energi- mening at have fokus pa veerktsjet fra HusetsWeb, hvis du
og boligforbedre sin ejendom. energibesparelser. bori:

Med radgivningsvarktejet fra Med Tast Selv vaerktsjet fra Aarhus kommune, Esbjerg
HusetsWeb, kan du hjlpe dine HusetsWeb, kan borgerne selv kommune, Frederikshavn
boligejere videre i den processen... deres i

“Rapporten fra

HUSEtSWéb_ Boligforbedringsrapport Energirapport Energirapport
giver styr pa

investeringerne”

Nazwa inicjatywy: Husets Web ApS
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Prowadzacy:

House Web

Adres strony:

www.husetsweb.dk

Opis:

Glownym hastem dla duniskiej firmy House
Web jest optymalizacja energetyczna domow
wolnostojacych, dlatego tez stworzyta ona inicjatywe
Husets Web ApS. Inicjatywa Husets Web ApS
dostarcza wtascicielom budynkéw przyjazne w
obstudze narzedzie, ktére umozliwia opracowanie
bilansu zuzycia energii. Narzedzie to pozwala
oszacowac, jakie jeszcze mozna osiggnac
oszczednosci zuzycia energii. Na stronie www. hu-
setsweb.dk zarejestrowano juz ok. 1,5 mln domoéw
wolnostojgcych, dla ktérych sg indywidualne plany
energetyczne. House Web, bedac firmg wytwarzajaca
oprogramowanie, 1gczy dane statystyczne z kompe-
tencjami technicznymi, tworzac w ten sposob narze-
dzie dla posiadaczy doméw wolnostojgcych. Firma
czerpie zyski z optat od firm przeprowadzajgcych
modernizacje cieplne budynkéw. Korzystajac z in-
formacji duniskiego rejestru budynkéw i mieszkan
oraz rejestru Totalkredit (hipoteki) i Rockwool (do-
stawca materiatéw izolacyjnych) firma House Web
opracowata rozwiazanie, ktore zostato wyrdznione
na krajowym konkursie za najlepsze biznesowe po-

nowne wykorzystanie informacji sektora publiczne-
go.

Opracowano na podstawie prezentacji przygo-
towanej przez stowarzyszenie Miasta w Internecie pt.
»~Wykorzystanie informacji sektora publicznego” z

roku 2010.
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Events Trimble Locations
Sales
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Nazwa inicjatywy: Trimble

Prowadzacy: Trimble Navigation Limited
Adres strony: www.trimble.com
Opis: Zatozona w 1978 roku i majgca gtéwna siedzi-

be w Sunnyvale (Kalifornia, USA) firma Trimble jest
dostawca rozwigzan opierajgcych sie na informacji
geograficznej. Firma ta jest uwazana za jednego z
lideré6w we wdrazaniu technologii GPS. Oferuje row-

niez szereg technologii pozycjonowania takich jak:
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lasery, technologia optyczna i inercyjna oraz komu-
nikacja bezprzewodowa. Zakres rozwigzan koncen-
truje sie na aplikacjach wymagajacych informacji o
pozycji lub lokalizacji, w tym m.in. w geodezji, gor-
nictwie, przemysle obronnym, budownictwie, rolnic-
twie, zarzadzaniu flotg i aktywami, transporcie, tele-
komunikacji, bezpieczenstwie publicznym i kartogra-
fii. Juz od ponad 30 lat firma tworzy unikalne pro-
dukty pozycjonujace, ktére pomagaja klientom roz-
wijac ich dziatalnos¢. Jej portfolio obejmuje ponad
1800 patentéw. Od 1999 roku przychody Trimble
wzrosty z 270 mln USD do ponad 2 mld USD w 2012
roku. Trimble zatrudnia pracownikéw w ponad 30
krajach, a jej produkty stosowane sg w ponad 141
panstwach na catym $wiecie. Z ustug firmy korzysta-
ja korporacje przemystowe, instytucje rzagdowe, fir-

my inzynieryjne oraz konsultingowe.

Opracowano na podstawie prezentacji przygo-
towanej przez stowarzyszenie Miasta w Internecie pt.
~Wykorzystanie informacji sektora publicznego” z ro-
ku 2010, stron internetowych www.trimble.com oraz

www.trimbletl-transportlogistics.com.
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Areas Sample data now available for download TerraSAR-X extensive archive is now easily
With two new imaging modes, TerraSAR-X Three intermediate Digital Elevation models accessible for online search & order in
capabilities are enhanced in resolution and show the remarkable quality and level of detail GeoStore
coverage provided by the WorldDEM™
Explore the new modes > Learn more > Buy now >

About Us News Room GeoStore Satellite Imagery

Nazwa inicjatywy: Astrium GEO-Information Services

Prowadzacy: Astrium an Eads Company

Adres strony: www.astrium-geo.com

Opis: Europejska spo6tka Astrium, zajmujaca sie rozwig-

zaniami z zakresu najnowszych technologii satelitar-
nych, uruchomita ustuge GEO-Information Services ofe-
rujacg numeryczne modele terenu dla niemal catej po-
wierzchni Ziemi. Firma bedac dostawca geoinformacyj-

nych produktow i rozwigzan, skupia wiedze i zasoby

81




istniejacej filii Infoterra i firmy Spot Image, zapewniajac
kompleksowg game danych geoprzestrzennych, infor-
macji geoprzestrzennych i konkretnych rozwigzan.
Portfolio firmy obejmuje caty tancuch wartosci w ob-
szarze informacji geograficznych - od stworzenia obra-
zu pozyskanego za pomoca satelity lub systemdw lotni-
czych - do dostarczania informacji bezposrednio uzy-
tecznej dla uzytkownika koncowego. Zobrazowania te
wykonywane s3 w najrézniejszych technologiach - w
postaci klasycznych zobrazowan w spektrum optycz-
nym, zaréwno widzialnym, jak i podczerwieni oraz da-
nych o bardzo wysokiej rozdzielczosci, danych radaro-
wych oraz lotniczych. Astrium oferuje wytaczny dostep
do produktéw oraz danych pozyskanych z pomiaréw
radarowych wykonanych przez satelite TerraSAR-X i
TanDEM-X oraz pomiardéw uzyskanych przez satelity
optyczne: Pleiades 1A, 1B, SPOT 6 i SPOT 5. Rozwiagza-
nia firmy stosowane sg w réznych sektorach i branzach,
takich jak przemyst naftowy i gazowy, ochrona $rodo-
wiska, rolnictwo, przemyst obronny, zarzadzanie grun-
tami, geodezja gornicza, geologia, hydrologia oraz me-
teorologia. Jako lider w ustugach geoinformacyjnych
Astrium posiada 20 biur na calym $wiecie oraz dyspo-
nuje rozbudowang siecig ponad 1000 dystrybutordéw i

partnerow.

Opracowano na podstawie stron internetowych
www.astrium-geo.com/, www.astripolska.pl/0,1,25.html,
www.gisplay.pl/gis/nowosci-gis/2054-nmt-dla-caego-
globu.html.
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Forgotten password ?

Aboutus |

agra-net.com S—
Serving the global ag.ufood industry %

agra-net.com is the online home of Agra Informa, leading information specialists on soft commodities,

agriculture and food policy, markets and trade. YA [ 1]

a

Operator
Now Online

informa

agra store i
9 coe

Leading Online Services &E}\J,?WZIetters
on soft commodities, agriculture and
food policy, markets and trade

Products & Services: News Headlines 24 October 2013
US raisin sales to increase on high Turkish prices
A » »
l \gra Europe ] Agrow e )
A P » CAP Monitor » us raisin sales to increase on high Turkish prices
The Public Ledger
Dairy Markets » FoodBows » Hungary expands cattle herd as pig numbers fall
Agra Europe
Food Chemical News ~ Sitciatiodal Sugar » Dr Pepper Snapple Q3 profits up on reduced sales
Foodnews
Journal
Danone enters West Africa dairy joint venture
o = - Dairy Markets
Pesticide & Chemical » The Public Ledger »
Policy California experiments with prickly pear cultivation
- Foodnews
FERTECON » Special Reports » Norway lets in more lamb to fill market shortfall
Agra Europe
Belgian ciders to be imported into Australia
DTC » Foodnews

Editorial: China's buying power
. : Foodnews
F.O.Licht Products & Services:

Brazilian pepper attracts uptum in global purchasing
The Public Ledger

International Coffee » International Sugar & »

Report Sweetener Report Jamaican sugar sector to receive EU funds
k| Agra Europe

Licht Interactive » New! Renewable » Final ag on CAP reached

Data Chemicals AaraEurope

World Biodiesel Price » World Biomass and »

Report Cogeneration Report

World Ethanol & Biofuels  » World Ethanol Price »

Report Report

World Grain Markets » World Molasses & Feed »

Report Ingredients Report

New! World Sugar & »

Ethanol Outiook 2013

Law & Policy Products & Services:

European Environment & » EU Food Law Weekly »
Packaging Law

Food & Drink Law Monthly »

Disclaimer | Privacy Policy | Sitemap © 2013 Informa UK Ltd Support tool provided by Comm 100

Nazwa inicjatywy: Agra-Net

Prowadzacy: Agra Informa Ltd.

Adres strony: www.agra-net.com/portal2/
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Opis:

Portal Agra-Net dostarcza kompleksowych in-
formacji w obszarach europejskiej i miedzynarodowe;j
polityki rolnej, agrobiznesu oraz przemystu spo-
zywczego. Zrédla danych stanowig miedzynarodowe,
europejskie i krajowe regulacje oraz polityki dotyczace
rolnictwa i przemystu spozywczego, ktore uzupetniane
sg o informacje pochodzace z rynku i raporty na temat
przemystu w tych obszarach. Firma Agra Informa Ltd.
oferuje szeroka game ustug w postaci opracowywania
newsletteréw, katalogéw, rocznikéw, biuletynéw elek-
tronicznych, organizowania konferencji i seminariéw.
Publikacje zawierajg nowe przepisy w innych sekto-
rach majgcych wptyw na przemyst spozywczy, takich
jak opakowania i prawo odpadowe, prawo pracy,
ochrona konsumenta, prawo konkurencji ochrona $ro-
dowiska. Portal daje mozliwo$¢ przegladania archiwum
zawierajgcego ponad 300 tys. artykutow. Zawiera row-
niez publikacje na temat amerykanskich wymogéw
prawnych i regulacyjnych. Oprocz serwiséw informa-
cyjnych, firma oferuje doradztwo specjalistyczne oraz

badania rynku.

Opracowano na podstawie prezentacji przygoto-
wanej przez stowarzyszenie Miasta w Internecie pt.
»~Wykorzystanie informacji sektora publicznego” z roku
2010 oraz strony internetowej epsiplat-

form.eu/content/agra-net-0
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Home Forecasts Weather Maps Current Weather Archive Climate Sport Exra Services  Agriculture

Crop weather Crop diseases Crop protection  Spray windows Evaporation

Back online in March 2013
Personalised and a with new look

WeatherOnline's Agricultural Weather Forecast will be back online in March 2013. Then it will be a personalised
and will have a brand new look with added functionality. You will also have the oppertunity to purchase and install
your own high guality AgroMET weather station (see below). This data will then be used to improve your agricultural
weather forecast

Agricultural Weather Forecast
Crop weather - Crop diseases - Crop protection

Here you can find weather information that outdoor crop growers, contractors and farmers need in every day
practise. Itis different from your standard weather forecast as it shows weather information at crop level

Besides weather information at crop level, you can find detailed information on all major crop diseases and
spraying conditions but mereover information on the effect of crop protection agents. It gives you an insight into the
role of temperature, humidity, precipitation and leaf wetness on pesis and diseases and the effect of these weather
parameters on the uptake, adhesion and transport of crop protection agents

This unique product is bad news for weeds, insects and fungi but good news for farmers

Buy your own agricultural weather station and view your weather data online

Generate reports and graphs, download data and set email or txt alerts

The AgroMET professional weather system has been
designed with the grower in mind! Qur durable and
dependable weather station collects on-site
environmental information critical to making informed
decisions for best practice plan ting, spraying and
watering schedules. Weather data is sent to our
cloud-based web hosting service via a small and easy to
install network interface, the IP-100. No computer link is
necessary for uploading data from your weather station
through the IP-100 to the web.

The AgroMET comes factory assembled and ready to
install. The 1.5km (1 mile) line-of-sight transmission to
the IP-100 network interface allows for optimum weather
station placement. The IP-100 unit simply connects to a
router or switch to communicate directly with the our
Semver

The AgroMET (MKIII-SP1-LR) Weather Station is recording
temperature, leaf wetness, relative humidity, precipitation,
solar radiation, wind speed and direction. This essential
data is sentvia radio from your AgroMET (MKIII-SP1-LR)
Weather Station to the IP-100 where it is decoded and
sent on to WeatherOnline; no computer is required - you
just need a connection to the Internet.

About

Terms of Use

Membership Terms of Use  Privacy Cookies

FiLubig to!

Email Address

5

g+

Login

Reset

Forgot password?
Remember me
Register now

Agricultural Weather

Daily crop forecast
Hourly crop forecast
Crop diseases
Crop protection
Spray windows
Irrigation

Graphs
Tables
History

Alerts

Exports

User seftings

== Weather maps
== Satellite
»> Radar

Contact

United Kingdom | Europe | New Zealand | France | ltalia | Polska | Espafia | Tirkiye | EMada | USA | Cesko | Poccus | MNederland

© 1899-2013 WeatherOnline Lid.

Nazwa inicjatywy:

Weather Online

Prowadzacy:

WeatherOnline Ltd.

Adres strony:

www.weatheronline.co.uk

Opis:

Celem inicjatywy Weather Online jest miedzy in-
nymi oferowanie ustug meteorologicznych dostosowa-
nych do potrzeb klientéw z sektora rolnego poprzez
udostepnienie tgczonych danych dotyczacych pogody
oraz wspomnianego sektora. Portal ma zasieg miedzy-
narodowy oferujgc swe ustugi w pietnastu krajach:
Wielkiej Brytanii, Niemczech, Portugalii, Grecji, Hiszpa-
nii, Francji, Holandii, Wtoszech, Polsce, Czechach, Tur-
cji, Rosji, Indiach, Nowej Zelandii i Stanach Zjednoczo-

nych. Zrédto danych stanowia informacje uzyskane z
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narodowych instytutow meteorologicznych oraz dane
dotyczace rolnictwa. Wyszukiwanie nalezy zacza¢ od
wprowadzenia nazwy miasta lub regionu. Prognoza
podawana jest na maksymalnie 14 dni dla wybranej
lokalizacji i r6zni sie ona od standardowej pogody tym,
ze jest pokazywana na poziomie upraw. Dlatego szcze-
gotowe informacje uzyskajg stad rolnicy, plantatorzy
ros$lin oraz producenci warzyw. Poza odczytaniem pro-
gnozy pogody dla wybranej lokalizacji mozna spraw-
dzi¢ warunki optymalne dla uprawy konkretnej rosliny
warzywnej oraz rolniczej. Serwis udostepnia szczeg6-
towe informacje o wszystkich najwazniejszych choro-
bach roélin i ryzyku wystgpienia szkodnika w piecio-
stopniowej skali w ciggu trzech dni oraz podaje infor-
macje o preparatach, jakie nalezy w danym momencie
zastosowac¢. W ramach inicjatywy, z my$la o hodowcach
utworzono AgroMET - profesjonalny system pogodo-
wy. Dziatajgca na miejscu stacja pogody zbiera nie-
zbedne informacje dotyczace Srodowiska, niezbedne
dla podejmowania §wiadomych decyzji o najlepszych

praktykach w sadzeniu, opryskach i podlewaniu.

Opracowano na podstawie prezentacji przygoto-
wanej przez stowarzyszenie Miasta w Internecie pt. , Wy-
korzystanie informacji sektora publicznego” z roku 2010
oraz stron internetowych www.weatheronline.co.uk i

www.powiatkluczborski.pl.
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dobraulica.pl

Sprawdz
zanim zamieszkasz

Mieszkanie zawsze przemalujesz,

. - . Mysliwieck:
okolice wybierasz na dobre. Aa.

P o -

*» Kamery monitoringu * Szkoly podstawowe * Agresywne psy * Ranking placéw zabaw * Interwencje policji

Policyjne podsumowanie 2012
Strzez sie tych miejsc
Warszawa, 12.03.2013

Prof. Lorenc z IMGW: - Gdyby nie Wisla, miasto by sie zatkato.

Najcieplejsze dzielnice Warszawy
o0e

Sitownie plenerowe

Glosowanie w sprawie
lokalizacji sitowni

W dzielnicach
do 10. 10. *

Na Zoliborzu czesciej wiamuja sie do

mieszkan niz na Targéwku. Na uli-

cach Ochoty napadow wigcej na Bie-

lanach czy Woli. A najwigksza w mie-

$cie liczba gwaltow obcigza konto
L

2 pazdziernika 2013

Najcieplej jest na blokowiskach Targéwka, Ursynowa, Bielan oraz

‘w centrum. Ale czy mieszkanie na takich ,wyspach ciepla” ma zalety? — Ja

takich nie widze — méwi prof. Halina Lorenc z IMGW.

mniej bezpieczna od prawe;j? Tak wy-
glada Warszawa wedlug statystyk. *»

Lokalizacja stacji meteorologicznej IMGW Srednia temperatura powietrza w 2012 1.
(w ngwasach - 2011 1)

* O Warszawie

PRAGA POLNOC (ul. Wybrzeze Helskie Ratuszowa, teren ZOO) 9.4°C_(9.6°0)

SCIE (ul

81. na terenie Stacji Filrow) 93°C_(2.5°0)

Kilka tysiecy 0s6b moze narzekac
Gdzie najwiekszy halas

Warszawa, 22.01.2013

URSYNOW (ul. Roentgena $, Centrum Onkologii) 92°C_(9.4°C)

Mokotéw

BIELANY._(ul. Podleina 61. teren IMGW) 92°C_(9.4°C)

Kilka tysiecy mieszkan w Warszawie
lezy w strefie mocno narazonej na
halas. Najwiecej (1.7 tys.warszawia-
kow) narzeka na calodobowy halas
drogowy. Dlatego kazdy. kto planuje
kupno mieszkania. powinien naj-
pierw bardzo uwaznie przestudiowaé
mape akustyczng miasta. »

Ochota
Srédmiescie WLOCHY (ul Zwirki i Wigury 1, teren lomiska Okecie)

9.0°C_(9.1°C)

WILANOW _(ul. Kostki Potockiego, okolice Patacu) 8.9°C_(3,0°C)

BEMOWO (ul. Ksig2ycowa 5, teren lomisk) 89°C_(9.0°C)

Wilanéw

REMBERTOW . (ul. Chetmzyricka 180, teren cieplowni Kaweczyn) 8.8°C_(3.0°C)

Zoliborz WAWER (al Dzieci Polskich 20, CZD) 8,6°C_(8.2°C)

T eran Srednia temperatura powietrza w Warszawie, srodio: IMGW rys. dobraulica
Sondaz wsréd mieszkancow
* Biatoteka Targéwek i fragment Pragi Poinoc - ze srednig temperaturg powietrza 9.4°C, Gdzie naj]epsi sqsiedzi
Praga Péinoc Zoliborz, $rédmiescie, fragment Woli i spory obszar Mokotowa — z temperatura Warszawa, 16.01.2013
Praga Potudnie 9.2°C. Tak wygladaja najwieksze wyspy ciepla w Warszawie. Wynika to ze stalych Co piaty mieszkaniec Bielan mogihy
Rembertow pomiaréw stacji Instytutu Meteorologii 1 Gospodarki Wodnej rozmieszczonych po pozyczyc od swego s3siada az kilka
Targowek calej Warszawie. Roznice miedzy érednig temperaturg w odleglych rejonach tys}qq m',tym’ SO e s
dzi, ze moglby. W sasiedzka pozycz-
miasta siggaja w skali roku niemal 1°C, ale tego samego dnia temperatura moze sie ke najsiabiej wierza mieszkaricy N I
r6zni¢ nawet 0 9°C. Warto o tym pamietaé, gdy sprawdzamy oficjalne prognozy Ochoty. Nie wiemy. dlaczego. Wiemy
pogody - powstaja one na podstawie pomiaréw dokonywanych na ek g Warszzide
narzeka na halasy za sciang. *
najnowoczesniejsze] stacji umieszczonej na terenie Okecia.

Nazwa inicjatywy: Dobra ulica

Prowadzacy: DobraUlica.pl

Adres strony: dobraulica.pl

Opis: Inicjatywa Dobra ulica jest niezaleznym przedsiewzie-
ciem, ktorego celem jest, poprzez udzielanie informacji ofi-
cjalnych i nieoficjalnych, pomoc w wyborze odpowiedniej
lokalizacji osobom pragngcym kupi¢ lub wynaja¢ mieszkanie
w Warszawie. Informacje dostepne na stronie pochodza nie

tylko ze Zrédet ogbélnodostepnych, ale tez ze Zrédet instytucji
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publicznych. Potencjalny mieszkaniec moze zatem dowie-
dziec sie czy w interesujgcej go okolicy znajduja sie np. po-
sterunek policji, szkota, apteka, bazar, przychodnia, kamery
monitoringu, niebezpieczne miejsca, agresywne psy badz w
jakich dzielnicach najbardziej pada, ktore skrzyzowania sg
najbardziej niebezpieczne. Dobraulica.pl udostepnita réw-
niez na swej stronie raport z badania przeprowadzonego w
2011 roku na temat jakosci zycia mieszkanncéw w poszcze-
gblnych dzielnicach. Inicjatorzy przygotowali teZ specjalng
oferte dla inwestoré6w w postaci raportow odnoszacych sie
do najblizszego otoczenia istniejgcych i planowanych inwe-
stycji deweloperskich. Oferta zawiera dwa rodzaje raportow
do wyboru: Raport Basic - dotyczy najblizszego otoczenia
danej inwestycji, w oparciu o oficjalne, urzedowe materiaty
umozliwia uzupetnienie prospektu informacyjnego dewelope-
ra; Raport Premium - szczegétowo opisuje najblizsza okolice,
bazujac na oficjalnych i nieoficjalnych zrédtach. Oba raporty
zawierajg szczegotowe dane dotyczace m.in. inwestyc;ji pla-
nowanych i przewidzianych, linii szynowych i korytarzy po-
wietrznych, placowek edukacyjnych i wynikéw nauczania,
obiektoéw sportowych, parkéw, placéw zabaw, rewiréw
dzielnicowych, sredniego poziomu hatasu, lecznic publicz-
nych i prywatnych, jakosci i sktadu wody pitnej, postoju tak-

sowek itp.
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Ustugi Blog Pisalionas Reklama Kontakt

TY-NAV

CITY NAVIGATION SYSTEMS

Strona gtéwna
Ustugi

Blog

Pisali o nas
Reklama

o Kontakt

Ostatnie wpisy na blogu

Wrze$niowe zmiany w webowym
jakdojade.pl — co nowego?
Jakdojade.pl —znajdZ trase nawet
bezinternetu — Infolinia (Poznari)
Wersja 2.0 aplikacji na Androida
Olsztyn, Rzeszow, Grudziadz — nowe
miasta w jakdojade.pl

JakDojade laureatem konkursu
AppAwards 2013

jakdojade.pl

NAWIGACIA W KOMUNIKACII MIEJSKIE)

© 0000

-

o

°

Y-NAV

aktualizacja Android s
aplikacja mobilna sisysto
Bydgoszez EUro 2012 opios
o jakdojade.pl
Krakow m.jakdojade.pl mapa
mapy metro nagrody /
wyréznienia noc muzeow NOWa
wersjanowe
funkcje nowe miasta
Poznan ar kety SEIMWIS
WWW statystyki Symbian
Szczecin Torud Tréjmiasto
Warszawa Wroctaw £6dz

Jakdojade pl - to nowoczesna wyszukiwarka potaczen komunikacji miejskiej,
utatwiajgca podréozowanie po miescie. Celem ponad dwuletniej pracy nad rozwojem
algorytmu wyszukiwania byto stworzenie planera uktadajacego trasy, jakie uozytaby osoba
dobrze znajaca dane pofaczenie. Serwis znajduje optymalne potaczenia komunikacyjne
uwzgledniajac przesiadki, zmiany w rozktadach, czasy przejs¢ pieszo i wiele innych
parametrow.

@ swoboda 22 = @ przyst. Kémicka

[4] pon. 10-09-2012 [ [¢] 14:37 ] [Eprzyjazd n
o & Szukaj
i e o Ow Wiece] opcji ~ Jakdojade.pl ha Facebooku

Jakdojade pl, to réwniez nowe podejscie do planowania polegajace na peinej swobodzie

=== £ jakdojade.pl
eLubie to! | 40.613

=== £) jakdojade.p

wskazania punktu startowego i docelowego. Mozliwe jest zaréwno pokazanie punktu na
mapie, podanie doktadnego adresu, skrzyzowania, jak i wpisanie tylko charakterystycznej
nazwy — np. szkoty, kina, restauracji czy teatru. Dzieki temu kazdy, kto zamierza skorzystac z
komunikacji publicznej, moze zaplanowac podréz z punktu A do punktu B, otrzymujac
informacje z jakiej linii skorzystac, na jakim przystanku wsiasc, gdzie sie przesias¢, z
doktadnym czasem poczatku i zakonczenia podrézy.

Nazwa inicjatywy:

Jak dojade

Prowadzacy:

CITY-NAV sp. z o.0.

Adres strony:

jakdojade.pl

Opis: Serwis jakdojade.pl to najpopularniejsza i najnowo-
cze$niejsza wyszukiwarka potaczen komunikacji miejskiej

generujaca, wedtug statystyk Google Analitics z paZzdzier-
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nika 2012 roku, ponad 5 mln odwiedzin, ponad 12,5 min
wys$wietlen oraz ponad 1,5 mln unikalnych uzytkownikow
(UU) miesiecznie. Dzieki zawarciu wspétpracy z przewoz-
nikami i organizatorami transportu strona udostepnia ak-
tualne rozktady jazdy, a takze przedstawia doktadne sche-
maty linii i mapy przystankéw zwracajac uwage na prowa-
dzone roboty drogowe, a takze rozktady linii specjalnych.
Uwzglednia ona takze trasy piesze, ktére pozwalajg omija¢
przeszkody. Z portalu mogg korzysta¢ mieszkancy 16 miast
i aglomeracji. Ustuga umozliwia szybkie znalezienie pota-
czenia komunikacyjnego miedzy wybranymi lokalizacjami
w Biatymstoku, Bydgoszczy, Gérnoslaskim Okregu Prze-
mystowym, Grudzigdzu, Krakowie, L.odzi, Lublinie, Troéj-
miescie, Olsztynie, Poznaniu, Radomiu, Rzeszowie, Szcze-
cinie, Toruniu, Warszawie i Wroctawiu oraz oblicza czas
przejazdu i koszty biletow. Dzieki wersji mobilnej dostep-
na jest ona na telefony komorkowe, a przy pomocy aplika-
cji mobilnych moga z niej korzysta¢ posiadacze systemow
Android, i0S, Windows Phone oraz Symbian. Co wiecej,
aplikacja Jakdojade na system Android zostata nagrodzona
w branzowym konkursie Generation Mobile 2012. Inicjato-
rzy ustugi, firma City-nav Sp. z 0.0., z siedzibg w Poznaniu,
zapowiadaja dalszy rozwoj dziatalnosci, planujac wdroze-

nie aplikacji poza granicami kraju.

90




Strona giéwna sejm Senat

Prezydent 2010 QO nas

2.

Stowarzyszenie 61

lubigto! 2329

Stowarzyszenie 61
0 co cho z tymi papierosami | #UE...

Polecamy ten tekst - przystepny, podpisany przez
europostanke, a wiec macie pewnosc, ze satoinfo z
pierwszej reki__

http:/frozathun_natemat pl/76925 jak-bedzie-
z-tytoniem?b_action_ids=10151597054772143&f
b_action_types=og likes&fb_source=aggregation&
fb_aggregation_id=288381481237582

PS Cieszymy sig, Ze coraz czescie] europostowie
chca nam w prosty sposdb tumaczy€, czym sig
zajmuja.

Jak bedzie z tytoniem?
rozathun.natemat pl

ze przed wakaciami o dyrekty:
grosno poniewiaz glowna komisja parlamentu zajmujaca sig
sprawg czylids. Ochrony Srodowiska, Zdrowia
Publicznego i Bezpieczefistwa Zywnos...

Parlament Europejski

] »

m

Prezydenci miast

Gtosowania = Poglady = Komisje

Cos Cig interesuje? Wpisz stowe
Kluczowe - nazwisko palityka lub

hasto, np. podatek, dziatalnosé
gospodarcza, fundusz koscielny...

Powrat

analizy i raporty

I

Elastyczne zatrudnienie. Co przyniosg zmiany w
kodeksie pracy?

Nowelizacja Kodeksu pracy wprowadza elastyczny, 12-miesieczny
okres rozliczeniowy. Zmiany dotycza ok. 10 min zatrudnionych.
Zwiazki zawodowe sprzeciwiaja sig tym propozycjom i
zapowiedziaty na wrzesien fale strajkéw. Tymczasem wérdd postdw
zdania s3 podzielone.

Wiece]...
Prawa czlowieka kontra gospodarka

W dniu 4 czerwca marszatek Sejmu Ewa Kopacz odbyta oficjalng.
wizyte w Chinach. Wybaor terminu wizyty dyplomatycznej zostat
odebrany przez media jako kontrowersyjny, poniewaz jest to
rocznica krwawo sttumionych w 1989 roku protestow na placu
Tian'anmen. Podczas spotkania z przewodniczacym chiriskiego
parlamentu, polska delegacja miata rozmawiac na temat stosunkaw
gospodarczych Polski i Chin, uwzgledniajac, jak zadeklarowata pani
marszatek, réwniez kontekst praw cztowieka. Ten ostatni watek
jednak mozna uznac za trudny do podjecia, poniewaz Pekin
wielokrotnie | bardzo wyraznie dat do zrozumienia, ze wydarzenia
na placu Tian‘anmen oraz przestrzeganie praw cziowieka sa
wewnetrzna sprawa Chin. Z okazji tej wizyty serwis
MamPrawoWiedziec.pl zbadat, jakie s3 gléwne watki sejmowe]
debaty na temat Chin. Na ile dotycza one problemu chiriskiego
ustroju paristwowego | praw obywateli tego kraju, 3 na ile
wspétpracy z Chinami jako liczaca sie potegs gospodarcza?

eCej...
Prawo spéldzielcze w parlamencie

20% mieszkari w Polsce to lokale spétdzielcze, ewentualna
nowelizacja ustawy o spéldzielniach dotyczyc bedzie kilkunastu
milionéw obywateli. Razem z serwisem MojaPolis.pl sprawdzilismy

jakich zmian chea autorzy projektow - PO, PiS i SLD, i jak wiasciwie
wyglada sytuacja spdéldzielni mieszkaniowych w Polsce.

Wiece]...

Nowa wersja MPW

W nowej wersji serwisu MamPrawoWiedziec.pl
moga Paristwo m.in. wyszukiwac interesujace
tresci po dowaolnych stowach, tworzy¢ wlasne
zestawienia danych o osobach petnigcych
funkcje publiczne, przegladac kluczowe
glosowania z wybranych kategorii tematycznych.
Uwagi i propozycje prosimy przesylac na adres:

Dolacz do nas!

Caty czas zbieramy informacje o postach,
senatorach i postach do PE. Zobacz, jak mozesz
sig wlgczyc w nasze prace.

Najblizsze posiedzenia

Sejm: 11-12.09.2013
Senat: 19-20.09.2013
Parlament Europejski: 7-10.10.2013

61@art61.pl.

Partnerzy/sponsorzy:

ke,

FUNDACIA
wonns BATOREGO

ooywaLeLskicn

-

FIO ‘7

PARLAMENT EUROPEISKI

Nazwa inicjatywy:

Mam Prawo Wiedzie¢

Prowadzacy:

Stowarzyszenie 61

Adres strony:

mamprawowiedziec.pl

Opis:

Tworcg inicjatywy Mam Prawo Wiedzie¢ jest Sto-
warzyszenie 61, bedace niezalezng, pozapartyjna orga-

nizacja pozarzadowa. Ideg, ktora przyswiecata twércom
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serwisu byto zbudowanie ogélnodostepnego systemu
informacji o osobach petnigcych wybieralne funkcje
publiczne. Korzystajac z portalu obywatel ma peiny
wglad w informacje na temat sposobu realizowania
mandatu, pogladéw oraz doswiadczenia os6b petnia-
cych funkcje publiczne. W ten spos6b moze on $ledzi¢
ich kariere polityczng i zawodowg, aktywnos¢ spo-
teczna, poglady w sprawach istotnych dla kraju i Europy
jak réwniez przejrzec ich os§wiadczenia majagtkowe. W
celu zapewnienia rzetelnosci informacji Zrédta danych
pochodza bezposrednio od reprezentantéw i ich ugru-
powan politycznych, z bazy danych Panstwowej Komisji
Wyborczej, oficjalnej strony Sejmu i Senatu, bazy Kra-
jowego Rejestru Sadowego, stownikéw biograficznych, a
takze innych archiwéw i publikacji. Aktualnie portal
udostepnia biogramy 460 postéw, 100 senatoréw i 51
postow do Parlamentu Europejskiego. Dzieki wspotpra-
cy z Biurem Informatyki Sejmu RP umozliwia on row-
niez $ledzenie glosowan postéw z wybranych obszarow
polityki oraz tworzenie wtasnych zestawien wynikéw
glosowania. Strona zawiera baze ponad 1000 kluczo-
wych glosowan Sejmu VI kadencji, rejestr gtosowan po-
stow i projekty ustaw.

W trakcie kampanii wyborczych cztonkowie inicjatywy
podejmuja projekty majgce na celu zmobilizowanie
kandydatéw do deklarowania swoich racji i pogladéw
oraz zachecenie wyborcow do Swiadomego wybierania
swoich reprezentantow. W celu pomocy obywatelom w
dokonywaniu wyboru przedstawicieli przygotowano 4
poradniki wyjasniajgce m.in. prawa wyborcze obywate-
li, rankingi, a takze merytoryczne informacje prasowe

analizujace poglady politykdéw.
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= MAPY OBSZARY
4 k_ M OJA Stwdrz whasng Dowiedz sie
( ke mape badz wiecej o Twoim
% zestawienie. regionie.
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LEKARZ B2
Z MAZOWSZA

MA PONAD 63 LAT

POROD.
POLECANE OPRACOWANIE

ELASTYCZNE ZATRUDNIENIE. CO PRZYNIOSA ZMIANY W KODEKSIE
PRACY?

Nowelizacja Kodeksu pracy wprowadza elastyczny, 12-miesieczny okres rozliczeniowy. Zmiany
dotycza ok. 10 min zatrudnionych.

Zwigzki zawodowe sprzeciwiajq sie tym propozycjom i zapowiedziaty na wrzesieri fale strajkow.

Tymczasem wsrod postow zdania sg podzielone.

Wiecej

SPRAWDZ POSTEPY SWOJEGO SAMORZADU:

KROK/,P‘ERW(SZY - KROK DRUGI

1NARERW. 2. KLIKNI| NATPRZYCISK "BILANS KADENC]I*
INAIDZ BAI

SWOIRCMING [/

O NASZYM SERWISIE

Mojapolis.pl szuka autorow!

Data journalism (dziennikarstwo bazujgce na danych) to preznie rozwijajacy sie od kiku lat
nurt $wiatowego dziennikarstwa. W Polskich mediach trudno znalez¢ zbyt duzo przyktadéw
dziennikarstwa bazujgcego na danych. Chcemy to zmienic.

Dlatego ych p krotkich, eksperckich
opracowari w serwisie mojapolis.pl. Artykuty
beda publikowane w serwisie, a takze przesytane do mediow, ktére chcemy

zainspirowac do korzystania z gromadzonych w naszym serwisie danych.

autorow

ych dane p

Zachecamy do zapoznania sie ze szczeg6lami ogloszenia: pelen tekst ogloszenia

Wszystkich zainteresowanych wspGtpraca prosimy o przesytanie CV i propozycji tekstow na
adres: DQTBCO\'/EH[H@I’TVO 4| EC)!!S. Z].

Stowarzyszenie Klon/Jawor. & : -
on lamin ontakt

AT 1as | Regulat | Kontakt | Chcesz wyrazic opi

stowarzyszenie

klon / jawor

inie? Napisz!

1,5tys. A Zaloguj sie /I‘ Zarejestruj sie 0 Pomoc

WSKAZNIKI  OPRACOWANIA DYSKUSJE

Zobacz wszystkie Przeczytaj Skrytykuj, wyraz

wskazniki z raporty, opinie,

opisami. zaproponuj podyskutuj.
wiasne.

[>]
[socimmme o v
o
e nomone—
T
e o

POLECANE WSKAZNIKI

® Sady — czas trwania postepowania sadowego w
sprawach karnych
Dochody gmin — $rodki paristwa na drogi

Dochody gmin — $rodki pozyskane z UE iinnych
programow zagranicznych

Wydatki gmin — oéwiata, wychowanie

Wydatki gmin — pomoc spoleczna

Platnosdi bezposrednie - ogdtem

Wyniki egzamindw gimnazjalnych od 2012 r. —
matematyka

KROK TRZECI

3. OBERZY] BILANS W SERWISIE LUB
POBIERZ W *“PDF

S

ANKIETA

Glos

@ Zobacz wyniki

Poviered by

o pretis

Nazwa inicjatywy: Moja Polis

Prowadzacy:

Stowarzyszenie Klon/Jawor

Adres strony: mojapolis.pl
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Opis:

Stowarzyszenie Klon/Jawor jest tworcg serwisu Moja
Polis, ktérego celem jest pomoc w uzyskaniu dostepu do da-
nych dotyczacych spoteczno-ekonomicznej sytuacji gmin,
powiatdw i wojewddztw. Dane przedstawione zostaly w
atrakcyjnej dla uzytkownikéw formie map, wykresoéw, ran-
kingow i tabel. Portal skierowany jest do réznych srodowisk:
samorzadowcow, dziataczy organizacji pozarzadowych, ak-
tywnych obywateli, badaczy, akademikdw, studentéw oraz
medidw, a zgromadzone na nim dane mogg by¢ uzyteczne
dla celé6w zawodowych, ale tez czysto poznawczych. Dzieki
na biezaco aktualizowanej bazie danych strona zawiera po-
nad 600 pogrupowanych w 8 dziatach tematycznych wskaz-
nikéw opisujacych kondycje wojewddztw, podregionow,
powiatéw i gmin. Dzieki mozliwo$ci samodzielnego budo-
wania zestawien, tworzenia wtasnych map, tabel i wykresow
mozna dokonywac poréwnan miedzy dowolnie wybranymi
regionami, a takze $ledzi¢ w czasie zmiany wskaznikow.
Szczegolnie interesujace dane udostepniane sa w postaci
opracowan zamieszczonych na stronie. Serwis publikuje tez
profile-wizytowki wszystkich 2479 gmin, 379 powiatow i 16
wojewddztw, ktére zawierajg podstawowe informacje o da-
nym miejscu i ciekawostki z nim zwigzane. Cata inicjatywa
prowadzona jest obecnie w ramach dwoch projektow: ,,Pro-
wadzenie i rozbudowa portalu mojapolis.pl, gromadzacego
dane na temat dziatan administracji i samorzadu lokalnego,
oraz opracowanie diagnozy i rekomendacji dotyczgcych
otwartoSci instytucji publicznych pod wzgledem dostepu do

danych”, a takze ,Dane, debata, demokracja (3D)".
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Komunikat dotyczacy awarii serwisu

® -0
- o

\widzisz PY oblem?

zaobserwowanych w najblizszym

0 » Zamost

“aprameTO l liLrutwa,lm ‘-'1.tys

Serwis Naprawmyto_pl umozliwia swoim uzytkownikom zgtaszanie probleméw w przestrzeni publicznej,

LISTA MIAST | GMIN AKTYWNYCH W SYSTEMIE

nak » Gmina Puck > Kosakowo

Zatoz konto Iub| H ‘ Zaloguj

[ Zapamigtaj mnie Nie pamigtasz hasta?

Lt i A % Lokalizuj przez IP/GPS [ Q

Y ee—c

Sled Postepy..,

REJESTRACIJA
A aciom!

Imig | nazwisko lub nazwa organizacji
T sigw™
cest | ‘

2305 qof

Dane uzywane do logowania

Login
Naprawmy To.pl dziata w 14 gminach | ‘
Nasi uzytkownicy zgtosili 13958 alertdw z czego
4908 jest juz naprawionych. Dziekujemy! Email
‘ Nowe hasto

Mozesz rowniez uzy¢ lokalizowania na podstawie | ‘
IPIGPS

[0 Akceptuje regulamin senwisu

Rejestracja

Blyskawiczna rejestracja uzyciem:
§ Konta Facebook

Rejestracia w serwisie 0znacza akceptacie

Lokalizuj z uzyciem IP/GPS

otoczeniu.

regulaminu

> Krokowa » Lublin > Marki » Miasto Puck > M. Dabrowa Gornicza » Nysa » Przemysl » Szczecin > Torui »

Pomoc Konto Projekt NaprawmyTo pl powstalo dzigki wspéipracy
FAQ Rejestracja O projekcie
Regulamin anie Oferta h A
Zgtos biad mnienie hasta Partnerzy runoacia Y Laboratorium EE A il
Kontakt BATOREGO
Nazwa inicjatywy: Naprawmy To!

Prowadzacy:

Fundacja im. Stefana Batorego, Pracownia Badan i In-

nowacji Spotecznych ,Stocznia”

Adres strony:

naprawmyto.pl

Opis:

Serwis naprawmyto.pl powstat dzieki wspétpracy kil-
kunastu organizacji pozarzadowych z Polski. Projekt w cato-
$ci sfinansowat jego inicjator, Fundacja im. Stefana Batorego,
a koordynatorem prac byta Fundacja Pracownia Badan i In-
nowacji Spotecznych ,Stocznia”. Tworcom serwisu przyswie-
cata idea, ze wszystkim obywatelom powinno zaleze¢ na ja-

koSci przestrzeni, w ktorej zyjemy i dziatamy. Stad umozli-
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wia on obywatelom zgtaszanie spraw i probleméw w prze-
strzeni publicznej w takich obszarach jak np. infrastruktura
(m.in. dziury w drogach, niedziatajgce Swiatta), czystos¢ pu-
bliczna (nieuprzatniete Smieci, potamane tawki) czy bezpie-
czenstwo (brak pas6w na niebezpiecznych przejsciach, do-
Swietlanie niebezpiecznych miejsc). Problemy nalezy zgta-
szaC przez strone internetowq przyporzadkowang danej
gminie (www.nazwagminy.naprawmyto.pl), a takze za po-
mocg aplikacji mobilnej na smartfony dziatajagce w syste-
mach iOS (wersja 4.0 i nowsze) i Android (wersja 2.1 i now-
sze). W tym celu trzeba wskaza¢ na mapie miejsce gdzie wy-
stapit problem, krotko go opisac i ewentualnie zatgczy¢ zdje-
cie ilustrujgce sytuacje. System rejestruje kazde zgtoszenie, a
informacja o nim przekazywana jest bezposrednio do odpo-
wiedniej instytucji publicznej. Dzieki takim dziataniom ser-
wis umozliwia komunikacje miedzy obywatelami a wladzami
w sprawach dotyczacych stanu przestrzeni publicznej w
gminie, przyczyniajgc sie tym samym do sprawniejszego
monitorowania i reagowania na problemy majace wptyw na
jako$¢ zycia mieszkancow.

0d pazdziernika 2011 roku do konca 2012 roku, serwis
dziatat pilotazowo w ponad 20 lokalizacjach. Po zakonczeniu
okresu pilotazowego serwis przeszedl w tryb samofinanso-
wania tzn. koszty zwigzane z jego dziataniem pokrywaja
gminy zainteresowane wspodipraca z serwisem. Obecnie na-
prawmyto.pl dziata w nastepujacych miastach i gminach:
Czerwonak, Dgbrowa Gdrnicza, gmina Puck, Kosakowo, Kro-
kowa, Lublin, Marki, miasto Puck, Nysa, Przemysl, Szczecin,

Torun, Wiadystawowo, Zamos¢.

96




A+ A- @ zalogyj L Zarejestruj 3 przez Facebooka
OTWARTE
&‘. Z A BY T K | Weiaz udoskonalamy serwis | poprawiamy btedy. e£li masz jakies uwagi lub C i

znajdziesz blad, prosimy o informacjg na: kontakt-oz@centrumcyfrowe.pl e
TWGRZ Z NAMI OBYWATELSKI KATALOG ZAEYTKOW

# Strona gféwna @ Kontakt d Projekt [ Pobierzdane [ Widzety € Dodaj zabytek Q szukaj & Przegladaj ¥

... a wkrétce bedziemy mogli ogladac

Wyszukaj i uzupetnij... zabytki tak:

Co: np. cmentarz, stocznie poniemieckie, chopinowski Koscidt par. pw. Sw. Anny [IEEEEETENT

» ¥ Lokalizagja podkarpackie » pow: leski »
ED (SR 5 gm. Lesko » Hoczew

Gdzie: np. Matkinia, ul. Grodzka w Krakowie B Data powstania 2 éw. XVill w.

‘ 9 gdzie

Jak dziala wyszukiwarka?

Zapraszamy do wspéttworzenia katalogu Otwartych Zabytkéw

Wybierz dowolny zabytek z nas G abytek?
aj inform ij : warty z

Jesli Twojego z e - dodaj go. ¢ e wiaczy

DOWIEDZ SIE WIECE] »

Widzety » .
i Alerty: 9 Mapa: o Dodaj:
Jesli wiesz, ze jakis zabytek jestw Wyszukaj zabytki na mapie. Znasz zabytki, ktdrych brakuje
zhym stanie - zaalarmuj. Dofacz Zobacz, jakie zabytki znajduja sie w naszej bazie? Dodajjei
zdjecie i opis. w Twaje] okolicy. podziel sie swojg wiedza z
innymi.

Jak wyglada nasza baza zabytkdéw?

Gdzie mamy najwiecej zabytkéw Ostatnio edytowane
p Zespot patacowy
y . @ wprowadzono informacje o odnosnikach
Z - \ okolo 9 godzin temu

Przejd# do profilu zabytku

Kuznia
@ dokument zostat utworzony

. \ okolo 24 godzin temu
3 Przejd? do profilu zabytku

A Dom mieszkalny z miynem
WA MY PO @ wprowadzono date obiektu

2 dnitemu
Przejd# do profilu zabytku

8287 zabytkow sprawdzonych @

Nazwa inicjatywy: Otwarte Zabytki
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Prowadzacy:

Centrum Cyfrowe Projekt: Polska

Adres strony:

otwartezabytki.pl

Opis:

Otwarte Zabytki to projekt prowadzony
przez Centrum Cyfrowe Projekt: Polska. Finanso-
wany jest on ze Srodkéw Ministra Kultury i Dzie-
dzictwa Narodowego w ramach konkursu Patrio-
tyzm Jutra, ze $Srodkéw finansowych otrzymanych
od Ministerstwa Spraw Zagranicznych w ramach
konkursu na realizacje zadania ,Wspotpraca z
Polonig i Polakami” za granicg oraz ze Srodkéw
CEE Trust. Celem projektu jest utatwienie obywa-
telom dostepu do wiedzy o polskich zabytkach
oraz zaangazowanie do dziatan na rzecz ich
ochrony. Otwarte zabytki to takie, ktére znajduja
sie w serwisie i zostaly opisane przez internau-
tow w ramach Cyfrowego Czynu Spotecznego.
Wszystkie tresci umieszczone na portalu udo-
stepniono na licencji Creative Commons Uznanie
autorstwa-Na tych samych warunkach dzieki
czemu zdjecia oraz informacje na ich temat moz-
na legalnie wykorzystywac oraz kopiowac. Pro-
jekt, ktérego ideg jest stworzenie obywatelskiej
bazy wiedzy o zabytkach realizowany jest w ra-

mach kilku faz.

W ramach fazy pierwszej, Cyfrowy Czyn
Spoteczny, zorganizowano akcje tworzenia oby-
watelskiego katalogu zabytkéw bazujac na da-
nych pochodzacych z Rejestru Zabytkéw. Dzieki
specjalnemu narzedziu mozna byto zamieszczac
podstawowe dane o zabytkach: nazwe adres, date

powstania oraz wspotrzedne GPS. W obecnej,
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drugiej fazie projektu narzedzie rozbudowano o
kolejne funkcjonalnosci (opis, tagi, fotografie, wy-
darzenia historyczne). Umozliwia ono réwniez
swobodne korzystanie z aplikacji stuzacych m.in.
do monitorowania i alarmowania o stanie zabyt-
kéw, do tworzenia interaktywnej mapy zabytkow
oraz dodawania nowych obiektow do wspolnego

katalogu.

Najwieksze znaczenie dla projektu majg
prace spotecznoSciowe - wykonujacy je ludzie
kierujac sie wlasnymi zainteresowaniami umiesz-
czajg wybrane informacje na portalu tym samym

dzielgc sie wynikami swojej pracy.

W chwili obecnej inicjatorzy projektu za-
mierzajg prowadzi¢ dziatania edukacyjne na rzecz
wykorzystywania Otwartych Zabytkéw w proce-

sie nauczania w szkotach.
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Mvn SEMOMETR

B Dane

Start

Sejmometr to najwieksza, otwarta baza danych publicznych w Polsce,

narzedzia, dzieki ktorym m

M Powiadomienia

Przegladaj w jednym
miejscu dane,
wytwarzane przez
kilkadziesigt instytucji
publicznych.

Otrzymuj
powiadomienia gdy
wladza zajmuje sie
problemami, kidre Cie
interesuja.

Najnowsze projekty ustaw

—— Projekt ustawy z dnia
25wrzesnia 2013 r,
o0 zmianie ustawy - Kodeks
karny

Sojusz Lewicy Demokratycznej
Przed pierwszym czytaniem.

25 wrzenia 2013 r. skisrowany do
opinii BL.

Dotyczy ochrany praworzadnosci
oraz interesow ofiar przestepstw na
tle seksu (... 30 roku #ycia (512 lat
od momentu ukoriczenia przez
pokrzywdzonego lat 18).

Powiadomienia Kto tu rzadzi? Analizy Zaloguj Zarejestruj

z wptywac na wiadze publiczne.

| | | |
@ Kto tu rzadzi? B Analizy 1 MamPytanie.net £4 AP|

Stwérz i wyslij wniosek
o udostepnienie
informacji publicznej.

Buduyj wlasne aplikacje
w oparciu o dane
publiczne!

Dowiedz sie kio jest
Twaoim postermn,
radnym czy wajtem.
Wystarczy, ze podasz
swéj kad pocztowy.

Analizy dotyczace
danych publicznych,
przygotowywane przez
Centrum Analiz
Fundadji ePanstwo.

Niedtugo wejdaw z

Ustawa
™ ozmianie ustawy o Banl
Snig  Gwarancyjnym or
© ustaw

i Ustawa
/m Funduszu :
ych innych

y 0 ustugach ptatniczych
torych innych ustaw

Rozporzadzenie
zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
szczegatowych zasad, trybu

udzielania, sptacania oraz

i Rozporzadzenie
/ e likwidagji Archiwum

20 Dokumentacji Osobowej
Milanéwku oraz zmiany nazwy

5 Rozporzadzenie

enie w sprawie
u
v i dokonywania

e Rozporzadzenie
- Rozporzadzenie

— w sprawie wspdtczynnika wyptacalnosc
C zednosciowo-

Nazwa inicjatywy:

Sejmometr

Prowadzacy:

Fundacja ePanstwo

Adres strony:

sejmometr.pl

Opis:

Tworca serwisu Sejmometr jest Fundacja ePanstwo,
dziatajgca na rzecz rozwoju demokracji w kraju. Sejmo-
metr to najwieksza, otwarta baza danych publicznych w
Polsce, jak rowniez narzedzia, dzieki ktérym obywatel
moze wptywac na wtadze publiczne. W jednym miejscu

mozna przeglada¢ dane sporzadzane przez kilkadziesigt
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instytucji publicznych w Polsce dotyczace m.in. infra-
struktury (kody pocztowe, stacje kolejowe w Polsce, linie
kolejowe w Polsce), prawa i legislacji (projekty ustaw,
prawo w publikatorach, teksty jednolite ustaw), orzeczen
sagdéw (administracyjnych, Sgdu Najwyzszego, Sgdow
Powszechnych), Sejmu (np. projekty uchwat, postowie,
oSwiadczenia majgtkowe postéw, interpelacje, komunika-
ty Kancelarii Sejmu), Senatu (o$wiadczenia majgtkowe
senatorow, druki senackie, rejestr korzysci senatoréw),
Rady Ministréow (etapy prac legislacyjnych rzadu), Samo-
rzadu (np. gminy, radni gmin, prawo lokalne). Portal udo-
stepnia rowniez raporty Najwyzszej Izby Kontroli, infor-
macje Banku Danych Lokalnych oraz informacje o zamé-
wieniach publicznych. Uzytkownik serwisu ma mozli-
woS$¢ otrzymywania powiadomien, gdy instytucje pu-
bliczne zajmujg sie sprawami bedacymi przedmiotem
jego zainteresowania. Aby przyblizy¢ obywatelowi wta-
dze udostepniono aplikacje, dzieki ktérej podajac kod
pocztowy ma on mozliwo$¢ sprawdzenia reprezentujg-
cych go urzednikéw zar6wno we wtadzach centralnych,
jak i lokalnych. Na stronie serwisu dostepne sg analizy
dotyczace danych publicznych opracowywane przez Cen-
trum Analiz Fundacji ePanstwo. Uruchomiono takze apli-
kacje stuzaca do wysytania wnioskow o udostepnienie

informacji publiczne;j.

Reasumujgc: Sejmometr to portal, ktdry realizuje w
praktyce prawo ponownego wykorzystania informacji

publiczne;j.
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Transportoid
Rozktad jazdy komunikacji miejskiej dla Androida oraz WP7

| Abonament | FAQ | Kontakt | Prywatnosé | Screenshoty | Testy |

Funkcje:

* kompletne rozklady jazdy w telefonie (% 2|

* wyszukiwanie potaczen kd

® aktualizacje z internetu [ 2]

* obsluga map i GPS, pozycja przystankow
(uzupetnij brakujace wspotrzedne)

* widzety na pulpit kd, kafle ze skrdtami

Biata Podlaska s, Biatystoka, Bielsko-Biatasd",
Bydgoszczgd", Chetm, Chojnicesd, Chrzandwy",
Czechowice-Dziedzicesd, Czestochowayd,
Elblag®, Gnieznon®, Gorzdw Wikp. &, ltawasd,
Inowroctawad, Jastrzebie-Zdréj, Jaworznoad,
Jelenia Gorag, Kaliszi, Kielcea, Koningd,
Koszalinad®, Krakéwad, Krosnog®, KZK GOP",
Legnicaad, Lubling®, Lodz™, Nowy Sacz &N,
Nysa i, Olsztynad, Opole, Ostrotekayd, Ostréw Wielkopolskisg®, Oswigcimad,
Pitai®, Piotrkow Trybunalski & , Plocki®, Poznar\, Przemys\, Radom ",
Rybnikad, Rzeszéw", Siedlce, Stupsky®, Stalowa Wolay, Stargard
Szezecinskind, Suchy Las g z, Szczecingd®, Tarnowad, Tezeww, Torunad,
Tréjmiaston, Tychysd, Watbrzychy, Warszaway, Wejherowo §, Wioctawekyd,
Wroctawad, Zamoséad, Zielona Gorag, zgtoé zapotrzebowanie na swoje miasto.

N N N
N brak wspotrzednych, R do 66% pokrycia, (Y 66-85% pokrycia, (Y powyzej 85% pokrycia

W predukcji: lepsze wyszukiwanie potaczen Lﬂ, dodaj swoj pomyst

Transportoid z nowym wygladem w testach Pobierz

18-09-2013

Gdy w lutym 2010 do dystrybucji trafita pierwsza publiczna wersja
Transportoida, najnowszy Android nosit oznaczenie 2.1. Od tamtego
czasu w Swiecie androidowego designu zmieni#o sie praktycznie
wszystko - kolory, kontrolki ekranowe, ikony, kroj tekstu, wzorce i
wzory. Niniejszym do testéw oddajemy nowa wersje programu, z
wygladem dostosowanym do wspatczesnych trendéw i wytycznych.

ora 1 087

" Google Play
(Android 1.6 i nowsze)

Akademia Medyezna

Al Piastw

Aleja Pracy

24 5 ososowice
2 4]

A . plaati

12 oooow
126 > azaan
. Windows Marketplace

(Iliknij =by powiekszye) Trars  Facebook

Nazwa inicjatywy: Transportoid

Prowadzacy:

FTL Software Tomasz Zielinski, Piotr Owcarz

Adres strony:

transportoid.com

Opis:

Transportoid to program udostepniajacy roz-
ktad jazdy komunikacji miejskiej na telefony z sys-

temem Android oraz Windows Phone 7. Pomysto-
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dawca i autorem aplikacji jest Tomasz Zielinski, a
drugim cztonkiem zespotu odpowiadajgcym za two-
rzenie rozktadow jazdy jest Piotr Owcarz. Aplikacja
obstuguje ponad 50 polskich miast. Uzytkownicy
moga w szybki sposéb wyszukac¢ potaczen oraz do-
trze¢ do rozktadéw wybranego przystanku czy linii
komunikacyjnej. Transportoid wyposazony jest w
wiele wyjatkowych funkcji np. widzety na pulpit,
kafle ze skrétami, obstuga map i GPS, rzadko spoty-
kanych w innych programach. Aktualizacje rozkia-
déw jazdy pobierane s3 z Internetu, ale program nie
wymaga potgczenia z siecig w codziennym uzytko-
waniu. Wybierajac opcje z abonamentem, kosztujg-
cym 10 zt rocznie, uzytkownik uzyskuje dostep do
dodatkowych funkgcji, takich jak obstuga map i GPS.
Moze on pogrupowac przystanki pod wspo6lng nazwg
oraz wyszukiwac potagczen miedzy wybranymi gru-
pami dokonujac podgladu trasy na mapie i wyzna-
czajac najblizsze przystanki przy pomocy GPS.

Transportoid wspiera akcje dobroczynne prze-
znaczajac na nie 20% przychoddéw z abonamentu.
Jedna z takich akcji, ktérej pomystodawca serwisu
udziela wsparcia, jest kampania wodna Polskiej Ak-
cji Humanitarnej, majaca na celu poprawe dostepu
do wody pitnej w Sudanie, Afganistanie i w innych

regionach Swiata, gdzie potrzebna jest pomoc.
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PANSTWO.PL

POCZATEK ZLOZ WNIOSEK PRZEJRZYJ WNIOSKI INSTYTUCJE REGULAMIN POMOC

Znajdz Przygotuj My
instytucje tresc zajmiemy ZACZNIJ TERAZ »
LISTA » whniosku slg reSZta
O co mozesz zapytac? Dlaczego my?
Za posrednictwem naszego systemu mozesz zadac dowolne
pytanie w sprawie publiczne] - na przykiad o umowe zawarty [ utatwia my ztozenie wniosku
przez instytucje publiczng, jej budzet, informacje o srednich
zarobkach lub o dokumenty stanowigce podstawe podjecia . .
= ; [ Pomagamy w pilnowaniu ustawowych
jakiejs decyzji. - 7
terminow

Wir6d ostatnio zadanych wnioskéw o informacje publiczng sg

- [ Umozliwiamy publiczne monitorowanie

* o powody rekomendowania tylko jednej organizadji przez od powiedzi‘..
MKIiDN

* osumy przekazane przez Kancelarie Sejmu poszczegolnym

...i przez to trudniej nas zignorowac.

klubom parlamentarnym

Mamy blisko adresow
w aktualizowanej na biezaco bazie.

Jestesmy przejrzysci. Wszyscy uzytkownicy moga
monitorowaé status odpowiedzi.

dz, co sie dzieje
i wnioskami

CENTRUM : "
CYFROWE ntu
projekt L ntral and Eastern Europe

Nazwa inicjatywy: Zapytaj panstwo

Prowadzacy: Centrum Cyfrowe Projekt: Polska

Adres strony: zapytajpanstwo.pl

Opis: ZapytajPanstwo to serwis powstaty w wyni-

ku prac zespotu Centrum Cyfrowego Projekt: Pol-
ska w ramach projektu Otwarte Panstwo, finan-
sowanego z grantu Trust for Civil Society in Cen-
tral and Eastern Europe. Celem inicjatywy jest
wyj$cie naprzeciw obywatelom w ich dazeniu do
uzyskiwania informacji publicznej od instytucji
zobowigzanych do jej udzielenia oraz pomoc w

znajdowaniu informacji juz udzielonej. Za pomoca
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systemu istnieje mozliwo$¢ zadania dowolnego
pytania dotyczgcego sprawy publicznej, m.in. o
umowe zawartg przez instytucje publiczng, jej
budzet, o dokumenty stanowigce podstawe pod-
jecia okreslonej decyzji. W sktad serwisu wchodzi
na biezgco aktualizowana baza danych adreso-
wych instytucji publicznych (okoto 3000 adre-
sow), system do wysytania wnioskéw oraz baza
danych zawierajgca informacje publiczne. Jednym
z dziatan ZapytajPanstwo jest przypominanie o
uptywaniu kolejnych terminéw dotyczacych
wniosku o informacje publiczng, i na zZyczenie
wnioskodawcy - wystanie do wtasciwej instytucji
listéw z przypomnieniem. Co istotne, serwis dys-
ponuje wbudowang baza danych otrzymanych
odpowiedzi oraz archiwum korespondencji, dzie-
ki czemu informacja publiczna staje sie rzeczywi-
Scie publiczna, co zobowigzuje przedstawicieli
instytucji publicznych do powaznego traktowania

zapytan.
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raporty

nawigacja

korkowo.pl

& 2 zarrzymaisie] Z2Y)! BT ocomiva

@ Yanosik.pl - Do celu bez korkéw

mapa

Mapa korkéw

Sprawdz »

A -
. Flotis
% uweglednij dane o korkach online Wyznacz trase Monitoring Pracownika
w komdrce!
Aktualna mapa korkéw
- o P § SLTEBH NGpooon Praga pdl:dni, »bezryzyka »bezmontazu > bezumowy
Nowolipki
§ s, SO S w\kwm";’“; =N f Testuj bezptatnie 7dni  »
= \ e -
s \ \ Warszawaa™ __\ m\
= Coyste [sdmietcie > la Nsasea
At ﬂ YRR ;‘f by & . o
i T Yanosik.pl - Ostatnie zgtoszenia uzytkownikow

[SlfOchota g =} B ia
S oy N
e SO Ujazdw ) Warszawa
NG @ bl Kontrola predkoéci
R m Siekerki
Warszawa
Wypadek
Korki online w Twoim miescie - | Warszawa : :
E Krakow
- do: Poznan 3h 48min Inspekcja drogowa
=l przez: Lowicz 1h 6min
- do: Gdarisk Car s Korkowo.pl w mediach
=l przez: Nowy Dwor Mazowiecki 34min
-+ do: Lublin 2h 39min 27.11.2013 » Znaki drogowe — od tej strony ich nie znasz!:
=l przez: Garwolin 1h 2min Trudno wyobrazié sobie sprawna organizacje ruchu bez udziatu
(pokaz wszystkie) i ) )
znakow drogowych. Kierowcom zdarza sie mie¢ z nimi na pienku: a to
S dkod tach nie zauwaza znaku, a to uznaja go za niepotrzebny i zignoruja. Choc
rednie predkosci w miastac|
pret mijaja je codziennie czesto nie wiedza o nich wszystkiego. Warto
Biatystok, 50km/h 44km/h ; Cz , 50km/h uzupetnié swoja wiedze, zanim ziapie sig niepotrzebny mandat.
Gdarisk, 50km/h Kielce, 42km/h Krakdw, 37km/h

t6dz, 50km/h Poznari, 44km/h

Rzeszow, 41km/h Szczecin, 48km/h

26.11.2013 » Stuchasz gtoéno muzyki w aucie? Uwazaj!
25.11.2013 » Mandat dla pasazera czy kierowcy?

Radom, 48km/h
Torun, 47km/h

Warszawa, 50km/h ‘ ‘Wroctaw, 39km/h Zabrze, 29km/h 22.11.2013 > Im mniej ie, tym wiecej
21.11.2013, L §¢ na drodze - kiedy wiedzie na Y4
20.11.2013 > Dodatkowe badanie techniczne auta? Sprawd? Cie dof
19.11.2013 » Ranking —qdzie patroli 2
3 wiece raportow.
= Skad to wiemy? Wstaw mape! Dotacz do nas!
Dowiedz sie skad Korkowo.pl ma Dodaj mape karkowo.pl na swoja MNaiwieksza kolekcia  absurdéw
zawsze aktualne dane o korkach. strong - to proste, sprawds. drogowych! Ponad 10 000 Fandw!
Requlamin korzystania z serwisu korkowo.pl
’ Starter YO
Nazwa inicjatywy: Korkowo

Prowadzacy:

Neptis S.A., Creandi Sp. z o.0.

Adres strony:

korkowo.pl

Opis:

Wiascicielem serwisu korkowo.pl jest firma Neptis

S.A., natomiast jego operatorem - firma Creandi Sp. z o.o.
Z serwisu mozna korzysta¢ od poczatku 2011 r. W ciggu 3

miesiecy od jego uruchomienia ze strony skorzystato juz
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ponad 60 tys. oséb, a liczba odston siegneta 250 tys. Por-
tal oferuje dostep do danych, ktore dotycza natezenia ru-
chu pojazdow na drodze w Polsce, zgloszen uzytkowni-
kow systemu Yanosik (kontrole policji, wypadki, miejsca
czestych kontroli, fotoradary), czasu przejazdu miedzy
miejscowoSciami, a takze podaje informacje o $rednich
predkosciach w wybranych miastach. Zamieszczona na
stronie mapa korkéw prezentuje, w postaci graficznych
symboli punkty POI (Point of Interest), ktére przedsta-
wiaja charakterystyczne miejsca, jak np. zgtoszenia uzyt-
kownikéw systemu Yanosik, stacje paliw, hotele i inne.
Uzytkownik portalu ma réwniez mozliwo$¢ wyznaczania
tras pomiedzy wskazanymi przez siebie lokalizacjami. [
tak, korzystajac z serwisu mozemy dowiedziec sie np.
gdzie jest najwiecej patroli drogowych, ktére miasta w
Polsce s3 najbardziej zakorkowane, jak zachowac sie w
sytuacji sttuczki, kiedy policja moze zatrzyma¢ dowdd
rejestracyjny itp. Wszystkie dane, dostarczane przez kie-

rowcow, sg uaktualniane i weryfikowane na biezgco.
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Nazwa inicjatywy:

V-Traffic

Prowadzacy:

Mediamobile

Adres strony:

v-traffic.pl

Opis:

Operatorem portalu V-Traffic jest Mediamobile - firma
nalezaca do francuskiej grupy TDF, grupujacej m.in. operato-
row telekomunikacji, systemow satelitarnych oraz transmisji
radiowych. Mediamobile gromadzi, selekcjonuje, przetwarza
i wysyta informacje dotyczace ruchu drogowego w wiekszo-
$ci krajow w Europie - we Francji, Danii, Szwecji, Finlandii,
Norwegii i w Polsce oraz wspotpracuje z firmami partner-
skimi w wielu innych krajach Europy. Serwis v-traffic.pl przy
pomocy mapy pokazuje ruch w wybranym przez uzytkowni-
ka mieScie w Polsce. Mapa, wyposazona w symbole, informu-
je uzytkownikow o aktualnych zdarzeniach drogowych ta-
kich, jak: wypadki, zamkniecia drég, prace drogowe, zweze-
nia drdg itp. Informacje aktualizowane s3 na biezgco, co po-
zwala na podjecie decyzji, ktéra trase wybrac¢ aby sprawnie

dotrze¢ do wybranego celu.
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