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Ponizej przedstawiono charakterystyke zawarto$ci poszczeg6lnych komérek
modelu zarzadzania transformacja sieci organizacji publicznych:

e Komérka 1 obejmuje: opracowanie i wdrozenie mechanizméw nadzoru nad
transformacja sieci organizacji publicznych, obejmujacych zdefiniowanie rél
i odpowiedzialno$ci oraz mechanizméw raportowania i eskalacji.

»  Komoérka 2 obejmuje: sformulowanie strategicznych kierunkéw transformacji
dla sieci organizacji, zaprojektowanie architektury strategicznej na poziomie
sieci oraz opracowanie ramowej strategii transformacii.

« Komérka 3 obejmuje: zdefiniowanie portfeli programéw transformacyjnych
oraz wdrozenie mechanizméw monitorowania ich realizacji.

¢ Komérka 4 obejmuje: zaprojektowanie i realizacje mechanizméw umozli-
wiajgcych absorpcje i utrzymanie potencjatu dostarczonego na poziomie
sieci organizacji przez zrealizowane portfele programéw i projektow.

e Komoérka 5 obejmuje: opracowanie i wdrozenie mechanizméw analizy osig-
ganych rezultatéw na poziomie sieci organizacji oraz podejmowanie decyzji
o uruchomieniu przedsiewzie¢ doskonalgcych.

e Komérka 6 obejmuje: opracowanie i wdrozenie mechanizméw nadzoru nad
transformacja realizowana w ramach pojedynczej organizacji publicznej,
obejmujgcych zdefiniowanie rél i odpowiedzialnosci oraz mechanizméw
raportowania i eskalacji.

e Komoérka 7 obejmuje: sformutowanie celéw strategicznych transformacji
na poziomie poszczegdlnych organizacji wchodzacych w sklad sieci podlega-
jacej transformacji, zaprojektowanie architektury strategicznej i segmentow
dla organizacji oraz stworzenie strategii transformacii.

e Komoérka 8 obejmuje: zdefiniowanie portfela programéw i projektéw trans-
formacyjnych oraz wdrozenie mechanizméw ich monitorowania.

e  Komoérka 9 obejmuje: zaprojektowanie i realizacje mechanizméw umozliwia-
jacych absorpcje i utrzymanie potencjatu dostarczonego przez zrealizowane
na poziomie organizacji programy i projekty.

e Komérka 10 obejmuje: opracowanie i wdrozenie mechanizméw analizy osig-
ganych rezultatéw na poziomie pojedynczej organizacji oraz podejmowanie
decyzji o uruchomieniu przedsiewzie¢ doskonalacych.

e Komoérka 11 obejmuje: wdrozenie mechanizméw nadzoru nad transformacjg
realizowana w ramach pojedynczej komoérki organizacyjnej, obejmujgcych
zdefiniowanie rél, odpowiedzialnosci oraz mechanizméw raportowania
i eskalacji.

o Komoérka 12 obejmuje: zaprojektowanie architektury potencjalu na bazie
architektury segmentu oraz stworzenie szczegbtowego planu transformacji.
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e Komérka 13 obejmuje: zaprojektowanie i realizacje projektéw transforma-
cyjnych.

¢ Komérka 14 obejmuje: realizacje mechanizméw umozliwiajacych absorpcje
i utrzymanie potencjatu dostarczonego przez zrealizowane projekty.

* Komérka 15 obejmuje: zbieranie i raportowanie osigganych rezultatéw na po-
ziomie komérki organizacyjnej oraz realizacje przedsiewzie¢ doskonalgcych.
Przyjeta konstrukcja modelu narzuca zastosowanie podejécia top-down, tj. od

dziatan na poziomie sieci organizacji poprzez dziatania na poziomie poszcze-

gélnych organizacji az do dzialan realizowanych w poszczegélnych komérkach
organizacyjnych. W celu zapewnienia efektywnej realizacji przedsiewziecia
transformacyjnego niezbedne jest to, aby byty one realizowane w sposéb spéjny

i komplementarny wzgledem siebie.

Szczegdélnie istotng role peini warstwa makro, czyli poziom zarzadzania
transformacjg obejmujacy sie¢ organizacji. Niezbedne jest tutaj w szczegélnosci
uwzglednienie dwoch zagadnien, tj.:

e nadzoru nad siecig postrzegang poprzez pryzmat takich zagadnien, jak:

— struktura wtadzy,

- koordynacja podejmowania decyzji,

— negocjacje i kontrakty,

— mechanizmy komunikacji;
¢ mechanizméw zapewnienia interoperacyjnosci (na poziomie zaréwno or-

ganizacyjnym, jak i informatycznym), rozpatrywanych poprzez pryzmat

takich zagadnien, jak:

- wizja wspéldziatania,

- standardy i pryncypia,

— modele referencyjne.

Oczywiscie rozwazania dotyczace modelu zarzgdzania transformacjg sieci
organizacji publicznych przedstawione w tym punkcie nalezy uzna¢ za wstepne.
Kolejny etap prac powinien polega¢ na doprecyzowaniu zawarto$ci poszczegdl-
nych komérek modelu i okresleniu relacji pomiedzy nimi.

5. Podsumowanie i kierunki dalszych badan

Przedstawione w niniejszym artykule zagadnienie zwigzane z zarzadzaniem
cyfrowg transformacjg sieci organizacji publicznych jest stosunkowo nowym
obszarem badawczym — szczegdlnie w warunkach polskich. Wydaje sie jednak,
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ze znalezliémy sie w punkcie, w ktérym realizacja projektéw informatycznych
w sektorze publicznym na dotychczasowych zasadach przestaje wystarczac
- tzn. nawet jezeli projekty uznane zostang za zakoniczone sukcesem (tj. zosta-
ng dostarczone produkty w okreslonym terminie oraz zakresie i o okre§lonym
budzecie), to i tak nie spowodujg one wykreowania zakladanej wartosci pu-
blicznej, tym bardziej ze rosnace oczekiwania ze strony spoteczefistwa beda
generowaly konieczno$¢ zwiekszenia stopnia i zakresu wspéipracy pomigdzy
organizacjami publicznymi.

Niezbedne jest wiec wdrozenie nowego podej$cia. Mozna tutaj wykorzystac
koncepcje architektury korporacyjnej panistwa, ktéra zostala sprawdzona w in-
nych krajach, takich jak: Finlandia, Dania, Kanada czy wreszcie Australia?.
Mozna jednak spojrzeé na to szerzej (tj. oprécz zagadnien architektonicznych
uwzglednic takze aspekty zarzadcze) i probowaé wdrazac zaproponowany przez
autora model, ktérego struktura zostata przedstawiona w niniejszym artykule.
Najpierw nalezy jednak zbudowaé¢ wsréd decydentéw $§wiadomos$¢ istnienia
zagadnienia, jakim jest transformacja na poziomie sieci organizacji, i tego,
jakie wigza sie z tym wyzwania. Niezbedne sa takze dalsze prace metodyczne
i weryfikacyjne w zakresie opracowanego przez autora podejscia do zarzgdzania
transformacjg sieci organizacji publicznych.
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The concept of digital transformation of a network

of public organizations

Summary
The article discusses the issue of digital transformation of a network of public

organizations. The starting point for discussion was the definition of a network of
public organizations. Distinguishing features of this transformation have been iden-
tified and defined the structure of the two-dimensions framework necessary for the
implementation of such a transformation.

Keywords: digital transformation, network of organizations, public organization,

transformation framework



